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Estadística territorial TIC a les llars. 2015 
 

El Tarragonès i el Barcelonès són les comarques on més han augmentat les 
llars amb accés a Internet el 2015 

 
L’ús d’Internet supera la mitjana europea en 3 de cada 4 comarques el 2015 

 

 

L’any 2015, la proporció de llars amb connexió a Internet supera el 75% a totes les comarques i Aran, 

segons l’Institut d’Estadística de Catalunya (Idescat) i el Departament de la Presidència. En relació amb 

el 2013, el nombre de llars amb algun membre de 16 a 74 anys amb connexió a Internet ha augmentat 

a totes les comarques, i especialment al Tarragonès i al Barcelonès. Aquest fet situa aquestes dues 

comarques entre les que tenen més llars amb connexió a Internet (84,9% i 82,8% respectivament), 

juntament amb el Pla de l’Estany (83,0%). 

 

Tot i aquest augment del nombre de llars amb accés a 

Internet entre el 2013 i el 2015, encara hi ha diferències 

amb el conjunt de la Unió Europea. Només hi ha dues 

comarques, el Tarragonès i el Pla de l’Estany, que 

superen o igualen la mitjana europea de llars amb accés 

a Internet (83,0%). En comparació amb la dada 

espanyola, hi ha 27 comarques que estan per sobre la 

seva mitjana (78,7%). 

En relació amb l’ús d’internet en els darrers 3 mesos de 

les persones de 16 a 74 anys, 3 de cada 4 comarques 

catalanes superen tant la mitjana europea (79%) com la 

mitjana espanyola (78,7%). L’any 2013 només onze 

comarques superaven la mitjana europea, fet que 

demostra que el 2015 Internet s’utilitza més des de 

qualsevol equip i lloc (la llar, el centre de treball, el centre 

d’estudi, el cibercafè, etc.).   

Totes les comarques catalanes han augmentat l’ús 

d’Internet. El Tarragonès i el Baix Camp encapçalen les 

comarques que l’usen més, amb percentatges superiors 

al 85%. 
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La connexió de banda ampla s’iguala entre comarques 
L’accés a Internet de les llars a través de connexió de banda ampla s’ha igualat entre comarques. Així, 

l’any 2015, la diferència entre la comarca amb més banda ampla (El Tarragonès 84,2%) i la comarca 

amb menys (El Ripollès 73,1%) és d’11,1 punts percentuals; en canvi, el 2013 la diferència entre Osona 

i el Priorat, que llavors ocupaven el primer i l’últim lloc del rànquing, era de 15,3 punts. 

 

Totes les comarques catalanes registren un augment de les incidències amb el proveïdor del servei 

d’Internet al llarg del 2015, en relació amb l’any 2013. Els principals augments es concentren a l’Alt 

Pirineu i Aran, Ponent i les Comarques Centrals.  

  

La compra a través de la xarxa creix a tot el territori 

L’any 2015 totes les comarques catalanes han augmentat l’ús d’Internet (darrers 3 mesos) i cal destacar 

el fort increment del nombre de persones que declaren haver comprat alguna vegada a través de la 

xarxa. Les Comarques Centrals són les que més han incrementat les compres a través de la xarxa, 

gairebé 16 punts en relació amb el 2013. El Tarragonès i el Baix Camp encapçalen les comarques amb 

més compres a través de la xarxa, amb percentatges superiors al 60%. 

El correu electrònic és el servei d’Internet més utilitzat (73,4%), però, a la vegada, és on hi ha més 

diferències entre comarques, amb percentatges que van des del 59,5% de la Terra Alta fins al 82% del 

Tarragonès. 

Àmbit Metropolità 

L’àmbit Metropolità és un dels àmbits que més ha millorat els indicadors d’equipament TIC a les llars. 

La proporció de llars amb accés a Internet ha passat del 71,5% el 2013 al 81,2% el 2015, i també 

presenta una de les taxes més elevades quant a disponibilitat d’ordinador (80,2%) i connexió a Internet 

de banda ampla (79,7%). El Barcelonès és la comarca de l’àmbit que més ha millorat en equipament 

en aquests dos anys. 

Pel que fa a les variables d’ús de les TIC de les persones de 16 a 74 anys, l’àmbit Metropolità presenta 

indicadors que se situen, aproximadament, 1 punt percentual per sobre de la mitjana catalana. L’anàlisi 

de les comarques d’aquest àmbit mostra que totes, excepte el Vallès Occidental, presenten 

percentatges de compres a través d’Internet superiors a la dada catalana (55,7%).  
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Comarques Gironines 

Aquest àmbit ha millorat en la majoria d’indicadors d’ús i d’equipament TIC a les llars, respecte de dos 

anys enrere. El 2015, les Comarques Gironines registren proporcions similars o lleugerament inferiors 

a les mitjanes catalanes dels indicadors d’equipament. Destaca la comarca de la Selva com l’única 

d’aquest àmbit amb un percentatge de llars connectades a Internet per banda ampla (79,9%) per sobre 

de la mitjana catalana (79,5%).   

Si s’analitza l’ús que fa la població de 16 a 74 anys de les TIC, l’àmbit de les Comarques Gironines 

registra proporcions inferiors a les dades del conjunt de Catalunya. Dins d’aquest àmbit, el Gironès 

registra els nivells més alts en els indicadors d’ús de les TIC.   

Camp de Tarragona 

El Camp de Tarragona és l’àmbit on més ha millorat l’equipament TIC a les llars i registra els 

percentatges més elevats de llars amb ordinador (81,4%), accés a Internet (81,4%) i connexió de banda 

ampla (80,3%). En la mateixa direcció, els nivells d’ús de TIC de les persones de 16 a 74 anys estan 

per sobre de la mitjana catalana. Destaquen les comarques del Tarragonès i del Baix Camp, que sempre 

tenen tots els indicadors d’ús entre els més elevats de Catalunya. 

Terres de l’Ebre 

Les comarques de les Terres de l’Ebre han millorat en la majoria d’indicadors TIC en relació amb el 

2013, però a un ritme inferior que el conjunt de Catalunya. Així, totes aquestes comarques es troben 

per sota de la mitjana catalana, tant en els indicadors d’equipament en TIC com en els d’ús. Es destaca 

que és l’àmbit amb el percentatge més baix de llars amb incidències amb el proveïdor del servei 

d’Internet (23,3%). 

La comarca de la Terra Alta registra els percentatges més baixos d’usuaris d’ordinador en els darrers 3 

mesos (69,7%) i d’usuaris de correu electrònic (59,5%). 

Ponent 

L’equipament en TIC a l’àmbit de Ponent mostra uns nivells inferiors als de les mitjanes catalanes. Pel 

que fa a les llars que han tingut incidències amb el proveïdor d’Internet el darrer any, la comarca de les 

Garrigues, amb un 19,3%, és l’única de l’àmbit amb un percentatge per sota de la mitjana catalana, i es 

troba entre les 3 comarques catalanes amb percentatges més petits. 

En relació amb l’ús de les TIC de la població de 16 a 74 anys, aquest àmbit també es troba per sota de 

la mitjana catalana, si bé els percentatges d’ús de correu electrònic (67,6%) i de compres per Internet 

(49,7%) superen la dada espanyola (64,1% i 48%, respectivament). 
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Comarques Centrals 

L’àmbit de les Comarques Centrals es troba lleugerament per sota de la mitjana catalana en equipament 

TIC a les llars, excepte en el percentatge de llars que disposen de telèfon mòbil (96,8%), que té el nivell 

més alt de Catalunya. Les comarques del Solsonès, el Bages i Osona són les 3 amb el percentatge 

d’aquest indicador més elevat (97,5% cadascuna). Cal destacar la comarca del Moianès, amb els 

percentatges més elevats dins de l’àmbit, de llars amb ordinador (81,3%), accés a Internet (82,7%) i 

connexió de banda ampla (81,4%). 

Pel que fa a l’ús de les TIC de les persones de 16 a 74 anys, aquest àmbit presenta percentatges 

inferiors a la mitjana catalana en tots els indicadors, excepte en la realització de compres a través 

d’Internet (56,8%). Tot i així, els percentatges d’ús d’ordinador (78,6%), ús d’Internet (79,4%) i ús de 

correu electrònic (72,8%) se situen per sobre de les mitjanes espanyola i europea. 

 

Alt Pirineu i Aran 

L’àmbit de l’Alt Pirineu i Aran és el que registra el percentatge més baix de Catalunya pel que fa a 

habitatges amb connexió de banda ampla (75,8%). 

Pel que fa a l’ús de TIC de les persones de 16 a 74 anys, l’Alt Pirineu i Aran presenta percentatges 

inferiors a la mitjana catalana. Respecte als usuaris de correu electrònic (69,4%) i les persones que han 

comprat a través d’Internet (51,4%), tot i que els nivells són inferiors al conjunt de Catalunya (73,4% i 

55,7%, respectivament), es troben per sobre de les dades espanyoles (64,1% i 48%, respectivament). 

Penedès 

Les comarques de l’àmbit del Penedès tenen percentatges d’equipament TIC lleugerament inferiors als 

de Catalunya. Cal destacar la comarca de l’Alt Penedès com l’única de l’àmbit que supera Catalunya 

en els percentatges d’habitatges que disposen d’ordinador (80,6%) i de connexió a Internet de banda 

ampla (79,6%). A més, és el tercer àmbit territorial amb menys llars que han patit incidències amb el 

proveïdor d’accés a Internet (24,6%), per darrere de les Terres de l’Ebre (23,3%) i de les Comarques 

Gironines (24,0%).  

En l’anàlisi dels indicadors d’ús de TIC de la població de 16 a 74 anys s’observa que tots els de l’àmbit 

queden per sota de la mitjana catalana i per sobre de la mitjana espanyola. Cal destacar la comarca de 

l’Alt Penedès, que assoleix les proporcions d’ús d’ordinador i d’Internet (81,6% i 83,0%, respectivament) 

per sobre de la mitjana europea. 
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Taula 1. Equipament en TIC a la llar. Comarques i Aran, àmbits i Catalunya. 2013 i 2015*

% de l lars  amb a lgun membre de 16 a  74 anys

2015 2013 2015 2013 2015 2013 2015 2013 2015 2013
Alt Camp 79,7 75,3 78,7 72,1 75,5 71,0 96,7 94,8 24,2 21,9
Alt Empordà 79,9 75,3 80,8 74,7 78,4 72,1 94,8 95,0 28,1 21,3
Alt Penedès 80,6 76,5 80,2 72,0 79,6 72,1 95,0 95,3 24,2 14,8
Alt Urgel l 77,3 71,6 78,9 70,6 76,8 70,0 95,4 96,6 32,1 17,5
Alta  Ribagorça 78,0 73,1 79,8 71,9 78,7 70,8 95,6 95,1 42,0 21,0
Anoia 78,3 76,4 79,7 71,9 78,5 70,6 94,6 95,2 25,2 16,2
Aran 77,1 77,4 78,6 76,1 76,5 74,5 95,6 95,1 40,5 27,3
Bages 76,3 78,4 79,6 77,1 79,1 76,3 97,5 96,2 30,5 14,1
Baix Camp 78,5 72,3 77,3 69,5 76,3 68,6 96,5 95,4 27,4 22,4
Baix Ebre 75,8 77,6 78,9 76,9 76,3 76,3 95,6 95,9 23,4 18,0
Baix Empordà 78,4 78,5 79,9 75,6 78,8 74,4 95,3 95,4 23,5 23,4
Baix Llobregat 78,6 70,6 78,9 70,5 77,9 70,2 96,2 96,2 24,5 21,5
Baix Penedès 76,7 76,4 79,7 72,0 77,6 67,7 95,0 95,3 24,1 15,5
Barcelonès 81,2 74,0 82,8 70,6 80,0 69,6 96,6 96,2 26,0 21,4
Berguedà 74,6 74,4 75,8 73,7 75,7 69,9 95,3 94,2 30,6 13,7
Cerdanya 77,6 76,9 78,2 75,7 75,7 75,0 95,4 96,1 34,6 23,6
Conca de Barberà 82,1 76,6 82,1 73,1 81,0 70,8 96,7 95,4 27,9 19,4
Garraf 78,9 76,3 80,1 71,8 79,4 69,1 94,6 95,2 24,9 13,6
Garrigues 74,4 75,0 78,3 72,7 76,6 68,5 93,3 96,5 19,3 16,1
Garrotxa 78,8 76,0 80,3 74,6 79,2 73,6 95,7 96,2 25,5 20,5
Gironès 77,8 76,0 79,9 75,2 78,8 73,5 95,7 96,2 19,3 18,4
Maresme 79,7 76,7 81,9 72,6 80,2 71,0 96,8 96,6 26,1 19,5
Moianès 81,3 82,7 81,4 97,3 29,1
Monts ià 76,0 76,2 78,8 72,5 75,8 72,3 95,1 95,9 23,0 16,8
Noguera 73,2 73,0 77,3 71,7 75,4 68,1 93,8 96,5 30,3 13,6
Osona 77,0 82,5 79,5 79,3 79,0 80,0 97,5 96,8 23,5 16,6
Pal lars  Jussà 76,5 78,4 77,1 73,7 73,7 71,4 95,6 96,6 28,9 17,8
Pal lars  Sobirà 76,5 77,2 77,8 73,7 74,1 71,5 95,6 96,1 37,7 20,6
Pla  de l 'Es tany 82,2 76,5 83,0 75,5 78,7 74,3 96,1 95,8 20,6 11,5
Pla  d'Urgel l 73,2 74,6 77,9 72,5 76,1 70,0 93,7 96,5 26,4 15,2
Priorat 78,7 69,3 79,0 67,3 74,9 64,7 96,5 94,8 26,5 23,0
Ribera  d'Ebre 75,0 76,6 77,5 73,7 75,2 75,2 94,5 95,9 23,5 17,7
Ripol lès 74,7 73,5 76,4 73,5 73,1 71,6 96,1 95,4 20,3 20,0
Segarra 75,4 77,6 78,9 74,3 76,4 71,9 94,2 97,0 29,8 17,6
Segrià 74,8 74,8 78,4 72,7 77,5 70,4 93,3 97,0 28,4 13,6
Selva 78,9 73,7 81,5 73,3 79,9 72,1 95,2 95,8 26,5 18,1
Solsonès 75,8 73,5 78,3 73,0 75,3 68,5 97,5 96,2 29,7 14,6
Tarragonès 83,9 73,7 84,9 71,2 84,2 71,2 96,5 95,1 31,4 22,9
Terra  Al ta 75,9 75,8 78,1 72,9 76,1 66,6 93,4 94,4 24,4 18,4
Urgel l 73,0 73,8 77,4 71,9 75,5 69,6 93,1 95,6 29,0 19,0
Val lès  Occidenta l 79,1 77,4 78,9 74,6 78,4 71,4 96,5 96,6 24,0 20,2
Val lès  Orienta l 80,2 71,1 81,4 70,4 79,9 69,2 96,8 95,4 24,2 20,1

Metropol i tà 80,2 74,1 81,2 71,5 79,7 70,2 96,6 96,3 25,2 20,9
Comarques  Gironines 78,7 75,7 80,5 74,6 78,8 73,1 95,4 95,7 24,0 19,7
Camp de Tarragona 81,4 73,4 81,4 70,7 80,3 70,1 96,5 95,2 29,1 22,5
Terres  de l 'Ebre 75,8 76,8 78,6 74,5 76,0 73,7 95,1 95,8 23,3 17,5
Ponent 74,3 74,7 78,1 72,6 76,8 70,0 93,4 96,8 28,1 14,6
Comarques  Centra ls 76,3 79,4 79,0 77,5 78,6 76,8 97,2 96,2 28,3 15,0
Alt Pi rineu i  Aran 77,2 75,6 78,3 73,5 75,8 72,3 95,5 96,2 34,4 20,9
Penedès 78,7 76,4 80,0 71,9 79,1 70,8 94,8 95,3 24,6 14,9
Catalunya 79,4 74,7 80,7 72,2 79,5 70,9 96,2 96,1 25,7 19,9
Font: Idescat i  Departament de la  Pres idència .

* L'operació estadís tica  esta  dissenyada segons  la  divis ió terri toria l  de la  data  de referència . Vegeu nota  metodològica .

Tinença 
d'ordinador

Connexió a 
Internet Banda ampla Telèfon mòbil

Incidències amb el 
proveïdor d'Internet
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Taula 2. Ús de les TIC i de determinats serveis d'Internet. Comarques i Aran, àmbits i Catalunya. 2013 i 2015*

% de persones  de 16 a  74 anys

2015 2013 2015 2013 2015 2013 2015 2013

Alt Camp 76,9 71,8 78,0 73,2 69,9 67,5 52,2 45,7

Alt Empordà 75,3 74,7 79,8 73,5 65,7 63,3 49,2 40,2

Alt Penedès 81,6 76,1 83,0 76,8 71,8 66,5 56,8 40,4

Alt Urgel l 79,1 77,0 81,0 76,1 68,7 66,1 50,7 42,6

Alta  Ribagorça 79,1 75,9 83,4 74,5 71,0 66,3 56,5 43,6

Anoia 76,8 73,1 80,6 73,4 69,0 62,9 52,2 37,5

Aran 78,8 72,1 81,2 71,4 69,6 63,1 54,3 44,3

Bages 78,4 69,3 79,1 75,5 72,5 67,9 57,0 37,8

Baix Camp 85,5 79,8 85,8 77,8 78,6 74,5 61,5 53,4

Baix Ebre 72,7 74,0 76,4 72,4 64,5 65,1 51,0 42,9

Baix Empordà 73,9 78,4 79,5 76,0 68,7 66,9 51,6 44,1

Baix Llobregat 80,5 76,0 84,1 74,9 75,4 66,5 57,1 41,4

Baix Penedès 74,6 72,3 80,5 69,2 67,5 61,3 53,7 38,9

Barcelonès 80,9 75,3 84,9 75,5 75,1 71,8 56,7 43,3

Berguedà 76,1 71,0 77,4 74,1 63,2 65,1 47,3 42,6

Cerdanya 78,8 75,3 80,8 75,5 70,4 64,5 50,3 48,8

Conca de Barberà 75,0 74,4 82,8 73,5 68,5 68,3 53,0 46,9

Garraf 77,3 74,8 81,2 73,6 71,1 64,0 55,3 43,6

Garrigues 72,6 73,7 75,4 73,0 64,7 63,7 49,8 44,1

Garrotxa 72,0 77,2 79,4 74,7 69,5 67,7 51,8 43,7

Gironès 77,6 77,5 81,4 76,7 73,9 68,2 52,3 44,7

Maresme 80,2 76,2 83,9 74,6 74,4 67,2 57,6 44,0

Moianès 79,0 80,7 72,2 55,3

Monts ià 76,8 72,2 77,5 70,5 68,2 58,2 47,9 36,3

Noguera 72,2 72,4 77,6 71,5 66,6 64,6 48,9 44,0

Osona 80,3 77,6 80,7 78,4 76,8 71,1 60,3 44,1

Pal lars  Jussà 78,6 70,6 77,6 71,8 68,3 64,6 49,9 40,3

Pal lars  Sobirà 78,5 76,3 79,1 74,3 69,3 65,7 52,2 40,0

Pla  de l 'Es tany 76,1 74,4 80,4 72,7 70,6 64,3 50,0 40,6

Pla  d'Urgel l 76,4 76,2 79,5 73,4 70,0 66,7 50,6 44,2

Priorat 82,1 71,5 80,1 73,5 68,9 63,6 48,6 43,8

Ribera  d'Ebre 75,2 71,9 77,1 70,3 69,8 64,4 51,2 39,1

Ripol lès 72,3 73,8 79,5 72,7 66,7 63,8 49,3 39,2

Segarra 72,2 77,2 79,2 73,8 68,6 66,3 50,3 44,0

Segrià 73,6 77,4 79,2 73,6 68,4 66,8 49,6 44,1

Selva 71,3 70,4 79,0 69,0 67,4 62,2 50,0 38,3

Solsonès 76,6 72,0 78,4 73,0 68,3 66,1 49,4 42,2

Tarragonès 85,9 76,8 87,6 75,0 82,0 69,5 65,8 50,8

Terra  Al ta 69,7 68,6 74,5 63,5 59,5 53,0 49,4 36,4

Urgel l 70,8 74,0 74,1 72,1 62,0 65,5 49,4 43,9

Val lès  Occidenta l 80,2 77,7 83,4 76,7 72,5 71,2 54,6 43,7

Val lès  Orienta l 81,4 74,2 84,5 73,3 75,5 64,9 56,7 39,8

Metropol i tà 80,7 75,9 84,3 75,4 74,6 69,8 56,4 42,9

Comarques  Gironines 74,3 75,2 79,9 73,7 69,1 65,3 50,8 41,8

Camp de Tarragona 84,5 77,3 85,8 75,8 79,0 71,0 62,2 51,0

Terres  de l 'Ebre 74,3 72,7 76,8 70,8 66,2 61,5 49,8 39,4

Ponent 73,3 76,1 78,3 73,2 67,6 66,2 49,7 44,1

Comarques  Centra ls 78,6 72,8 79,4 76,4 72,8 68,8 56,8 40,9

Alt Pi rineu i  Aran 78,9 74,7 80,4 74,3 69,4 65,0 51,4 43,8

Penedès 77,7 74,1 81,4 73,2 70,0 63,7 54,5 40,3
Catalunya 79,5 75,5 83,1 74,9 73,4 68,6 55,7 43,0
Font: Idescat i  Departament de la  Pres idència . 
* L'operació estadís tica  esta  dissenyada segons  la  divis ió terri toria l  de la  data  de referència . Vegeu nota  metodològica .

Ús d'ordinador  
(darrers 3 mesos)

Ús d'Internet 
(darrers 3 mesos)

Ús correu electrònic 
(darrers 3 mesos)

Compres per Internet 
(alguna vegada)
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Nota metodològica 

L’Estadística territorial TIC a les llars és una operació de caràcter biennal que té per objectiu obtenir 
estimacions territorials (àmbits del Pla Territorial i comarques i Aran) dels indicadors més importants 
d'equipament i ús de les TIC a les llars catalanes. Per assolir aquest objectiu es fa una enquesta 
telefònica a 3.150 habitatges principals de tot Catalunya i es calculen estimadors compostos aplicant 
una metodologia de petites àrees. Els resultats dels indicadors d’equipament es calculen per a les llars 
que tenen almenys un membre de 16 a 74 anys i els indicadors d’ús, per a les persones de 16 a 74 
anys. La referència temporal de l’enquesta és l’any 2015. 

La informació obtinguda de l’any 2015 no és completament comparable amb la dels anys anteriors, per 
diferents modificacions en la distribució territorial. Així, l’Acord de Govern 21/2014 va aprovar el canvi 
d’adscripció de vuit municipis de l'Anoia, que van passar de l'àmbit del Penedès al de les Comarques 
Centrals. A més, la Llei 4/2015, de 23 d'abril, va crear la comarca del Moianès a partir de l'agregació de 
cinc municipis de la comarca del Bages, un d'Osona i quatre del Vallès Oriental. Així es van modificar 
aquestes comarques i els límits dels àmbits Metropolità i Comarques Centrals. 

Aquesta estadística també proporciona resultats per al conjunt de Catalunya d’altres temes d’actualitat 
relacionats amb les TIC. 
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