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10 de febrer de 2021

Enquesta de clima empresarial. Quart trimestre del 2020

Modul sobre I'impacte de la covid-19 en I'activitat empresarial

El 56,2% dels establiments que han fet ERTO ja han recuperat tots els seus treballadors

El 56,2% dels establiments empresarials de Catalunya que han tingut treballadors en ERTO en algun
moment a causa de la covid-19 declaren que ja han recuperat el 100% del treballadors al quart trimestre
del 2020, el 21,2% han recuperat més del 50%, el 15,4% han recuperat menys de la meitat de
treballadors i el 7,2% encara no n’han recuperat cap, segons lInstitut d’Estadistica de Catalunya
(Idescat).

En conjunt, el 63,6% dels establiments es declaren afectats per la crisi sanitaria de la covid-19 al quart
trimestre del 2020, una reducci6 significativa respecte dels trimestres anteriors (71,0% el tercer i 83,6%
el segon). Per sectors, destaca l'elevat grau d'afectacid a I'hostaleria, que arriba al 95,4% dels
establiments. D’entre els establiments afectats, el 76,2% declaren que han tingut una disminucié de la
facturacio, mentre que el 10,4% dels establiments afectats han incrementat la facturacié. Aixo suposa
una millora respecte de les dades del trimestre anterior (80,3% i 7,3% respectivament).

Establiments afectats per la crisi sanitaria. Catalunya. Per sectors.
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Tot i la millora respecte dels trimestres
Tipus d'impacte de la COVID-19. Catalunya
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Els principals impactes dels establiments afectats en I'ocupacio és la reduccié temporal d’'ocupacio
(59,6%) i la no contractacio prevista de treballadors (57,6%). Els segueixen la no renovacié de contractes
(47,4%), la reduccio permanent de la plantilla (37,7%) i 'augment del nombre de treballadors (12,3%).
Per sectors d'activitat, I'impacte més freqiient sobre I'ocupacié en la industria i la construccio és la no
contractacié prevista de treballadors (63,4% i 68,5%, respectivament), mentre que en els sectors del
comerg, I’hostaleria i la resta de serveis és la suspensio temporal de treballadors (49,6%, 86,4% i 62,9%,

respectivament).
Previsié de recuperacio6 de la facturacio i de I'ocupacio

Entre els establiments que han vist reduida la facturacio, un 45,7% no preveu recuperar-la abans d’'un
any, percentatge que representa un augment de 3,5 punts en relaci6 amb les previsions del tercer
trimestre del 2020. En el cas de I'hostaleria, la proporcié arriba a 2 de cada 3 establiments (66,4%).

D’altra banda, el percentatge d’establiments que veuen dificil recuperar el nivell habitual de facturacié o
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creuen que no el recuperaran i hauran de tancar s’ha reduit 2,7 punts i ha passat del 13,9% al tercer

trimestre a 1'11,2% al quart trimestre del 2020.

Entre els establiments que han vist reduida I'ocupacié el quart trimestre del 2020, el 45,1% no preveu
recuperar-la abans d’'un any i un 10,9% veuen dificil recuperar-la o directament consideren que no la

recuperaran.
Mesures adoptades pels establiments en relacié amb la crisi sanitaria

La reorganitzacio i flexibilitzaci6 de la jornada de treball (68,1%) ha estat la mesura adoptada
majoritariament pels establiments de Catalunya afectats per la covid-19 al quart trimestre del 2020.Altres
mesures rellevants sén la implantacio del teletreball o I'increment, si ja en feien (64,8%), la inversié en

digitalitzacio6 i noves tecnologies (42,1%) i la sol-licitud d'ajut economic o financer (41,6%).
Mesures d’impacte financer

De les diferents mesures per afavorir la liquiditat o la situacié financera establertes des de l'inici de la
covid-19, el 45,3% dels establiments han valorat com a molt important els ajuts o incentius per al
manteniment de l'activitat. La segueixen la flexibilitzacié dels ERTO i les seves prorrogues (44,3%),
I'accés a credits ICO o amb interessos subvencionats (43,2%), la suspensié o moratoria del pagament
de les obligacions tributaries o de Seguretat Social (41,2%) i la moratoria en el pagament de crédits

financers existents (32,7%).
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Taula 1. Afectaci6 de la covid-19
Catalunya. T2/2020-T4/2020

. Per sector d'activitat

Nota de premsa

Industria Construccié Comerg Hostaleria Resta de serveis Total

T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2
Si 58,8 69,0 825 50,4 71,3 91,1 68,2 69,1 819 954 91,8 97,1 62,3 70,0 822 63,6 71,0 83,6
No 410 30,1 17,3 49,2 28,7 8,9 31,3 30,2 16,8 4,6 4,8 2,1 37,3 29,2 16,6 36,0 28,1 155
NS/NR 02 09 02 04 00 00 05 07 1,3 00 34 08 04 08 1.2 03 09 09
Unitats: % d'establiments.
NS/NR: No ho sap, no respon.
Font: Idescat.
Taula 2. Tipus d'impacte de la covid-19. Per sector d'activitat
Catalunya. T2/2020-T4/2020

Indistria Construccié Comerc Hostaleria Resta de serveis Total
T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2

Increment de la facturacio 105 49 47 69 43 12,0 144 12,0 12,2 7.2 3,8 104 73 51
Disminucié de la facturaci6 745 831 84 700 77,7 91,1 774 763 826 886 943 966 748 785 86,0 76,2 80,3 87,0
Impacte en focupacio (increment gy o 499 578 436 47,3 504 423 426 476 T4l 77.8 720 466 526 6L3 488 5.8 578
o disminucid)
Probl de liquiditati
oo e lquidiat! 284 333 385 453 394 466 263 301 411 456 458 481 336 343 363 328 34,6 392
Dificultat de disposar 201 325 478 316 395 643 333 348 483 146 254 206 175 219 37,6 236 281 429
d'aprovisionaments ' ' ' ! ' ' ' ' ' ' ! ' ' ! ' ' ' '
Suspensio dalgunes actitats 465 431 652 633 651 833 528 553 706 725 827 734 626 619 716 582 585 711
(p.ex. les de més risc de contagi)
Aturada total de l'activitat 64 95 331 85 83 340 97 12,8 31,6 400 342 738 17,8 11,7 271 152 130 32,6
Augment de la complexitat dels
processos deguta les mesures 68,8 78,0 77,5 73,7 86,3 86,9 71,4 80,4 794 73,0 81,7 78,0 74,5 84,4 78,8 72,6 822 792

de protecci6, higiene o prevencié

Unitats: % d'establiments afectats.

(..) Dada confidencial, amb baixa fiabilitat o no disponible.

Font: Idescat.

Taula 3. Impacte de la covid-19 sobre la facturacié del trimestre comparat amb el mateix trimestre de I'any anterior. Per sector d'activitat

Catalunya. T2/2020-T4/2020

Industria

Construccié

Comerg

Hostaleria

Resta de serveis

Total

T4 T3

T2 T4

T3 T2 T4

T3 T2

T4

T3

T2

T4 T3 T2

T4 T3 T2

% de disminuci6 de la
facturacio (1)

% d'incrementde la
facturacio (2)

-25,8 -29,3 -40,2

249 30,0 194 12,0

-32,5 -30,3 -40,4

12,7

-29,1 -29,2 -51,0

15,9 10,7 11,3

-67,5 -62,3 -82,6

-34,9 -35,6 -43,9

10,2 20,3 13,0

-35,0 -35,2 -46,6

146 17,9 141

Unitats: Mitjana.

(1) Als establiments on la facturacié ha disminuit.
(2) Als establiments on la facturacié ha augmentat.

Font: Idescat.
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Taula 4. Impacte de la covid-19 sobre I'ocupacié. Per sector d'activitat

Catalunya. T2/2020-T4/2020

Nota de premsa

Industria Construccid Comerg Hostaleria Resta de serveis Total
T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2
Suspensi6 temporal de 496 606 720 406 557 71,1 496 589 737 864 80,1 925 629 615 791 59,6 627 77.1
treballadors
Reducci6 permanent del 414 301 298 328 313 359 383 448 3.2 369 501 27.8 364 37,1 369 37,7 37,9 337
nombre de treballadors
Nocontactacié previstade o3 ) 51 goo 685 532 60,6 47,8 534 604 500 687 629 568 684 671 57,6 632 638
treballadors
N i6d tract
emporale | CCOMECES 46 529 460 544 471 535 318 376 463 553 541 384 498 440 453 474 463 457
Augment de l'ocupacié 11,1 6,0 7,0 16,9 10,9 7,1 7,2 13,7 9,1 6,8 12,3 7,9 6,7
Altres 11,6 9,5 7,7 14,7 15,6 4,0 10,2 4,8 4,8 10,1 6,8 3,4 10,5 7,3 53
Unitats: % d'establiments afectats amb impacte sobre l'ocupaci6.
(..) Dada confidencial, amb baixa fiabilitat o0 no disponible.
Font: Idescat.
Taula 5. Termini previst per recuperar el nivell habitual de facturacié. Per sector d'activitat
Catalunya. T2/2020-T4/2020
Industria Construcci6 Comerg Hostaleria Resta de serveis Total
T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2 T4 T3 T2
Menys de 6 mesos 74 7,6 155 55 28 209 56 51 17,0 1,9 21,3 12,7 4,6 13,2 16,8 51 10,6 16,6
Entre 6 mesos i 1 any 45,6 38,4 459 36,0 41,1 478 43,3 39,6 44,0 189 146 28,1 35,3 29,9 46,7 374 329 449
Més d'1 any 355 40,1 27,1 42,5 43,2 238 40,6 41,3 251 66,4 50,7 52,7 48,4 417 25,5 45,7 422 275
Veuen dificil poder recuperar-lo o
no el recuperaran i, probablement, 11,4 13,8 7.7 14,8 12,9 4,0 10,5 13,7 9,9 11,5 13,4 5,6 10,9 14,4 9,4 11,2 13,9 8,4
hauran de tancar
Ja I'han recuperat 00 02 38 1,2 0,0 3,4 0,0 0,4 4,0 1,2 0,0 0,9 0,9 0,8 1,5 0,6 0,5 2,6
Unitats: % d'establiments afectats amb una disminucié de la facturacié.
Font: Idescat.
Taula 6. Termini previst per recuperar el nivell habitual d'ocupacié. Per sector d'activitat
Catalunya. T4/2020
Resta de
Indastria  Construccié Comerg Hostaleria serveis Total
Menys de 6 mesos 10,0 8,6 12,9 2,4 7,8 8,3
Entre 6 mesos i 1 any 40,0 35,4 30,0 34,9 31,1 33,6
Més d'1 any 35,4 40,3 41,2 53,6 48,9 45,1
Veuen dificil poder recuperar-lo o no el
recuperaran i, probablement, hauran de 13,9 13,5 12,2 9,0 9,3 10,9
tancar
Ja I'han recuperat 0,6 2,2 3,8 0,0 2,8 2,0

Unitats: % d'establiments afectats amb una disminucié de I'ocupacio.

Font: Idescat.
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Taula 7. Mesures adoptades pels establiments en relacié amb la covid-19. Per sector d'activitat
Catalunya. T4/2020

Resta de

Inddstria_ Construccié Comerc Hostaleria serveis Total
Implantaci6 del teletreball o increment (si ja en feien) 68,7 53,1 53,3 46,9 73,2 64,8
Reduccié de la jornada laboral 27,8 15,5 28,1 48,6 31,7 30,7
Increment de la jornada laboral 52 6,4 2,7 . 6,3 4,9
Reqrggnltz.a}cm de la jornada laboral (torns de treball, 76,7 66,7 68,5 66.9 64,3 68,1
flexibilitzacio, etc.)
Introdycplo de nous clanals de v?nda (colm‘e4r<; 20,6 171 39,3 37.9 2.6 26,5
electronic, xarxes socials, serveis a domicili, etc.)
Introduccié d'i ti |
ntroducci6 diincentius al consum (campanyes 247 135 46,5 425 216 28,5
comercials, promocions, rebaixes, etc.)
Nous productes o serveis 23,1 14,3 35,0 24,0 33,6 29,8
Nous proveidors 21,6 20,1 27,0 11,4 16,7 19,5
Obertura de nous mercats (interiors o exteriors) 23,5 16,1 18,9 8,6 10,9 15,2
Inversié en digitalitzaci6 i noves tecnologies 44,4 40,4 41,7 20,3 45,7 42,1
Sol-licitud d'alguna mesura d'ajut economic o financer
(moratoria fiscal, crédit ICO o un altre tipus d'ajut) 38,8 44,2 36,9 52,3 42,6 41,6
Altres mesures 20,5 22,6 24,4 36,2 24,1 24,4

Unitats: % d'establiments afectats.
Font: Idescat.
(..) Dada confidencial, amb baixa fiabilitat o no disponible.

Taula 8. Treballadors en ERTO a causa de la covid-19 recuperats fins al moment. Per sector d'activitat
Catalunya. T4/2020

Resta de
Industria  Construccid Comerc Hostaleria serveis Total
El 100% 65,5 75,3 57,9 15,0 57,5 56,2
Més del 50% pero menys del 100% 17,2 17,4 22,4 24,4 22,4 21,2
Entre un 25% i un 50% 6,1 1,7 7,0 11,5 7,0 6,9
Menys del 25% 3,0 4,9 8,0 39,4 50 8,6
No n'han pogut recuperar cap 8,2 0,8 4.7 9,7 8,1 7,2

Unitats: % d'establiments que han tingut treballadors en ERTO.
Font: Idescat.
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Taula 9. Valoracié de la importancia de determinades mesures per a la liquiditat o situacié financera del
negoci des de l'inici de la covid-19

Catalunya. T4/2020

Total
Flexibilitzacié dels ERTO i les prorrogues establertes
Molt important 44,3
Poc important 11,3
No se’n beneficien 44,1
NS/NR 0,3
Ajuts/incentius per al manteniment de |'activitat economica
Molt important 45,3
Poc important 12,6
No se’n beneficien 41,8
NS/NR 0,3
Moratoria en el pagament de credits financers existents
Molt important 32,7
Poc important 16,6
No se’n beneficien 50,3
NS/NR 0,3
Accés a crédits ICO o amb interessos subvencionats
Molt important 43,2
Poc important 14,8
No se’n beneficien 41,6
NS/NR 0,3
Suspensié o moratoria del pagament de les obligacions
tributaries o de Seguretat Social
Molt important 41,2
Poc important 17,1
No se’n beneficien 41,4
NS/NR 0,3

Unitats: % d'establiments.
Font: Idescat.
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Nota metodoldgica
L'Enquesta de clima empresarial recull cada trimestre I'opinié dels empresaris sobre la situacid, en

aquell moment i en el futur, de I'activitat del seu negoci.

A més de les preguntes basiques, I'enquesta inclou un modul d'actualitat que recull informacié d'ambits
d'interés en I'entorn empresarial. EI modul d’actualitat empresarial té una periodicitat trimestral. Es
calcula per al conjunt de Catalunya i per diferents sectors d'activitat: industria, construccié, comerg,
hostaleria i resta de serveis. També es presenta per grandaria de I'establiment (menys de 10 ocupats,

de 10 a 49 50 ocupats 0 més).

En el quart trimestre del 2020, el modul d'actualitat centra I'atencié en I'impacte en l'activitat empresarial
de la crisi sanitaria derivada de la covid-19, les mesures que els establiments hi han aplicat, la

recuperaci6 de treballadors en ERTO o la importancia de determinades mesures d’impacte financer.

Més informaci6 sobre aquesta actuacioé https://www.idescat.cat/n3836

Servei de premsa premsa@idescat.cat

Totes les notes de premsa a www.idescat.cat/premsa
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