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Principals característiques dels centres d'atenció social a la 
infància, adolescència i joventut. Any 2014

Residències
Llars 

residència Altres Total

Els centres d'atenció i la seva activitat
Nombre de centres 144 63 230 438 centres
     Nombre de centres d'iniciativa pública 45 4 175 224 centres
     Nombre de centres d'iniciativa social 99 59 55 214 centres
Nombre de serveis 152 77 242 471 serveis
Capacitat residencial 2.785 343 . 3.128 places
Places residencials ocupades 2.613 300 . 2.912 places
Grau d'ocupació places residencials 93,8 87,2 . 93,1 percentatge
Capacitat en atenció de dia 122 . 10.791 10.913 places
Places en atenció de dia ocupades 118 . 9.462 9.579 places
Grau d'ocupació places en atenció de dia 96,4 . 87,7 87,8 percentatge
El personal ocupat i el voluntariat
Nombre de persones assalariades 5.007 206 1.482 6.694 persones
Hores treballades pel personal assalariat 5.699.155 146.505 1.267.434 7.113.094 hores per any
Remuneració mitjana per hora (en euros) 18,3 19,7 17,4 18,0 euros/hora
Grau d'inestabilitat del personal assalariat 7,8 1,5 15,2 9,3 percentatge
Nombre de persones en règim autònom 78 0 210 288 persones
Hores treballades pel personal autònom 42.346 0 8.348 50.694 hores per any
Nombre de persones d'empreses externes 298 0 336 633 persones
Hores treballades pel personal d'empreses externes 418.971 0 236.685 655.656 hores per any
Nombre de persones titulars i propietàries 6 0 2 8 persones
Hores treballades pel personal titular i propietari 1.000 0 1.507 2.507 hores per any
Nombre de persones no remunerades 221 93 1.625 1.939 persones
Hores treballades pel personal no remunerat 78.368 52.399 517.356 648.122 hores per any
Total personal 5.610 298 3.654 9.562 persones

Personal equivalent(1) 4.078 130 1.328 5.536 persones
Els comptes econòmics
Total ingressos 157.659 4.413 28.899 190.970 milers d'euros
Quotes persones usuàries 8 190 529 726 milers d'euros
Ingressos socials 253 115 1.609 1.977 milers d'euros
Finançament públic 147.125 3.162 21.435 171.723 milers d'euros
Finançament privat 9.843 877 5.131 15.851 milers d'euros
Altres ingressos 220 56 100 377 milers d'euros
Ingressos de capital traspassats 210 13 95 317 milers d'euros
Total despeses 154.289 4.296 28.678 187.264 milers d'euros
Compres 10.147 381 1.218 11.746 milers d'euros
Subcontractació serveis 12.115 139 4.810 17.064 milers d'euros
Subministraments 4.088 208 691 4.987 milers d'euros
Altres serveis 11.884 369 1.315 13.568 milers d'euros
Despeses personal 105.873 2.819 19.353 128.046 milers d'euros
Costos estructura central grup 6.094 176 488 6.758 milers d'euros
Impostos 469 6 10 484 milers d'euros
Altres despeses 1.262 55 492 1.809 milers d'euros
Amortització immobilitzat 2.357 144 301 2.802 milers d'euros
(1) Estimació del nombre de persones a dedicació plena.
. Informació no procedent
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

4.1



Centres i serveis d'atenció social a la infància, 
adolescència i joventut. Any 2014
Segons naturalesa jurídica i tipus d'atenció

Nombre de 
centres de 

serveis 
socials

Nombre 
total de 
serveis

Nombre de 
serveis 

residencials

Nombre de 
serveis de 

dia

Nombre de 
serveis de 

suport
Entitat pública 224 239 46 171 22
Entitat social 214 232 171 61 0
Total 438 471 217 232 22
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Centres i serveis d'atenció social a la infància, 
adolescència i joventut. Any 2014
Segons tipus i grandària del centre, i tipus d'atenció

Nombre de 
centres de 

serveis 
socials

Nombre 
total de 
serveis

Nombre de 
serveis 

residencials

Nombre de 
serveis de 

dia

Nombre de 
serveis de 

suport
Residència

Fins a 25 places 112 116 104 12 0
Entre 26 i 50 places 28 31 31 0 0
Entre 51 i 100 places 4 5 5 0 0

Llar residència
Fins a 25 places 63 77 77 0 0

Altres
Fins a 25 places 60 66 0 60 5
Entre 26 i 50 places 76 76 0 76 0
Entre 51 i 100 places 57 61 0 61 0
Més de 100 places 20 22 0 22 0
Sense places 17 17 0 0 17

Total 438 471 217 232 22
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

4.2.1

4.2.2



Capacitat i ocupació dels centres d'atenció social a la infància, 
adolescència i joventut. Any 2014
Per naturalesa jurídica i tipus d'atenció

Capacitat Places 
ocupades

Grau 
ocupació % Capacitat Places 

ocupades
Grau 

ocupació % Capacitat Places 
ocupades

Grau 
ocupació %

Entitat pública 823 728 88,4 6.101 5.869 96,2 51 51 100,0
Entitat social 2.305 2.185 94,8 4.813 3.710 77,1 . . .
Total 3.128 2.912 93,1 10.913 9.579 87,8 51 51 100,0
Nota: En aquestes taules no apareixen els serveis ambulatoris en no disposar d'una capacitat quantificable.
. Informació no procedent
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Capacitat i ocupació dels centres d'atenció social a la infància, 
adolescència i joventut. Any 2014. 
Segons tipus, grandària i tipus d'atenció

Capacitat Places 
ocupades

Grau 
ocupació % Capacitat Places 

ocupades
Grau 

ocupació % Capacitat Places 
ocupades

Grau 
ocupació %

Residència
Fins a 25 places 1.628 1.568 96,3 122 118 96,4 . . .
Entre 26 i 50 places 938 874 93,2 . . . . . .
Entre 51 i 100 places 219 171 78,1 . . . . . .
Llar residència
Fins a 25 places 343 300 87,2 . . . . . .
Altres
Fins a 25 places . . . 1.069 1.067 99,8 51 51 100,0
Entre 26 i 50 places . . . 2.781 2.620 94,2 . . .
Entre 51 i 100 places . . . 3.661 3.508 95,8 . . .
Més de 100 places . . . 3.280 2.267 69,1 . . .
Total 3.128 2.912 93,1 10.913 9.579 87,8 51 51 100,0
Nota: En aquestes taules no apareixen els serveis ambulatoris en no disposar d'una capacitat quantificable.
. Informació no procedent
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Serveis complementaris prestats pels centres d'atenció 
social a la infància, adolescència i joventut. Any 2014
Segons tipus de centre

Residència Llar 
residència Altres Total

Serveis de lleure 18 9 105 131
Altres serveis addicionals 25 17 90 131
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Atenció de suport

4.2.3
Atenció residencial Atenció  de dia

4.2.4
Atenció residencial Atenció  de dia Atenció de suport

4.2.5



Personal dels centres d'atenció a la infància, adolescència i joventut. Any 2014
Segons grup funcional i règim contractual

Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones
Personal 

equivalent(1) Hores
Personal de direcció i administració 669 653.757 20 19.622 47 26.047 8 2.507 77 38.765 821 484 740.697
Personal auxiliar 328 211.749 185 3.475 132 61.728 0 0 1.029 450.725 1.675 476 727.678
Personal tècnic assistencial 5.012 5.459.631 74 25.955 176 194.229 0 0 589 108.371 5.850 3.783 5.788.186
Personal de serveis generals i manteniment 668 575.690 2 778 229 220.081 0 0 32 15.463 931 531 812.011
Altre personal 248 212.266 8 864 94 153.572 0 0 299 34.798 650 262 401.500
Total(2) 6.694 7.113.094 288 50.694 633 655.656 8 2.507 1.939 648.122 9.562 5.536 8.470.073
(1) Estimació del nombre de persones a dedicació plena
(2) Una mateixa persona pot desenvolupar més d'una funció, i per tant la suma de persones pot no coincidir amb el total.
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Personal dels centres d'atenció a la infància, adolescència i joventut. Any 2014
Segons naturalesa de l'entitat i règim contractual

Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones
Personal 

equivalent(1) Hores
Entitat pública 2.303 2.409.341 188 4.150 481 449.383 0 0 164 42.102 3.136 1.899 2.904.976
Entitat social 4.391 4.703.753 100 46.544 152 206.273 8 2.507 1.775 606.020 6.427 3.637 5.565.097
Total(2) 6.694 7.113.094 288 50.694 633 655.656 8 2.507 1.939 648.122 9.562 5.536 8.470.073
(1) Estimació del nombre de persones a dedicació plena
(2) Una mateixa persona pot desenvolupar més d'una funció, i per tant la suma de persones pot no coincidir amb el total.
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Personal dels centres d'atenció a la infància, adolescència i joventut. Any 2014
Segons tipus de centre i grup funcional, i règim contractual

Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones
Personal 

equivalent(1) Hores
Residència
Personal de direcció i administració 286 405.134 12 17.351 6 7.476 6 1.000 19 18.294 329 294 449.256
Personal auxiliar 29 35.166 0 0 6 1.000 0 0 67 25.433 102 40 61.599
Personal tècnic assistencial 4.050 4.528.076 59 24.131 33 49.337 0 0 36 18.259 4.177 3.019 4.619.803
Personal de serveis generals i manteniment 573 530.682 0 0 172 208.048 0 0 12 10.031 757 489 748.762
Altre personal 218 200.097 8 864 88 153.110 0 0 89 6.350 403 236 360.421
Llar residència
Personal de direcció i administració 47 23.434 0 0 0 0 0 0 29 10.319 76 22 33.753
Personal auxiliar 0 0 0 0 0 0 0 0 25 9.682 25 6 9.682
Personal tècnic assistencial 152 118.708 0 0 0 0 0 0 42 32.103 195 99 150.811
Personal de serveis generals i manteniment 9 4.363 0 0 0 0 0 0 5 136 13 3 4.499
Altre personal 0 0 0 0 0 0 0 0 6 159 6 0 159
Altres
Personal de direcció i administració 336 225.189 7 2.271 41 18.571 2 1.507 29 10.152 416 168 257.689
Personal auxiliar 299 176.583 185 3.475 126 60.728 0 0 937 415.610 1.548 429 656.397
Personal tècnic assistencial 810 812.847 15 1.824 143 144.893 0 0 511 58.009 1.478 665 1.017.572
Personal de serveis generals i manteniment 86 40.645 2 778 57 12.032 0 0 15 5.296 161 38 58.751
Altre personal 30 12.170 0 0 6 462 0 0 204 28.289 241 27 40.920
Total (2) 6.694 7.113.094 288 50.694 633 655.656 8 2.507 1.939 648.122 9.562 5.536 8.470.073
(1) Estimació del nombre de persones a dedicació plena
(2) Una mateixa persona pot desenvolupar més d'una funció, i per tant la suma de persones pot no coincidir amb el total.
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

4.3.1
Personal assalariat Personal autònom Personal empreses Personal titular i propietari Total

4.3.2
Personal assalariat Personal autònom Personal empreses Personal titular i propietari Personal no remunerat Total

Personal no remunerat

4.3.3
Personal assalariat Personal autònom Personal empreses Personal titular i propietari TotalPersonal no remunerat



Personal dels centres d'atenció a la infància, adolescència i joventut. Any 2014
Segons grup funcional i perfil professional, i tipus de centre

Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones
Personal 

equivalent(1) Hores
Personal de direcció i administració 329 449.256 76 33.753 416 257.689 821 484 740.697
Personal direcció i gerència 219 321.979 52 29.649 274 191.313 546 355 542.941
Personal administracio 110 127.277 24 4.104 142 66.375 275 129 197.756
Personal auxiliar 102 61.599 25 9.682 1.548 656.397 1.675 476 727.678
Monitors temps lliure 48 15.645 18 8.067 818 283.211 884 201 306.923
Auxiliars de monitor 54 45.954 7 1.615 730 373.186 790 275 420.755
Personal tècnic assistencial 4.177 4.619.803 195 150.811 1.478 1.017.572 5.850 3.783 5.788.186
Metges 28 15.383 0 0 0 0 28 10 15.383
Psicòlegs 116 96.469 6 3.395 55 27.555 177 83 127.419
Logopedes 5 299 0 0 4 1.548 9 1 1.847
Treballadors socials 48 72.921 6 9.564 21 12.579 75 62 95.065
Pedagogs 48 66.613 26 20.329 20 17.773 94 68 104.714
Psicopedagogs 3 3.593 0 0 18 13.520 21 11 17.113
Educadors socials 3.624 4.155.949 148 116.184 1.234 860.000 5.006 3.354 5.132.133
Integradors socials 284 192.584 5 1.203 118 82.854 407 181 276.640
Inseridors socials 20 15.992 5 136 2 1.004 27 11 17.133
Personal de serveis generals i manteniment 757 748.762 13 4.499 161 58.751 931 531 812.011
Personal de cuina 313 270.214 3 2.902 8 1.080 325 179 274.196
Personal de neteja/bugaderia 349 390.662 6 1.461 106 37.249 460 281 429.372
Pesonal de manteniment 95 87.886 5 136 46 20.421 146 71 108.443
Altre personal 403 360.421 6 159 241 40.920 650 262 401.500
Total (2) 5.610 6.239.840 298 198.903 3.654 2.031.329 9.562 5.536 8.470.073
(1) Estimació del nombre de persones a dedicació plena
(2) Una mateixa persona pot desenvolupar més d'una funció, i per tant la suma de persones pot no coincidir amb el total.
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Nombre de persones assalariades i autònomes que durant l'any han deixat 
d'estar contractades. Infància, adolescència i joventut. Any 2014
Segons grup funcional

Personal del 
conjunt de 

l'any

Persones 
que han 
deixat la 

feina

Grau 
d'inestabilitat 

%

Personal del 
conjunt de 

l'any

Persones 
que han 
deixat la 

feina

Grau 
d'inestabilitat 

%

Personal de direcció i administració 669 40 6,0 20 0 0,0
Personal tècnic auxiliar 328 79 24,2 185 0 0,0
Personal tècnic assistencial 5.012 412 8,2 74 0 0,0
Personal de serveis generals i manteniment 668 51 7,6 2 0 0,0
Altre personal 248 39 15,8 8 0 0,0
Total personal (1) 6.694 621 9,3 288 0 0,0
(1) Una mateixa persona pot desenvolupar més d'una funció, i per tant la suma de persones pot no coincidir amb el total.
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Nombre de dones i edat mitjana del personal dels centres d'atenció 
a la infància, adolescència i joventut. Any 2014. 
Segons règim contractual.

Persones
Personal 

equivalent(1) Hores
Nombre de 

dones Edat mitjana
Personal assalariat fix 3.823 3.552 5.434.966 2.607 38
Personal assalariat temporal 2.871 1.097 1.678.128 1.902 32
Personal en règim autònom 288 33 50.694 62 47
Personal empreses externes 633 429 655.656 420 37
Personal titular i propietari 8 2 2.507 4 58
Personal no remunerat 1.939 403 616.396 1.462 36
Total 9.562 5.536 8.470.073 6.483 37
(1) Estimació del nombre de persones a dedicació plena
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

4.3.5

Personal assalariat Personal autònom

4.3.6

4.3.4
Residència Llar residència Altres Total



Finançament dels centres d'atenció social a la infància, adolescència
i joventut. Any 2014
Segons naturalesa jurídica milers d'euros

Quotes persones 
usuàries Ingressos socials Finançament 

públic
Finançament 

privat Altres ingressos
Ingressos de 

capital 
traspassats

Total

Entitat pública 45 77 66.719 2.171 18 0 69.029
Entitat social 682 1.900 105.003 13.680 359 317 121.942
Total 726 1.977 171.723 15.851 377 317 190.970
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Finançament dels centres d'atenció social a la infància, adolescència
i joventut. Any 2014
Segons tipus i grandària del centre milers d'euros

Quotes persones 
usuàries Ingressos socials Finançament 

públic
Finançament 

privat Altres ingressos
Ingressos de 

capital 
traspassats

Total

Residència
Fins a 25 places 8 250 81.025 8.588 208 121 90.200
Entre 26 i 50 places 0 3 50.893 461 12 88 51.458
Entre 51 i 100 places 0 0 15.207 794 1 0 16.002

Llar residència
Fins a 25 places 190 115 3.162 877 56 13 4.413

Altres
Fins a 25 places 11 243 2.457 159 11 0 2.882
Entre 26 i 50 places 2 719 5.536 419 0 0 6.675
Entre 51 i 100 places 13 123 5.001 999 16 0 6.152
Més de 100 places 503 524 6.650 3.555 73 95 11.400
Sense places 0 0 1.790 0 0 0 1.790

Total 726 1.977 171.723 15.851 377 317 190.970
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

4.4.1

4.4.2



Finançament públic dels centres d'atenció a la infància, adolescència
i joventut. Any 2014
Segons naturalesa jurídica milers d'euros

Ingressos per 
prestació de 

serveis a 
DTASF(1)

Gestió delegada 
de centres de la 
Generalitat de 

Catalunya

Gestió delegada 
de centres 

d'altres 
administracions 

públiques

Subvenció 
Generalitat de 

Catalunya

Altres 
subvencions 

públiques
Total

Entitat pública 17.304 8.615 5.691 28.505 6.604 66.719
Entitat social 74.074 . 8.767 17.155 5.007 105.003
Total 91.378 8.615 14.458 45.660 11.611 171.723
(1) Departament de Treball, Afers Socials i Famílies
. Informació no procedent
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Finançament públic dels centres d'atenció a la infància, adolescència
i joventut. Any 2014
Segons tipus i grandària del centre milers d'euros

Ingressos per 
prestació de 

serveis a 
DTASF(1)

Gestió delegada 
de centres de la 
Generalitat de 

Catalunya

Gestió delegada 
de centres 

d'altres 
administracions 

públiques

Subvenció 
Generalitat de 

Catalunya

Altres 
subvencions 

públiques
Total

Residència
Fins a 25 places 50.093 5.538 8.352 16.946 96 81.025
Entre 26 i 50 places 34.326 1.479 5.002 9.578 508 50.893
Entre 51 i 100 places 4.566 0 0 10.641 0 15.207

Llar residència
Fins a 25 places 1.789 279 44 916 133 3.162

Altres
Fins a 25 places 188 . 0 954 1.316 2.457
Entre 26 i 50 places 398 . 953 1.387 2.799 5.536
Entre 51 i 100 places 19 . 0 1.932 3.050 5.001
Més de 100 places 0 . 0 3.198 3.452 6.650
Sense places 0 1.320 107 107 256 1.790

Total 91.378 8.615 14.458 45.660 11.611 171.723
(1) Departament de Treball, Afers Socials i Famílies
. Informació no procedent
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

4.4.3

4.4.4



Despeses dels centres d'atenció a la infància, adolescència i joventut. Any 2014
Segons naturalesa jurídica milers d'euros

Compres Subcontractació 
serveis

Subministrament
s Altres serveis Despesa personal Costos 

estructurals Impostos Altres despeses Amortització 
immobilitzat Total

Entitat pública 2.801 8.335 1.676 3.009 49.900 968 362 624 82 67.758
Entitat social 8.945 8.729 3.310 10.559 78.146 5.790 122 1.185 2.719 119.506
Total 11.746 17.064 4.987 13.568 128.046 6.758 484 1.809 2.802 187.264
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Despeses dels centres d'atenció a la Infància, adolescència i joventut. Any 2014
Segons tipus i grandària del centre milers d'euros

Compres Subcontractació 
serveis

Subministrament
s Altres serveis Despesa personal Costos 

estructurals Impostos Altres despeses Amortització 
immobilitzat Total

Residència
Fins a 25 places 6.711 5.898 2.303 6.664 60.698 3.636 107 604 1.201 87.823
Entre 26 i 50 places 2.806 5.074 1.274 3.437 33.726 1.975 358 658 1.155 50.464
Entre 51 i 100 places 630 1.143 510 1.783 11.449 482 4 0 0 16.002
Llar residència
Fins a 25 places 381 139 208 369 2.819 176 6 55 144 4.296
Altres
Fins a 25 places 195 855 60 119 1.611 26 0 6 2 2.874
Entre 26 i 50 places 259 2.255 205 239 3.523 152 0 40 0 6.672
Entre 51 i 100 places 329 733 172 265 4.442 40 2 148 84 6.214
Més de 100 places 428 680 209 674 8.578 257 5 281 214 11.328
Sense places 7 287 46 18 1.200 13 2 17 1 1.591
Total 11.746 17.064 4.987 13.568 128.046 6.758 484 1.809 2.802 187.264
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

4.4.6

4.4.5
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