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Principals característiques dels centres d'atenció
a les persones amb problemàtica social 
derivada de malaltia mental. Any 2014

Llar 
residència Centre de dia Total

Els centres d'atenció i la seva activitat
Nombre de centres 119 34 153 centres
     Nombre de centres d'iniciativa pública 13 3 16 centres
     Nombre de centres d'iniciativa social 95 31 126 centres
     Nombre de centres d'iniciativa mercantil 11 0 11 centres
Nombre de serveis 119 34 153 serveis
Capacitat residencial 1.748 . 1.748 places
Places residencials ocupades 1.717 . 1.717 places
Grau d'ocupació places residencials 98,2 . 98,2 percentatge
Capacitat en atenció de dia . 1.015 1.015 places
Places en atenció de dia ocupades . 999 999 places
Grau d'ocupació en atenció de dia . 98,4 98,4 percentatge
El personal ocupat i el voluntariat
Nombre de persones assalariades 1.193 359 1.552 persones
Hores treballades pel personal assalariat 960.160 328.824 1.288.985 hores per any
Remuneració mitjana per hora (en euros) 17,3 19,1 17,7 euros/hora
Grau d'inestabilitat del personal assalariat 3,4 2,3 3,2 percentatge
Nombre de persones en règim autònom 22 3 26 persones
Hores treballades pel personal autònom 17.587 323 17.910 hores per any
Nombre de persones d'empreses externes 120 22 142 persones
Hores treballades pel personal d'empreses externes 128.929 2.850 131.779 hores per any
Nombre de persones titulars i propietàries 3 0 3 persones
Hores treballades pel personal titular i propietari 7.158 0 7.158 hores per any
Nombre de persones no remunerades 26 3 29 persones
Hores treballades pel personal no remunerat 3.661 665 4.326 hores per any

Total personal 1.364 387 1.752 persones

Personal equivalent(1) 730 217 948 persones
Els comptes econòmics
Total ingressos 34.957 8.073 43.030 milers d'euros
Quotes persones usuàries 7.809 1 7.810 milers d'euros
Ingressos socials 8 2 10 milers d'euros
Finançament públic 25.885 7.935 33.820 milers d'euros
Finançament privat 713 128 842 milers d'euros
Altres ingressos 362 6 368 milers d'euros
Ingressos de capital traspassats 179 2 180 milers d'euros
Total despeses 32.525 7.682 40.208 milers d'euros
Compres 1.958 148 2.106 milers d'euros
Subcontractació serveis 4.071 131 4.201 milers d'euros
Subministraments 1.447 131 1.578 milers d'euros
Altres serveis 4.298 469 4.768 milers d'euros
Despeses personal 17.669 6.292 23.961 milers d'euros
Costos estructura central grup 896 419 1.316 milers d'euros
Impostos 355 9 364 milers d'euros
Altres despeses 487 12 498 milers d'euros
Amortització immobilitzat 1.345 71 1.416 milers d'euros
(1) Estimació del nombre de persones a dedicació plena.
. Informació no procedent
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

5.1



Centres i serveis d'atenció a les persones amb 
problemàtica social derivada de malaltia mental. Any 2014
Segons naturalesa jurídica i tipus d'atenció

Nombre de 
centres de 

serveis 
socials

Nombre 
total de 
serveis

Nombre de 
serveis 

residencials

Nombre de 
serveis de 

dia
Entitat pública 16 16 13 3
Entitat social 126 126 95 31
Entitat mercantil 11 11 11 0
Total 153 153 119 34
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Centres i serveis d'atenció a les persones amb
problemàtica social derivada de malaltia mental. Any 2014
Segons tipus i grandària del centre, i tipus d'atenció

Nombre de 
centres de 

serveis 
socials

Nombre 
total de 
serveis

Nombre de 
serveis 

residencials

Nombre de 
serveis de 

dia
Llar residència

Fins a 25 places 89 89 89 0
Entre 26 i 50 places 25 25 25 0
Entre 51 i 100 places 5 5 5 0

Centre de dia
Fins a 25 places 17 17 0 17
Entre 26 i 50 places 17 17 0 17

Total 153 153 119 34
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

5.2.1

5.2.2



Capacitat i ocupació dels centres d'atenció a les persones 
amb problemàtica social derivada de malaltia mental. Any 2014
Segons naturalesa jurídica i tipus d'atenció

Capacitat Places 
ocupades

Grau 
ocupació Capacitat Places 

ocupades
Grau 

ocupació
Entitat pública 219 219 100,0 100 100 100,0
Entitat social 1.258 1.242 98,7 915 899 98,3
Entitat mercantil 270 255 94,5 . . .
Total 1.748 1.717 98,2 1.015 999 98,4
Nota: En aquestes taules no apareixen els serveis ambulatoris en no disposar d'una capacitat quantificable.
. Informació no procedent
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Capacitat i ocupació dels centres d'atenció a les persones
amb problemàtica social derivada de malaltia mental. Any 2014
Segons tipus i grandària del centre, i tipus d'atenció

Capacitat Places 
ocupades

Grau 
ocupació Capacitat Places 

ocupades
Grau 

ocupació
Llar residència

Fins a 25 places 514 493 95,9 . . .
Entre 26 i 50 places 972 962 99,0 . . .
Entre 51 i 100 places 263 263 100,0 . . .

Centre de dia
Fins a 25 places . . . 369 360 97,4
Entre 26 i 50 places . . . 645 639 99,0

Total 1.748 1.717 98,2 1.015 999 98,4
Nota: En aquestes taules no apareixen els serveis ambulatoris en no disposar d'una capacitat quantificable.
. Informació no procedent
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Serveis complementaris prestats pels centres a les persones
amb problemàtica social derivada de malaltia mental. Any 2014
Segons tipus de centre

Llar 
residència

Centre de 
dia Total

Ajuda a domicili 27 2 29
     -Nombre de persones ateses 75 2 77
     -Nombre d'hores d'ajuda a domicili 8.533 1.248 9.781
Serveis de lleure 40 7 47
Servei de tutela 48 0 48
Club social 29 13 42
Altres serveis addicionals 43 12 55
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Atenció residencial Atenció  de dia

5.2.5

5.2.3
Atenció de dia

5.2.4

Atenció residencial



Personal dels centres d'atenció a les persones amb problemàtica social derivada 
de malaltia mental. Any 2014
Segons grup funcional i règim contractual

Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones
Personal 

equivalent(1) Hores
Personal de direcció i administració 343 125.937 4 9.505 1 147 3 7.158 0 0 353 93 142.747
Personal auxiliar 780 818.259 4 1.091 19 1.425 0 0 20 4.157 823 539 824.932
Personal tècnic assistencial 372 243.788 13 4.835 6 3.354 0 0 5 27 396 165 252.003
Personal de serveis generals i manteniment 128 73.547 1 2.454 116 126.428 0 0 0 0 245 132 202.429
Altre personal 38 27.455 5 25 1 425 0 0 4 142 48 18 28.047
Total (2) 1.552 1.288.985 26 17.910 142 131.779 3 7.158 29 4.326 1.752 948 1.450.158
(1) Estimació del nombre de persones a dedicació plena.
(2) Una mateixa persona pot desenvolupar més d'una funció, i per tant la suma de persones pot no coincidir amb el total.
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Personal dels centres d'atenció a les persones amb problemàtica social derivada 
de malaltia mental. Any 2014
Segons naturalesa jurídica i règim contractual

Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones
Personal 

equivalent(1) Hores
Entitat pública 174 171.497 0 0 15 30.838 0 0 0 0 189 132 202.335
Entitat social 1.230 956.764 13 1.343 123 100.618 0 0 22 2.375 1.388 694 1.061.101
Entitat mercantil 148 160.724 12 16.567 4 323 3 7.158 7 1.950 175 122 186.722
Total (2) 1.552 1.288.985 26 17.910 142 131.779 3 7.158 29 4.326 1.752 948 1.450.158
(1) Estimació de l'equivalència en persones a dedicació plena.
(2) Una mateixa persona pot desenvolupar més d'una funció, i per tant la suma de persones pot no coincidir amb el total.
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Personal dels centres d'atenció a les persones amb problemàtica social derivada 
de malaltia mental. Any 2014
Segons tipus de centre i grup funcional, i règim contractual

Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones Hores Persones
Personal 

equivalent(1) Hores
Llar residència
Personal de direcció i administració 242 82.110 4 9.505 1 147 3 7.158 0 0 252 65 98.920
Personal auxiliar 638 669.001 1 768 0 0 0 0 17 3.492 656 440 673.261
Personal tècnic assistencial 256 114.465 13 4.835 6 3.354 0 0 5 27 280 80 122.680
Personal de serveis generals i manteniment 99 68.965 1 2.454 113 125.003 0 0 0 0 213 128 196.422
Altre personal 35 25.619 5 25 1 425 0 0 4 142 44 17 26.211
Centre de dia
Personal de direcció i administració 101 43.826 0 0 0 0 0 0 0 0 101 29 43.826
Personal auxiliar 141 149.257 3 323 19 1.425 0 0 3 665 167 99 151.670
Personal tècnic assistencial 116 129.323 0 0 0 0 0 0 0 0 116 85 129.323
Personal de serveis generals i manteniment 29 4.582 0 0 3 1.425 0 0 0 0 32 4 6.007
Altre personal 3 1.836 0 0 0 0 0 0 0 0 3 1 1.836
Total (2) 1.552 1.288.985 26 17.910 142 131.779 3 7.158 29 4.326 1.752 948 1.450.158
(1) Estimació de l'equivalència en persones a dedicació plena.
(2) Una mateixa persona pot desenvolupar més d'una funció, i per tant la suma de persones pot no coincidir amb el total.
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Total

Total

Personal titular i propietari

Personal titular i propietari

Personal titular i propietari Personal no remunerat Total

5.3.3

5.3.2

Personal no remunerat
Personal empreses 

externesPersonal autònomPersonal assalariat

5.3.1

Personal assalariat Personal autònom
Personal empreses 

externes Personal no remunerat

Personal empreses 
externesPersonal assalariat Personal autònom



Personal dels centres d'atenció a les persones amb problemàtica social
derivada de malaltia mental. Any 2014
Segons grup funcional i perfil professional, i tipus de centre

Persones Hores Persones Hores Persones
Personal 

equivalent(1) Hores
Personal de direcció i administració 252 98.920 101 43.826 353 93 142.747

Personal de direcció i gerència 136 55.432 41 15.433 177 46 70.864
Personal administració 116 43.489 60 28.394 176 47 71.882

Personal auxiliar 656 673.261 167 151.670 823 539 824.932
Monitor 527 518.125 92 99.096 619 403 617.221
Auxiliar monitor 128 154.368 0 0 128 101 154.368
Mestre de taller 1 768 75 52.574 76 35 53.342

Personal tècnic assistencial 280 122.680 116 129.323 396 165 252.003
Psicòlegs 119 41.123 46 48.927 164 59 90.050
Psiquiatres 41 7.641 0 0 41 5 7.641
Treballadors socials 77 42.109 54 57.122 131 65 99.231
Educadors socials 43 31.808 16 23.274 60 36 55.082

Personal de serveis generals i manteniment 213 196.422 32 6.007 245 132 202.429
Personal cuina 59 72.172 5 1.039 64 48 73.211
Personal neteja 94 107.287 25 4.838 119 73 112.125
Personal manteniment 60 16.963 2 130 63 11 17.093

Altre personal 44 26.211 3 1.836 48 18 28.047
Total (2) 1.364 1.117.495 387 332.662 1.752 948 1.450.158
(1) Estimació del nombre de persones a dedicació plena.
(2) Una mateixa persona pot desenvolupar més d'una funció, i per tant la suma de persones pot no coincidir amb el total.
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Nombre de persones assalariades i autònomes que durant l'any han deixat
d'estar contractades. Persones amb malaltia mental. Any 2014
Segons grup funcional

Personal del 
conjunt de 

l'any

Persones 
que han 
deixat la 

feina

Grau 
d'inestabilitat 

%

Personal del 
conjunt de 

l'any

Persones que 
han deixat la 

feina

Grau 
d'inestabilitat 

%

Personal de direcció i administració 343 4 1,1 4 0 0,0
Personal auxiliar 780 22 2,9 4 0 0,0
Personal tècnic assistencial 372 20 5,3 13 0 0,0
Personal de serveis generals i manteniment 128 2 1,9 1 0 0,0
Altre personal 38 1 2,6 5 0 0,0
Total (1) 1.552 49 3,2 26 0 0,0
(1) Una mateixa persona pot desenvolupar més d'una funció, i per tant la suma de persones pot no coincidir amb el total.
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Nombre de dones i edat mitjana del personal dels centres d'atenció a les
persones amb problemàtica social derivada de malaltia mental. Any 2014
Segons règim contractual

Persones
Personal 

equivalent(1) Hores
Nombre de 

dones Edat mitjana
Personal assalariat fix 1.290 762 1.165.850 933 40
Personal assalariat temporal 262 80 123.135 180 33
Personal en règim autònom 26 12 17.910 11 49
Personal empreses externes 142 86 131.779 84 43
Personal titular i propietari 3 5 7.158 1 48
Personal no remunerat 29 3 4.326 23 71
Total (2) 1.752 948 1.450.158 1.251 41
(1) Estimació del nombre de persones a dedicació plena.
(2) Una mateixa persona pot desenvolupar més d'una funció, i per tant la suma de persones pot no coincidir amb el total.
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

5.3.5

5.3.6

Total

5.3.4
Llar residència Centre de dia

Personal assalariat Personal autònom



Finançament dels centres d'atenció a les persones amb problemàtica social derivada 
de malaltia mental. Any 2014
Segons naturalesa jurídica milers d'euros

Quotes persones 
usuàries Ingressos socials Finançament 

públic
Finançament 

privat Altres ingressos
Ingressos de 

capital 
traspassats

Total

Entitat pública 500 0 4.719 193 8 0 5.422
Entitat social 5.149 10 26.872 512 347 180 33.070
Entitat mercantil 2.161 0 2.229 136 12 0 4.538
Total 7.810 10 33.820 842 368 180 43.030
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Finançament dels centres d'atenció a les persones amb problemàtica social derivada 
de malaltia mental. Any 2014
Segons tipus i grandària del centre milers d'euros

Quotes persones 
usuàries Ingressos socials Finançament 

públic
Finançament 

privat Altres ingressos
Ingressos de 

capital 
traspassats

Total

Llar residència
Fins a 25 places 845 0 5.394 560 18 0 6.816
Entre 26 i 50 places 6.517 8 15.418 139 22 34 22.136
Entre 51 i 100 places 447 0 5.074 15 323 145 6.004

Centre de dia
Fins a 25 places 1 0 2.900 36 1 0 2.938
Entre 26 i 50 places 0 2 5.035 92 5 1 5.135

Total 7.810 10 33.820 842 368 180 43.030
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

5.4.1

5.4.2



Finançament públic dels centres d'atenció a les persones amb
problemàtica social derivada de malaltia mental. Any 2014
Segons naturalesa jurídica milers d'euros

Ingressos per 
prestació de 

serveis a DTASF 
(1)

Gestio delegada 
dels centres de la 

Generalitat de 
Catalunya

Subvenció 
Generalitat de 

Catalunya

Altres 
subvencions 

públiques
Total

Entitat pública 2.019 2.199 382 120 4.719
Entitat social 20.225 . 6.208 439 26.872
Entitat mercantil 2.225 . 2 2 2.229
Total 24.469 2.199 6.591 561 33.820
(1) Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.
. Informació no procedent
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Finançament públic dels centres d'atenció a les persones amb 
problemàtica social derivada de malaltia mental. Any 2014
Segons tipus i grandària del centre milers d'euros

Ingressos per 
prestació de 

serveis a DTASF 
(1)

Gestio delegada 
dels centres de la 

Generalitat de 
Catalunya

Subvenció 
Generalitat de 

Catalunya

Altres 
subvencions 

públiques
Total

Llar residència
Fins a 25 places 4.676 . 708 9 5.394
Entre 26 i 50 places 13.093 2.199 0 126 15.418
Entre 51 i 100 places 5.062 . 0 13 5.074

Centre de dia
Fins a 25 places 0 0 2.900 0 2.900
Entre 26 i 50 places 1.639 . 2.983 413 5.035

Total 24.469 2.199 6.591 561 33.820
(1) Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.
. Informació no procedent
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

5.4.3

5.4.4



Despeses dels centres d'atenció a les persones amb problemàtica social derivada 
de malaltia mental. Any 2014
Segons naturalesa jurídica milers d'euros

Compres Subcontractació 
serveis Subministraments Altres serveis Despesa 

personal
Costos 

estructurals Impostos Altres despeses Amortització 
immobilitzat Total

Entitat pública 84 975 258 247 3.208 82 0 15 18 4.887
Entitat social 1.747 2.803 1.142 3.807 18.700 1.234 174 390 1.325 31.321
Entitat mercantil 275 424 178 714 2.053 0 190 94 73 3.999
Total 2.106 4.201 1.578 4.768 23.961 1.316 364 498 1.416 40.208
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

Despeses dels centres d'atenció a les persones amb problemàtica social derivada 
de malaltia mental. Any 2014
Segons tipus i grandària del centre milers d'euros

Compres Subcontractació 
serveis Subministraments Altres serveis Despesa 

personal
Costos 

estructurals Impostos Altres despeses Amortització 
immobilitzat Total

Llar residència
Fins a 25 places 224 471 312 1.165 3.783 165 96 93 30 6.339
Entre 26 i 50 places 863 3.342 936 2.072 11.563 731 163 223 697 20.591
Entre 51 i 100 places 870 258 199 1.062 2.322 0 96 171 617 5.595
Centre de dia
Fins a 25 places 75 30 22 137 2.399 10 5 3 38 2.718
Entre 26 i 50 places 74 101 109 333 3.893 409 4 8 34 4.964
Total 2.106 4.201 1.578 4.768 23.961 1.316 364 498 1.416 40.208
Font: Idescat i Departament de Treball, Afers Socials i Famílies.

5.4.6

5.4.5
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