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30 d’abril de 2014 
 
 

Estadística territorial sobre tecnologies de la informació i la comunicació (TIC) a les llars. 
2013 

 

L’any 2013 Osona i el Bages encapçalen el grup de 26 comarques que superen 

 la mitjana catalana de llars amb connexió a Internet (72,2%)  

 

La  majoria de les comarques gironines i centrals, junt amb el Baix Ebre, la Val d’Aran, la Cerdanya i 

el Vallès Occidental, són les que tenen les proporcions més elevades de llars amb connexió a Internet 

l’any 2013. Segons l’Institut d’Estadística de 

Catalunya (Idescat) hi ha 26 comarques que 

superen la mitjana catalana d’accés a Internet 

(72,2%), encapçalades per Osona i el Bages, amb 

percentatges del 79,3% i 77,1%, respectivament. 

Totes les comarques catalanes, excepte el Baix 

Camp i el Priorat, superen la mitjana espanyola de 

llars amb connexió a Internet (69,8%), però es 

troben per sota de la mitjana europea (79%), 

excepte Osona. 

En el conjunt de Catalunya, la banda ampla és el 

principal tipus de connexió a Internet, ja que en 

disposa el 70,9% de les llars catalanes, un 

percentatge inferior en poc més de cinc punts al de la Unió Europea, que se situa en el 76%.  

La comarca de la Val d’Aran, amb un 76,1% de llars amb accés a Internet, és la que ha registrat més 

incidències amb el proveïdor d’aquest servei (27,3% de les llars), més de 7 punts per sobre de la del 

conjunt de Catalunya.  

 

L’ús d’Internet de la població catalana se situa en el 79,8%, taxa pràcticament idèntica a 

Europa 

La distribució dins del territori mostra que 1 de cada 3 comarques supera la mitjana Europea de 

persones de 16 a 74 anys que han utilitzat Internet alguna vegada (80%). El Baix Camp, el Baix 

Empordà i Osona encapçalen aquest grup amb un percentatge superior al 82%. Només 5 comarques 

es troben per sota de la mitjana espanyola (75,6%): la Ribera d’Ebre, el Montsià, la Noguera, la Terra 

Alta i la Selva. 
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L’anàlisi dels serveis d’Internet utilitzats a Catalunya mostra que el correu electrònic l’utilitza un 68,6% 

de la població de 16 a 74 anys. Aquest indicador supera la mitjana europea en 1 de cada 4 

comarques (67%), i la dada espanyola en la majoria dels casos (61,6%). L’ús de correu electrònic 

presenta força variabilitat entre les comarques amb percentatges que van des del 53% de la Terra 

Alta fins al 74,5% del Baix Camp. 

Pel que fa a la població de 16 a 74 anys que declara haver comprat alguna vegada a través de la 

xarxa, cal destacar el comportament de les comarques de l’àmbit del Camp de Tarragona, que se 

situen molt per sobre de la mitjana catalana (43,0%), i presenta en tots els casos percentatges 

superiors a aquesta dada. Destaca la comarca del Baix Camp amb un 53,4%.  

Àmbit Metropolità 

El conjunt de l’àmbit Metropolità registra proporcions similars o lleugerament inferiors a les mitjanes 

catalanes d’equipament en TIC. Aquest àmbit, juntament amb el del Camp de Tarragona i l’Alt Pirineu 

i Aran, presenta una de les taxes més elevades quant a incidències patides amb el proveïdor 

d’Internet (20,9%). Només la comarca del Maresme es troba per sota de la mitjana catalana en aquest 

indicador (19,9%).  

Pel que fa a l’ús de les TIC per part de les persones de 16 a 74 anys, és molt similar a la mitjana 

catalana. L’anàlisi de les comarques d’aquest àmbit mostra que totes, excepte el Vallès Oriental, 

presenten percentatges d’ús d’Internet superiors a la dada catalana (79,8%). Destaquen les 

comarques del Barcelonès i el Vallès Occidental, que es troben entre les 3 amb més usuaris de 

correu electrònic amb percentatges del 71,8% i 71,2%, respectivament.  
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Comarques Gironines 

Les Comarques Gironines en conjunt registren proporcions lleugerament superiors a les mitjanes 

catalanes en la disponibilitat d’ordinador, Internet i banda ampla. Destaca que totes les comarques 

d’aquest àmbit es troben per sobre de la mitjana catalana (70,9%) quant a les llars connectades per 

banda ampla a Internet.  

Si s’analitza l’ús de les TIC que fa la població de 16 a 74 anys, l’àmbit de les Comarques Gironines 

registra proporcions lleugerament inferiors a les dades del conjunt de Catalunya. Tanmateix, el Baix 

Empordà (82,5%) i el Gironès (82,0%) es troben entre les comarques amb un percentatge més elevat 

de població que ha usat Internet alguna vegada. 

Camp de Tarragona 

El Camp de Tarragona registra els percentatges de llars amb ordinador, accés a Internet i mòbil més 

baixos i la proporció més elevada de llars amb incidències en l’accés a Internet. En canvi, els nivells 

d’ús de TIC de les persones de 16 a 74 anys estan per sobre de la mitjana catalana, i és l’àmbit amb 

més usuaris de correu electrònic (71,0%) i amb més persones han comprat a través de la xarxa 

(51,0%). Respecte a aquests últims indicadors, destaca el fet que cap comarca se situa per sota de la 

dada espanyola i, en el cas de les compres, totes les comarques de l’àmbit superen el 43% del 

conjunt de Catalunya. 

Terres de l’Ebre 

Les comarques de les Terres de l’Ebre es troben per sobre de la mitjana catalana en llars amb 

ordinador i amb accés a Internet. En canvi, estan per sota de la dada catalana en les variables 

referides a l’ús de TIC de les persones de 16 a 74 anys. Les comarques del Montsià i la Terra Alta 

registren els percentatges més baixos de Catalunya de persones que han comprat a través d’Internet 

(36,3% i 36,4%, respectivament) i d’usuaris de correu electrònic (58,2% i 53,0%, respectivament). 

Comarques Centrals 

L’àmbit de les Comarques Centrals assoleix els nivells més elevats de Catalunya pel que fa al 

percentatge de llars connectades a Internet (77,5%), de disponibilitat d’ordinador (79,4%) i d’aquelles 

que disposen de banda ampla (76,8%). Destaca Osona, que, amb un 79,3%, és l’única comarca 

catalana que supera la dada europea de llars amb accés a Internet (79,0%). En conjunt, aquest àmbit 

és l’únic per sobre de la mitjana europea (76%) d’habitatges connectats a la xarxa a través de banda 

ampla. 

Pel que a l’ús de les TIC per part de les persones de 16 a 74 anys, aquest àmbit presenta 

percentatges superiors a la mitjana catalana en tots els indicadors, excepte en compres a través de la 
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xarxa. Destaca Osona com una de les cinc comarques amb més nivell d’ús d’ordinador, d’Internet i de 

correu electrònic. 

Ponent 

L’equipament en TIC en l’àmbit de Ponent es comporta de manera molt semblant a les mitjanes 

catalanes, excepte en les llars que disposen de banda ampla i en les que han patit incidències amb el 

proveïdor d’Internet el darrer any. Excepte la Segarra (71,9%), la resta de comarques d’aquest àmbit 

es troben per sota de la dada catalana en el percentatge de llars amb banda ampla. Quant a les llars 

amb incidències de connexió, Ponent presenta el nivell més baix de tots els àmbits, amb només un 

14,6% de llars amb incidències, dada que se situa més de cinc punts per sota dels resultats per al 

total de Catalunya (19,9%). 

Pel que fa a l’ús de les TIC per part de la població de 16 a 74 anys, aquest àmbit es troba per sobre 

de la mitjana catalana en ús d’ordinador i per sota en ús d’Internet i del correu electrònic. Tanmateix, 

totes les comarques excepte la Noguera superen la dada espanyola tant en el nombre d’usuaris que 

han utilitzat Internet alguna vegada (75,6%) com en nombre dels que ho han fet en els darrers 3 

mesos (71,6%). Totes les comarques d’aquest àmbit registren percentatges més elevats de persones 

que han comprat a través d’Internet alguna vegada respecte de la mitjana catalana (43,0%). 

Alt Pirineu i Aran  

La majoria de les comarques de l’Alt Pirineu i Aran registren percentatges de llars amb disponibilitat 

de productes TIC que superen les mitjanes de Catalunya. Destaquen les comarques de la Val d’Aran i 

la Cerdanya, que, amb un 76,1% i 75,7%, respectivament, de llars connectades a Internet, es troben 

entre les cinc comarques catalanes amb dades més elevades. Aquestes són les dues comarques 

catalanes que han registrat més incidències amb el proveïdor d’Internet (27,3% a la Val d’Aran i 

23,6% a la Cerdanya). 

Pel que fa a l’ús de les TIC de les persones de 16 a 74 anys, l’Alt Pirineu i Aran presenta percentatges 

lleugerament superiors a la mitjana catalana en l’ús d’ordinador, d’Internet i de compres a través de la 

xarxa. Respecte als usuaris de correu electrònic, tot i que el nivell és inferior al conjunt de Catalunya 

(68,6%), cap comarca es troba per sota de la dada espanyola (62%).  

Penedès 

Les comarques de l’àmbit del Penedès tenen  percentatges de llars amb ordinador superiors al 

conjunt de Catalunya (74,7%). Totes les comarques d’aquest àmbit tenen un comportament molt 

similar entre elles quant a la disponibilitat d’accés a Internet, amb percentatges que van des del 

71,8% fins al 72%. A més, és el segon àmbit territorial amb llars que han patit menys incidències amb 

el proveïdor d’accés a Internet (14,9%).  
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En l’anàlisi dels indicadors d’ús de les TIC per part de la població de 16 a 74 anys s’observen 

diferències més significatives entre les comarques. El Baix Penedès és la comarca d’aquest àmbit 

amb menys població usuària d’ordinador i d’Internet, mentre que l’Alt Penedès assoleix les 

proporcions més elevades en l’ús d’aquests equipaments. Aquesta comarca és la tercera de 

Catalunya en percentatge de persones que han utilitzat Internet en els darrers 3 mesos (81,4%). 
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Taula 1. Equipament en TIC a la llar. Comarques, àmbits i Catalunya. Any 2013

% de llars amb algun membre de 16 a 74 anys

Tinença 
d'ordinador

Connexió a 
Internet

Banda ampla Telèfon mòbil
Incidències amb 

el proveïdor 
d'Internet

Baix Llobregat 70,6 70,5 70,2 96,2 21,5

Barcelonès 74,0 70,6 69,6 96,2 21,4

Maresme 76,7 72,6 71,0 96,6 19,5

Vallès Occidental 77,4 74,6 71,4 96,6 20,2

Vallès Oriental 71,1 70,4 69,2 95,4 20,1

Metropolità 74,1 71,5 70,2 96,3 20,9

Alt Empordà 75,3 74,7 72,1 95,0 21,3

Baix Empordà 78,5 75,6 74,4 95,4 23,4

Garrotxa 76,0 74,6 73,6 96,2 20,5

Gironès 76,0 75,2 73,5 96,2 18,4

Pla de l'Estany 76,5 75,5 74,3 95,8 11,5

Ripollès 73,5 73,5 71,6 95,4 20,0

Selva 73,7 73,3 72,1 95,8 18,1

Comarques Gironines 75,7 74,6 73,1 95,7 19,7

Alt Camp 75,3 72,1 71,0 94,8 21,9

Baix Camp 72,3 69,5 68,6 95,4 22,4

Conca de Barberà 76,6 73,1 70,8 95,4 19,4

Priorat 69,3 67,3 64,7 94,8 23,0

Tarragonès 73,7 71,2 71,2 95,1 22,9

Camp de Tarragona 73,4 70,7 70,1 95,2 22,5

Baix Ebre 77,6 76,9 76,3 95,9 18,0

Montsià 76,2 72,5 72,3 95,9 16,8

Ribera d'Ebre 76,6 73,7 73,2 95,9 17,7

Terra Alta 75,8 72,9 66,6 94,4 18,4

Terres de l'Ebre 76,8 74,5 73,7 95,8 17,5

Garrigues 75,0 72,7 68,5 96,5 16,1

Noguera 73,0 71,7 68,1 96,5 13,6

Pla d'Urgell 74,6 72,5 70,0 96,5 15,2

Segarra 77,6 74,3 71,9 97,0 17,6

Segrià 74,8 72,7 70,4 97,0 13,6

Urgell 73,8 71,9 69,6 95,6 19,0

Ponent 74,7 72,6 70,0 96,8 14,6

Bages 78,4 77,1 76,3 96,2 14,1

Berguedà 74,4 73,7 69,9 94,2 13,7

Osona 82,5 79,3 80,0 96,8 16,6

Solsonès 73,5 73,0 68,5 96,2 14,6

Comarques Centrals 79,4 77,5 76,8 96,2 15,0

Alt Urgell 71,6 70,6 70,0 96,6 17,5

Alta Ribagorça 73,1 71,9 70,8 95,1 21,0

Cerdanya 76,9 75,7 75,0 96,1 23,6

Pallars Jussà 78,4 73,7 71,4 96,6 17,8

Pallars Sobirà 77,2 73,7 71,5 96,1 20,6

Val d'Aran 77,4 76,1 74,5 95,1 27,3

Alt Pirineu i Aran 75,6 73,5 72,3 96,2 20,9

Alt Penedès 76,5 72,0 72,1 95,3 14,8

Anoia 76,4 71,9 70,6 95,2 16,2

Baix Penedès 76,4 72,0 72,1 95,3 15,5

Garraf 76,3 71,8 69,1 95,2 13,6

Penedès 76,4 71,9 70,8 95,3 14,9

Catalunya 74,7 72,2 70,9 96,1 19,9

Font: Idescat.
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Taula 2. Ús de les TIC i de determinats serveis d'Internet. Comarques, àmbits i Catalunya. Any 2013
% de persones de 16 a 74 anys

Ús d'ordinador 
alguna vegada

Ús d'ordinador en 
els darrers 3 

mesos

Ús d'Internet 
alguna vegada

Ús d'Internet en els 
darrers 3 mesos

Correu 
electrònic

Compres a través 
d'Internet alguna 

vegada

Baix Llobregat 82,2 76,0 80,1 74,9 66,5 41,4

Barcelonès 81,3 75,3 80,0 75,5 71,8 43,3

Maresme 84,3 76,2 81,5 74,6 67,2 44,0

Vallès Occidental 84,4 77,7 81,8 76,7 71,2 43,7

Vallès Oriental 80,2 74,2 77,9 73,3 64,9 39,8

Metropolità 82,2 75,9 80,3 75,4 69,8 42,9

Alt Empordà 80,6 74,7 78,1 73,5 63,3 40,2

Baix Empordà 85,3 78,4 82,5 76,0 66,9 44,1

Garrotxa 83,8 77,2 78,9 74,7 67,7 43,7

Gironès 85,6 77,5 82,0 76,7 68,2 44,7

Pla de l'Estany 80,0 74,4 76,5 72,7 64,3 40,6

Ripollès 80,7 73,8 77,7 72,7 63,8 39,2

Selva 75,1 70,4 71,7 69,0 62,2 38,3

Comarques Gironines 81,6 75,2 78,3 73,7 65,3 41,8

Alt Camp 82,9 71,8 78,3 73,2 67,5 45,7

Baix Camp 85,0 79,8 82,1 77,8 74,5 53,4

Conca de Barberà 84,1 74,4 79,0 73,5 68,3 46,9

Priorat 80,3 71,5 77,6 73,5 63,6 43,8

Tarragonès 82,7 76,8 79,3 75,0 69,5 50,8

Camp de Tarragona 83,6 77,3 80,2 75,8 71,0 51,0

Baix Ebre 80,9 74,0 78,1 72,4 65,1 42,9

Montsià 79,7 72,2 75,1 70,5 58,2 36,3

Ribera d'Ebre 79,8 71,9 75,2 70,3 64,4 39,1

Terra Alta 80,0 68,6 71,8 63,5 53,0 36,4

Terres de l'Ebre 80,2 72,7 76,2 70,8 61,5 39,4

Garrigues 83,0 73,7 77,5 73,0 63,7 44,1

Noguera 80,8 72,4 75,1 71,5 64,6 44,0

Pla d'Urgell 84,5 76,2 78,5 73,4 66,7 44,2

Segarra 83,7 77,2 79,1 73,8 66,3 44,0

Segrià 84,2 77,4 77,8 73,6 66,8 44,1

Urgell 81,8 74,0 76,0 72,1 65,5 43,9

Ponent 83,5 76,1 77,5 73,2 66,2 44,1

Bages 82,9 69,3 79,3 75,5 67,9 37,8

Berguedà 81,3 71,0 77,8 74,1 65,1 42,6

Osona 85,7 77,6 82,8 78,4 71,1 44,1

Solsonès 82,0 72,0 77,5 73,0 66,1 42,2

Comarques Centrals 83,8 72,8 80,5 76,4 68,8 40,9

Alt Urgell 85,0 77,0 81,6 76,1 66,1 42,6

Alta Ribagorça 83,3 75,9 80,7 74,5 66,3 43,6

Cerdanya 85,2 75,3 81,3 75,5 64,5 48,8

Pallars Jussà 79,3 70,6 79,5 71,8 64,6 40,3

Pallars Sobirà 85,5 76,3 80,9 74,3 65,7 40,0

Val d'Aran 84,6 72,1 81,1 71,4 63,1 44,3

Alt Pirineu i Aran 84,0 74,7 81,0 74,3 65,0 43,8

Alt Penedès 85,3 76,1 81,4 76,8 66,5 40,4

Anoia 83,8 73,1 79,5 73,4 62,9 37,5

Baix Penedès 81,4 72,3 76,5 69,2 61,3 38,9

Garraf 84,9 74,8 80,1 73,6 64,0 43,6

Penedès 83,9 74,1 79,5 73,2 63,7 40,3

Catalunya 82,5 75,5 79,8 74,9 68,6 43,0

Font: Idescat.
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Més informació sobre aquesta activitat a www.idescat.cat/n1724 
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Totes les notes de premsa a www.idescat.cat/premsa 
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Nota metodològica 

Per obtenir els resultats de l’Enquesta territorial sobre tecnologies de la informació i comunicació (TIC) 

a les llars s’han homogeneïtzat les estimacions dels principals indicadors per al total de Catalunya i la 

informació proporcionada per l’Enquesta sobre equipament i ús de TIC a les llars (TICL) del mateix 

any, realitzada en col·laboració per l’INE i l’Idescat. Aquest tractament de les dades permet que la 

informació sigui comparable entre les comunitats autònomes i la UE.  

L’any 2013 les dades de l’enquesta TICL es van calcular utilitzant estimacions de població provinents 

del Cens de població i habitatges 2011 i els resultats sobre l'ús de les TIC s'han calibrat per 

nacionalitat, a més del tradicional calibratge per sexe i edat. Atès que en l’Enquesta TICLT els 

resultats s’homogeneïtzen amb els de l’Enquesta TICL, aquests dos canvis comporten un tall en les 

sèries de dades publicades abans del 2013 i no permeten fer comparacions en el temps. Per aquest 

motiu, caldrà revisar les dades comarcals provinents del TICLT corresponents a anys anteriors al 

2013. Aquesta revisió consistirà a recalcular les dades tenint en compte les estimacions de població 

derivades del nou Cens i el nou calibratge per nacionalitat. 

 

 

 


