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Abstract

Este trabajo presenta los resultados de una innovadora utilizaciéon de la técnica Delphi en la
elaboracién de las Tablas Input-Output de Catalunya (TIOC 2001). El recurso a esta técnica de
obtencién de informacion subjetiva a partir de expertos se revela como una opcion valida y
fiable para la mejora de la calidad de los datos con los que se construyen las tablas I-O. La
aplicacion presentada abre un interesante campo de desarrollo para esta técnica y expone,
ademas, varias aportaciones para la evaluaciéon del desarrollo de un ejercicio Delphi de estas
caracteristicas. El objetivo de esta aplicacibn es obtener la informacién necesaria, no
disponible, para la construccion de la tabla de consumos intermedios: la estructura de compras
de materias primas y servicios exteriores y el origen territorial de las mismas. El estudio se
efectud entrevistando a mas de 500 jefes de compras de la industria manufacturera.

1. Introduccioén

Las metodologias cualitativas tipo Delphi pueden ser utilizadas para obtener la informacién
necesaria de un conjunto externo de expertos, con la finalidad de alimentar parcialmente un
modelo economico cuantitativo. El presente trabajo da cuenta de los resultados de una
experiencia que se enmarca perfectamente en esta Ultima direccion sefialada: el empleo del
método Delphi para obtener de los expertos la informacion necesaria para la elaboracién de la
Tabla de consumos intermedios de las Tablas Input-Output de Catalunya 2001 (TIOC2001).
Esta aplicacién ha sido pionera’? en Espafia, no teniendo constancia de que existan
experiencias internacionales similares.

Esta aplicacion fue el resultado de una exitosa colaboracion entre el Institut d’Estadistica de
Catalunya (IDESCAT) y los profesores del Instituto de Economia Aplicada a la Empresa (IEAE) de
la Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea (UPV/EHU) Jon Landeta Rodriguez,
Jesus Matey de Antonio y Vicente Ruiz Herran en cumplimiento de un convenio de colaboraciéon
entre ambas partes.

La existencia de un precedente exitoso de colaboracion entre ambas partes vy el interés del
IDESCAT por encontrar vias alternativas para obtener informacién Gtil en la elaboracion de la
TIOC2001, condujeron al encuentro entre los representantes de ambas entidades que, tras varias
reuniones preparatorias firmaron el mencionado convenio de colaboracion el veintiocho de mayo
de dos mil dos.

El desarrollo del plan de trabajo descrito en el convenio supuso desde su inicio la colaboracién
constante y estrecha entre las siguientes entidades y personas:
- El equipo de investigadores del IEAE.
- Un equipo de estadisticos especializados del IDESCAT: Josep M# Bas, Jesus Mufioz,
Jordi Galter, Xavier Martin y Josep Arnau. Y légicamente los principales mentores del proyecto:
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Jordi Oliveres i Prats y Alex Costa Sdenz de San Pedro, Director y Subdirector respectivamente
del IDESCAT.

- Representantes del Departament d’'Industria, Comerg i Turisme de la Generalitat de
Catalunya.

- Representantes del Departament d’Economia i Finances de la Generalitat de Catalunya.

- Un equipo de profesores de ESADE: Joan Sureda, Pere Puig y Joan Roig.

En los dos siguientes apartados de este informe se recogen los objetivos y la metodologia
seguida en el estudio. A continuacion detallamos el desarrollo del trabajo propiamente dicho,
siguiendo sus principales fases e incidencias. Finalmente se exponen los resultados y
conclusiones mas relevantes.

Como en todo trabajo precursor habra aspectos que habrian podido ser realizados de una
manera diferente y, quizd, mejor, pero en su conjunto consideramos el balance de esta
experiencia altamente satisfactorio, tanto en su concepcion como en su desarrollo y resultados.

2. Objetivo del estudio

El grado de desagregacion objetivo que planteé el proyecto implicaba un trabajo de campo
muy detallado, basicamente en el entorno a las relaciones intersectoriales. La utilizacion de la
técnica de obtencién de informacién a partir de expertos conocida como Delphi fue un
ambicioso e innovador método de investigacion que tenia como objeto alimentar la matriz de
demanda intermedia de la tabla input-output. Esta técnica se revela como una opcion valida y
fiable para la mejora de la calidad de los datos con los que se construyen las tablas, aportando
ademas ventajas economicas y sociales adicionales. Algunas experiencias previas del Idescat
en la consulta controlada a expertos en su modalidad delphi habian sido positivas en el ambito
de la estadistica turistica.

Se ha de decir que hay referencias en la posibilidad de aplicar estas consultas a expertos,
que se encuentran incluso en textos del propio Leontief. Esta via de obtencién de la
informacion estd avalada por la propia metodologia del SEC-95 (epigrafe 9.58) cuando se
plantea para la elaboracién de las tablas la opcion de resolver la problemética de la obtencién
de la informacion interna de las empresas "explotando, hasta dénde sea posible, informaciones
cualitativas procedentes de expertos". De hecho, en todas las TIO, en algunas ramas
particularmente problematica, la informacién y valoraciones de los expertos es una pieza de
innegable valor.

El método delphi es una técnica de investigacion que tiene como objeto la obtencion de una
opinidn fiable a partir de un conjunto de expertos. Es un proceso iterativo. Los expertos deben
ser consultados al menos dos veces sobre la misma cuestion, de forma que puedan volver a
pensar su respuesta, ayudados por la informacién que reciben de las opiniones (andnimas) del
resto de los expertos. Todas las opiniones forman parte de la respuesta final. Las preguntas se
formulan de forma que se pueda realizar un tratamiento cuantitativo y estadistico de las
respuestas.

En el caso de las TIO, uno de los problemas principales es que la informacién que se pide
respeto a los consumos intermedios de la produccion no es estandar, no es asequible por la via
de la contabilidad empresarial normal. Por esta razon, la calidad de la informacion depende, de
una forma mas importante que en otros temas, de la calificacion profesional de los informantes.
En este sentido, un proceso delphi dirigido a jefes de compras de las empresas, con una
reunion “in situ” con el equipo responsable de la TIO, daba una expectativa de calidad a la
informacién muy superior a una encuesta convencional. A través del delphi se ha acudido
directamente a los expertos empresariales que mejor pueden conocer una informacion tan
especifica como la de las funciones de produccién de sus productos, asi como el origen de sus
inputs y de los servicios utilizados. De esta forma se eliminaron recelos derivados de la
comunicacién, por parte de las empresas, de informacion de contenido estratégico y reservado,
como es la estructura de costes de sus productos. Esto se ha pretendido conseguir
preguntando sobre la funcién de produccion caracteristica del producto en general, no del suyo
en particular. Esto también debe contribuir a la obtencion de una informacién més fidedigna.

Sobre esta base se disefié un proceso delphi con una magnitud poco habitual. En concreto,
después de una primera sesién delphi piloto hecha antes del verano de 2002, se hicieron en



otofio, entre los meses de octubre y de noviembre de 2002 hasta veinticuatro sesiones a la
industria manufacturera de Catalufia, con una participacion en las reuniones de quinientos
quince jefes de compras de las principales empresas del sector industrial catalan. Este proceso
permitié estimar: las compras de materias primas y de servicios exteriores de un total de 46
ramas industriales. Previamente, se habia realizado la determinacion de los productos
homogéneos mas relevantes de la economia catalana tanto de la industria como de los
servicios.

Estas reuniones se hicieron en la sede de ESADE, con la colaboracion de profesores de
esta escuela, con el asesoramiento de expertos de procesos delphi de la Universidad del Pais
Vasco, y con un importante apoyo institucional tanto del Departamento de Economia como del
Departamento de Industria de la Generalitat de Catalunya.

El proceso delphi se llevé a cabo con méas de un centenar de cuestionarios precodificados,
donde los expertos habian de indicar el peso econémico de cada input corrigiendo un primer
dato orientativo. Este dato orientativo provenia de otras TIO internacionales, y sélo se usaba en
las materias primas y no en los servicios exteriores, que tienen una casuistica mas local. Al
experto se le pedia que modificara, si procedia, las estimaciones proporcionadas en la casilla
correspondiente. Se afiadia también la posibilidad que el experto introdujera el nombre vy el
peso de otras compras no identificadas previamente. Cabe resaltar que esta parte del
cuestionario era diferente para cada una de las 121 actividades analizadas. También se
solicitaba al experto que distribuyera la procedencia geogréfica de las compras de las materias
primas y servicios exteriores de esta actividad. Esta distribucion se debia hacer en términos
porcentuales y por areas geograficas: Catalufia, Resto de Espafia y Extranjero.

Tras la finalizacién de las reuniones informativas a los expertos y a lo largo de los meses
siguientes, se gestiond la obtencion y proceso de la informacion, y se analizé posteriormente
esta informacion, con objeto de valorar la calidad de la aplicacién delphi realizada, su
pertinencia y, en consecuencia, la validez y fiabilidad de los datos obtenidos por esta via para
ser utilizados en la elaboracion de las tablas.

Los resultados de participacion fueron claramente positivos. Se consiguié contar con al
menos tres expertos en cada uno de los 120 de productos (en relacion a la sectorizacion de
trabajo) a que se sometieron a este proceso delphi. De las empresas convocadas, 425
respondieron a través, normalmente, de sus jefes de compra, lo que implica un conocimiento y
calidad de las respuestas presumiblemente muy alto.

El objeto del estudio se limitd al ambito industrial manufacturero.

En los apartados siguientes se hara una breve presentacion del instrumento en cuestion (el
Método Delphi), se resefiara la contribuciéon esperada del Método Delphi en las Tablas Input-
Output de Catalunya, se describira el trabajo y se detallaran las principales conclusiones
respecto a la validez y fiabilidad del Delphi para este fin.

3. El método Delphi y las tablas input-output

El método Delphi es una técnica de investigacion social que tiene como objeto la obtencién
de una opinién grupal fidedigna a partir de un conjunto de expertos. Es un método de
estructuracion de la comunicacion entre un grupo de personas que pueden aportar
contribuciones valiosas para la resolucién de un problema complejo.

Sus principales caracteristicas son las siguientes:

- Es un proceso iterativo. Los expertos deben ser consultados al menos dos veces sobre
la misma cuestién, de forma que puedan volver a pensar su respuesta, ayudados por la
informacioén que reciben de las opiniones del resto de los expertos.

- Mantiene el anonimato de los participantes, o al menos de sus respuestas, ya que
éstas van directamente al grupo coordinador. Ello permite poder desarrollar un proceso
de trabajo en grupo con unos expertos que no coinciden ni temporal ni espacialmente,
y ademas busca evitar las influencias negativas que en las respuestas individuales
pudieran tener factores relativos a la personalidad de los expertos participantes.



- Feedback controlado. El intercambio de informacion entre los expertos no es libre, sino
gue se realiza a través del grupo coordinador del estudio, con lo que se elimina toda
informacidén que no sea relevante.

- Respuesta estadistica de grupo. Todas las opiniones forman parte de la respuesta
final. Las preguntas se formulan de forma que se pueda realizar un tratamiento
cuantitativo y estadistico de las respuestas.

Para la construccién de la Tabla de consumos intermedios es necesario, por tanto, conocer las
funciones de produccién (inputs con sus origenes y proporciones correspondientes) de los
productos de la economia catalana. El conocimiento de las funciones de produccion de los
productos de una economia requiere un conjunto de informacién amplia y compleja.

La obtencién de esta informacion tradicionalmente se ha realizado a través de encuestas
postales a muestras aleatorias de empresas. Tradicionalmente el marco input-output utiliza un
sistema de encuestas a las empresas para satisfacer estas necesidades de informacién. Las
ventajas de este sistema son que es un método estandarizado, generalizado y de féacil
implementacion. Pero también presenta al menos tres inconvenientes relevantes.

En primer lugar, la informacién que se necesita no siempre se puede obtener directamente de la
contabilidad financiera empresarial. Para construir las funciones de produccién por productos
interesa informacién no del conjunto de la empresa, sino desagregada por lineas de productos.
Las compras del conjunto de la empresa sélo son de interés si se trata de empresas que producen
un Unico grupo de productos homogéneos. En caso contrario, la informacion no se puede utilizar
directamente, sino que exige hipotesis adicionales sobre el reparto de las compras necesarias
para producir los diferentes productos. También se debe tener en cuenta que el Plan General de
Contabilidad no desagrega las compras de materias primas por tipos de productos. Por tanto, la
informacidn que se solicita se ha de obtener a partir de la contabilidad analitica que cada empresa
haya desarrollado, pero su implantacion no esta completamente generalizada ni esta codificada de
forma homogénea por productos. Estas circunstancias hacen que sea especialmente relevante
conocer quién es la persona que responde a la encuesta para evaluar la calidad de los resultados.

En segundo lugar, se debe considerar que la informacion que se demanda puede ser delicada
para la empresa, ya que proporcionar el detalle de las compras puede generar reticencias en
cuanto a la oportunidad de su difusién. Este hecho también puede afectar a la tasa de respuestas
y a su calidad.

Y finalmente, en tercer lugar, en la tabla de consumos intermedios es muy importante la
agregacion de los productos (para que sean homogéneos). Si se trabaja con 200, hay que estimar
aproximadamente unos 200 x (10+10) datos relevantes, si se supone que para cada producto hay
10 inputs destacados en materias primas y semielaborados, y unos 10 servicios exteriores
significativos). Esto significa que se requiere 4.000 resultados poblacionales. Desde la perspectiva
de la inferencia estadistica clasica se necesitaran unas 200 muestras de un tamafio minimo de,
por ejemplo, 100 encuestas. Esto implicaria una muestra total minima de 20.000 informantes. Una
encuesta de este tamafio tendria unos costes muy elevados (tanto econdmica y
organizativamente, como por las molestias causadas a tantas empresas).

Asi pues, si es necesario garantizar la calidad de la informacion. Una opcion alternativa es
recurrir a la consulta a expertos en la materia mediante la utilizacion de una metodologia Delphi.
Este planteamiento permite limitar los tres inconvenientes que hemos enunciado para las
encuestas a las empresas.

En este proyecto se ha optado principalmente por la utilizacién del método Delphi como
alternativa al procedimiento clasico de encuestacion e inferencia estadistica por tres razones
principales:

- Mejorar la calidad de la informacion aportada por las empresas. El sistema tradicional
garantiza el nimero de respuestas, pero no la calidad de las mismas. Los expertos
conocen perfectamente la composicion de sus compras y las del sector en que operan,
por lineas de productos. A través del Delphi se ha acudido directamente a los expertos
empresariales que mejor pueden conocer una informacion tan especifica como la de
las funciones de produccion de sus productos, asi como el origen de sus inputs y de los
servicios utilizados. Estos han sido normalmente los directores de compras, auxiliados
por los directores financieros.



Eliminar recelos derivados de la comunicacién, por parte de las empresas, de
informacién de contenido estratégico y reservado, como es la estructura de costes de
sus productos. Esto se ha pretendido conseguir preguntando sobre la funcién de
produccién caracteristica del producto en general, no del suyo en particular. Esto
también debe contribuir a la obtencidn de una informacion mas fidedigna. También es
mas facil evitar las reticencias con relacién a la sensibilidad de difundir este tipo de
informacidn interna, si la pregunta se plantea de forma adecuada, por ejemplo, si se
solicita su opinion sobre las compras del sector y no sobre las compras especificas de
la empresa a la que representa el experto.

Reducir costes. Una encuesta tradicional tiene unos costes muy elevados. Implica
conseguir informacién de un minimo de 20000 empresas (para una desagregacion en
200 productos homogéneos), mientras que con el Delphi ha sido posible conseguir esa
informacién con un ndmero mucho menor de empresas (aproximadamente cuatro por
producto)

El método Delphi ha sido, por tanto, la via principal de obtencidon de informacion para la
estimacién de las funciones de produccion de la mayoria de los productos relevantes de la
economia manufacturerera catalana. No obstante, no ha sido la Unica metodologia empleada,
ya que también se emplearon encuestas, para empresas de servicios, donde las compras son
poco significativas, y para productos donde el ejercicio Delphi no aporté informacion suficiente,
entrevistas, en sectores de alta concentracion (energia, transporte y finanzas) donde el limitado
namero de empresas impedia el empleo de la metodologia Delphi, registros administrativos,
para cubrir la informacion de servicios “no de mercado” (administraciones publicas, sanidad,
educacion y servicios sociales) y métodos indirectos para productos industriales muy poco
significativos en el tejido industrial catalan (ver siguiente cuadro).

ACTIVIDADES Y METODOS DE INVESTIGACION

No

Delphi Encuesta Mixto Indirecto  Mercado  Otros (1) Total
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Agricultura, ganaderia, etc. 10 1 1 12

Pesca
Industrias extractivas
Industrias manufactureras

Industrias energéticas
Construccion
Comercio

Hoteleria

Transportes y comunicaciones

Mediacién financiera

Actividades immobiliarias y empresariales
Administracion publica

Educacion

Sanidad y servicios sociales
Otras actividades sociales
TOTAL

TOTAL (%)

99

109
30,40%

20

15

20

5
1
18
102
28,50%

25 85

1
28 93
7,80% 26,00%

10

19
5,30%

7
2,00%

A~ O b

20
13

8
7
19
358
100,00%

(1) Otros: estimaciones realizadas por expertos sectoriales




4. Desarrollo del proyecto

El desarrollo del proceso ha supuesto el seguimiento de una serie de fases. EI cumplimiento
de las tareas correspondientes a cada fase ha sido responsabilidad de alguno de los equipos
ylo personas anteriormente mencionados o al conjunto de varios de ellos. A continuacion,
exponemos los aspectos mas destacados de cada una de estas fases del proceso.

4.1 Determinacién de los productos homogéneos mas relevantes de la economia
catalanay de los inputs necesarios para su elaboracion.

Se identificaron los principales productos, considerando tanto el &mbito industrial como el de
servicios. La aplicacion Delphi se ha realizado inicialmente solo sobre los productos
industriales (46 ramas de actividad y 121 productos).

El primer paso para la obtencién de la informacién necesaria para la construccién de la tabla
input-output de Catalunya, era determinar la dimensién de la matriz instrumental que habia que
estimar, es decir, la identificacion de los productos homogéneos que era necesario conocer y
de los inputs necesarios para su elaboracion.

Esta ardua tarea correspondi6 al equipo de trabajo del IDESCAT. A continuacién, indicamos
de forma breve el planteamiento realizado.

En relacién con la identificacion de los productos homogéneos, la estrategia del proyecto fue
disefiar un conjunto bastante amplio (en torno a los 200 productos en el ambito industrial) que
permitia identificar funciones de produccién muy diferenciadas entre si.

Para seleccionar los productos a investigar por el método Delfos en el ambito industrial, se
analiz6 su homogeneidad y se utilizé su peso en la Encuesta Industrial de Productos (EIP), a
partir de una facturacion minima de 20.000 millones de pesetas.

Por otra parte, la identificacién de los productos inputs del proyecto fue el resultado de un
procedimiento elaborado en diversas fases. El punto de partida fue el conjunto detallado de
compras para productos incluidos en la tabla input-output de la economia americana elaborada
por el Bureau of Economic Andlisis (BEA) A través de diversas tablas de correspondencias se
hizo una adaptacion de estos inputs a las clasificaciones oficiales de productos. Finalmente se
consolidé el conjunto de productos resultantes con los productos homogéneos definidos
previamente. La obtencion de una desagregacion de productos tan amplia (en torno a 450)
permitia mejorar la identificacion de las funciones de produccion de las actividades industriales
consideradas y también facilitar el trabajo de los expertos en el proceso Delphi.

4.2 Seleccion de las empresas participantes.

El proceso de seleccién de informantes se desarrollé por el equipo técnico del IDESCAT y se
planteé con el objetivo de obtener para cada uno de esos 121 productos un minimo de 3
informantes y un maximo de 12, que representaran a las empresas de mayor facturacién por
producto

Era muy importante garantizar que la seleccion de los expertos era suficientemente
exhaustiva y adecuada para representar adecuadamente cada uno de los productos a
investigar.

Puesto que una parte importante de los establecimientos eran multiproductores, (fabricaban
mas de un producto) se decidi6 en una primera fase aprovechar esta circunstancia para
solicitar a los expertos respuestas de varios productos, pero con la restriccion de que pudieran
informar como maximo de 3 productos. La evaluacion de la prueba piloto permitié detectar que
esta condicién implicaba una dedicacion excesiva para los expertos y finalmente sélo
informaron sobre mas de un producto cuando voluntariamente lo solicitaron.



El proceso de seleccion de las empresas también se vio afectado por el resultado de la
prueba piloto. En un principio se disefid una seleccién a partir de empresas de diferentes
estratos de ocupacion. La evaluacion de la prueba piloto mostré que la respuesta de las
empresas medianas y pequefias era inferior a las grandes y por tanto extrapolar este método
de seleccion podia generar un problema en el desarrollo del proceso delfos general. Por este
motivo se simplific6 el procedimiento de seleccion, procediendo a escoger los doce
establecimientos industriales mas importantes para cada producto considerado, con la
condicién de tener una facturacién minima de 50 millones de pesetas. El objetivo era obtener
diez convocados después del proceso de depuracion inicial. EI hecho de convocar doce
expertos por producto también fue consecuencia directa de la prueba piloto. Inicialmente se
habia previsto un nimero inferior, pero la tasa de respuesta obtenida permitié inferir que este
era el nUmero a convocar para obtener un grupo de expertos suficiente.

4.3 Elaboracion de los cuestionarios.

Para cada uno de los 121 productos se disefid un cuestionario distinto, cuyo contenido
basicamente se dividié en las cuatro partes siguientes:

a. Consumo de materias primas. Esta parte del cuestionario presentaba las
principales compras de materias primas de la actividad estudiada (20 materias
primas, y por tanto estimaciones, como maximo). Normalmente estas compras
suponian mas del 90% del total de las compras de materias primas de cada
actividad. También figuraba, exclusivamente a modo de ejemplo o de referencia, el
peso que tenia cada una (en %) sobre el total de compras, como indicador para
valorar la importancia de cada input. Esta informacion de referencia se obtuvo de
las tablas I-O de distintas economias mundiales. Al experto se le pedia que
modificara, si procedia, las estimaciones proporcionadas en la casilla
correspondiente. Se afiadia también la posibilidad de que el experto introdujera el
nombre y el peso de otras compras no identificadas previamente. Hay que resaltar
gue esta parte del cuestionario era unica o diferente para cada una de las 121
actividades analizadas (Ver anexol).

b. Procedencia geografica de las compras de materias primas (4 estimaciones por
materia prima). Esta parte del cuestionario solicitaba al experto que distribuyera la
procedencia geogréfica de las compras de las materias primas seleccionadas de
esa actividad. Esta distribucion debia hacerse en términos porcentuales y entre
cuatro areas geograficas: Catalunya, Resto de Espafia, Resto de la Union Europea
y Resto del mundo (Ver anexol).

c. Consumo de servicios exteriores (42 estimaciones por producto). Aqui se
presentaban todas las compras de servicios exteriores de la actividad estudiada.
Tomando como base los datos contables ya conocidos, al experto se le pedia que
estimara el porcentaje sobre éstos que suponian servicios mas desagregados que
los recogidos por el Plan Contable. Se afiadia también la posibilidad de que el
experto introdujera el nombre y el peso de otras compras no identificadas
previamente. En este caso el cuestionario era el mismo para todas las actividades
analizadas. (Ver anexo 3).

d. Procedencia geografica de las compras de servicios exteriores. En esta Ultima
parte del cuestionario se le pedia al experto que distribuyera en términos
porcentuales la procedencia geogréafica de las compras de servicios exteriores de
esa actividad entre las cuatro areas geograficas sefialadas anteriormente (Ver
anexo 3).

4.4 Convocatoria de las personas informantes o expertos para explicarles la finalidad de
lainformacién que se les iba a solicitar y la mecanica iterativa que se iba seguir.

En principio, los informantes eran los directores de compras de las empresas seleccionadas,
salvo que las empresas respectivas estimaran que otra persona de su organizacién podia
aportar mejor el tipo de informacién que les era solicitada. Para hacer operativo este proceso
gue implicaba la presencia y comunicacién con un colectivo de mas de 400 personas, se
distribuyeron los 121 productos del sector manufacturero en 11 grupos que recibieron el
nombre de Grupos Delfos. Cada uno de estos grupos se formé siguiendo la légica de la CNAE-



93, con lo que, por ejemplo, el Grupo Delfos 1 de Alimentacion, bebidas y tabaco, contenia 19
productos de este gran sector. Los establecimientos de estos Grupos Delfos son los que se
convocaron a las sesiones informativas presénciales en las instalaciones de ESADE. Los
Grupos Delfos en los que habia mas de 30 informantes se convocaban en dos sesiones
diferentes.

El desarrollo del proceso Delphi completo para la industria manufacturera supuso dos fases:

12.- Delphi piloto. Se traté de seleccionar uno de los Grupos Delfos y poner en marcha todo el
proceso Delphi para ese Grupo. Se trataba, de seleccionar un Grupo Delfos que
metodoldgicamente fuera de los menos complicados, esto es, que requiriese una sola sesién
presencial de presentacion (recuérdese que habia Grupos que requerian dos sesiones), que el
namero de productos homogéneos fuera pequefio (entre 5 y 10 productos que supondrian
otros tantos “Delphis” distintos) y que los establecimientos informantes lo fuesen, en la medida
de lo posible, Unicamente de productos integrados en ese Grupo (téngase en cuenta que, en
un principio, habia establecimientos informantes, y por lo tanto expertos, que debian informar
de mas de un producto y que esos productos podian estar clasificados en Grupos Delfos
distintos). Finalmente el grupo seleccionado fue el del caucho y materias plasticas que incluia
cinco productos homogéneos y por lo tanto supondria la realizacion de 5 delphis.

El dia 11 de junio de 2002 se celebré la reunién con los expertos, a la que acudieron 15
expertos de los 24 a los que se habia convocado mediante un escrito enviado por el Consejero
de Economia y Finanzas Antoni Subira i Claus. En esta reunién, tras una breve presentacion
por parte de los representantes de ESADE e Idescat, un miembro del IEAE explicé qué era lo
gue se esperaba de su colaboracion como expertos en sus respectivos sectores-productos
homogéneos y en qué habria de consistir todo el proceso. Para ello se utilizé el material
elaborado por el IDESCAT y entregado de forma personalizada a cada experto.

Las fases siguientes del proceso: recogida de la informacion proporcionada por los expertos
en la primera ronda, su analisis, la remisién de la informacién obtenida de ese andlisis en la
segunda ronda, recogida de la informaciéon de la segunda ronda y su posterior andlisis, se
llevaron a cabo por parte del equipo de trabajo del IDESCAT.

La reflexién sobre como se habia desarrollado todo este Delphi piloto y sobre los problemas
gue se habian presentado en cada una de las diferentes fases, permitié limar las deficiencias
mas significativas y mejorar el proceso a seguir en el Delphi general industrial.

22.- Delphi general industrial. En esta fase se abordé de manera simultanea el lanzamiento del
resto de los Grupos Delfos del ambito industrial, y por lo tanto los 126 productos homogéneos
seleccionados (habria que descontar los ya estudiados en el Delphi piloto).

Entre el dia 15 de octubre y el 7 de noviembre de 2002 se organizaron un total de 22
reuniones informativas (dos reuniones paralelas por dia a lo largo de 11 dias), con un formato
similar al seguido en la reunién del Delphi piloto, distribuyéndose la responsabilidad de explicar
el material y el proceso entre miembros del equipo del IEAE y de ESADE.

El entramado de relaciones entre Grupos-Reuniones-Establecimientos-Expertos-Productos-
Delphis-Rondas, obligé a crear y gestionar una infraestructura logistica y unos cuadros de
control ad hoc. La responsabilidad de este trabajo fue asumida por el equipo del IDESCAT, con
alguna pequefia colaboracidn inicial del equipo IEAE (ver anexo 4).



Proceso de consulta alos expertos

En el proceso de consulta a los expertos sobre el consumo de materias primas hay dos
fases claramente diferenciadas. En la primera se estudia tanto la estructura de consumo de las
materias primas como su origen geografico y en la segunda el consumo de las materias primas
se sometera a una nueva estimacion.

Primera fase
La primera estimacion de los consumos de materias primas es el resultado de un proceso de

consulta a expertos, donde intervienen tanto elementos objetivos como subjetivos, tal y como
ilustra el Esquema 1.

Esquema 1

Estructura del consumo de \
materias primas de la
empresa del experto

Eliminacién de

+ “singularidades” de la

Primera estimacion:
estructura del consumo

Estructura del

de la empresa del
. L . . consumo de
Estimacion orientativa experto : :
L —»| materias primas de
(preseleccién y pesos de las + w
materias primas) Modificacion de la uha “empresa
) - ; o representativa” del
+ estimacion orientativa: sector
Informacién complementaria nuevas materias primas
diversa del experto sobre el y pesos corregidos

proceso productivo y el sector
en Cataluia

Con relacién a la estimacion de los origenes geograficos de las materias primas el proceso
es equivalente, pero en este caso no se pedira al experto una segunda respuesta.



Segunda fase

La desagregacion de las materias primas esta sujeta a una segunda fase, basada en la
metodologia Delfos. Una vez se obtiene la primera estimacion, esta es enviada al Equipo
Central del Idescat (ver Esquema 2), que procesa la informacion y hace un informe-
cuestionario A individualizado comparando los datos de cada informante con los resultados del

grupo.

La comparacion consistira en afiadir junto a las respuestas facilitadas por el experto en la
primera fase, tres indicadores estadisticos: el minimo, el maximo y la media de las respuestas
dadas para cada materia prima por el grupo de expertos del producto (o grupo de productos).
Esta comparativa sera enviada a cada informante para que reafirme o, a la vista de los
resultados del grupo, modifique su primera estimacién. De esta manera se pretende que la
respuesta final tenga en consideracion el resultado global del resto de expertos (ver anexo 2).

Esquema 2: Proceso Delfos

PRIMERA FASE

A

A

SESION INFORMATIVA:
CUESTIONARIO A RESPUESTAS:
- PRESENTACION DEL > 1) Consumo materias primas Eg-lr'\(l&ESON
PROYECTO 2) Origen geogréafico
- ENVIO DEL
MATERIAL
RESULTADO FINAL DEL| ANALISIS Y AGREGACIO
ORIGEN GEOGRAFICO DE RESPUESTAS SUIAY EIENT AL
IDESCAT
SEGUNDA FASE
A 4
INFORME-CUESTIONARIO A RESPUESTAS:
Consumo materias primas Eg'(l?lLl\J/I’\:\DC?ON
RESULTADO FINAL DEL | ANALISIS Y AGREGACION EQUIPO CENTRAL
CONSUMF)ORIID'\IlElplt/ISATERIA- FINAL IDESCAT
| RESULTADO =® P EXPERTOS
IDESCAT
g FINAL \/
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4.5 Organizacién del proceso de recogida de informacion

La comunicacion con los expertos se hizo en la préactica totalidad de los casos por correo
electronico. Los datos aportados en una primera vuelta por los expertos eran computadas por
parte del equipo de las TIOC-2001, de forma que se envidé un segundo cuestionario con sus
datos y valores del grupo de expertos del mismo producto: maximo, minimo y media. De esta
forma se podia hacer una segunda y definitiva estimacion por parte del experto, ademas de
contar con observaciones en literal que también incluia el cuestionario. Aproximadamente mas
de cincuenta ramas estudiadas en las TIOC, lo fueron mediante el método delphi. Por lo tanto
fue el sistema de estimacion predominante junto con las encuestas sectoriales y el
aprovechamiento de registros administrativos. Esta experiencia ha sido explicada en mas de
una ocasién, tanto a nivel del Estado como nivel internacional® .

El anexo incluye un ejemplo del funcionamiento del proceso delphi para los productos del
caucho. Se incluyen la primera y segunda fase de los dos modelos de cuestionarios: las
materias primas y los servicios exteriores. Estos datos ilustran el proceso de convergencia en
las opiniones de los expertos y el detalle de los productos con que se han construido las
funciones de produccioén de las diferentes ramas de actividad.

Tras la finalizacion de las reuniones informativas a los expertos y a lo largo de los meses
siguientes el equipo de IDESCAT gestioné la obtencién y proceso de la informacién. El equipo
del IEAE ha analizado posteriormente esa informacion, a fin de valorar la calidad de la
aplicacion Delphi realizada, su pertinencia y, en consecuencia, la validez y fiabilidad de los
datos obtenidos por esta via para ser utilizados en la alimentacion de las Tablas I-O de
Catalunya. Los resultados de ese andlisis son los que se muestran en el presente informe.

5. Validez de los resultados

Como ya se ha comentado anteriormente, el objetivo de este proyecto Delphi era obtener la
informacidn necesaria para la construccion de la matriz de consumos intermedios de la Tabla
Input-Output de Catalunya 2001 (TIOC2001), que no esté disponible a través de alguna otra
fuente estadistica valida alternativa.

En concreto las dos carencias mas significativas eran: 1) obtener las compras de materias
primas y servicios exteriores para la produccién de los principales bienes industriales de la
economia catalana y 2) el origen territorial de las compras (Catalufia, Resto del Estado,
Extranjero).

Los resultados obtenidos con el método Delphi han alimentado una buena parte de la Tabla
Input Output 2001. En concreto, se han obtenido las compras de materias primas y sus
origenes de mas de 30 ramas de actividad (de un total de 122 ramas publicadas). En general,
se puede afirmar que los datos obtenidos han sido sumamente Utiles y que son de calidad igual
o0 superior a los obtenidos si se hubiesen obtenidos por las via de encuestacion tradicional y es
seguro que han sido conseguidos con un menor coste econémico.

5.1 Participacion
El primer ambito de resultados que vamos a exponer es el relativo a la participacion y

representatividad del colectivo de expertos que ha respondido a los cuestionarios.

Los resultados de participacion alcanzados aparecen reflejados en la siguiente tabla:

Cuestionario Productos con Expertos/empresas Expertos/empresas
respuestas participantes ronda 1 | participantes ronda 2
suficientes

¥ Ver “Results of a Delphi survey in drawing up the input-output tables for Catalonia”, de Landeta, Galter
et. al., en la revista Technological Forecasting and Social Change.
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Cuestionario A (materias 120 425 358 (84.23%)
primas)
Cuestionario B (servicios) 120 416 348 (83.65%)

Los resultados de participacién son muy positivos. Se ha conseguido contar con al menos
tres expertos en 120 de productos que se han sometido a este proceso Delphi. De las
empresas convocadas, 425 han respondido a través, normalmente, de sus jefes de compra, lo
que implica un conocimiento y calidad de las respuestas presumiblemente muy alto. A la
segunda ronda han respondido un 85% de expertos que colaboraron en la primera, lo que
representa un porcentaje de no respuesta realmente bajo, dadas las caracteristicas laborales
de este colectivo y el caracter voluntario de su participacion. Ademas, la no respuesta no se
puede interpretar en un sentido estricto como abandono, ya que los expertos fueron informados
previamente de que si no respondian se tomarian sus respuestas de la primera ronda como
definitivas, por lo que podrian ser comportamientos de respuesta conscientes, al menos en

algunos casos.

5.2 Validez de las compras de materias primas y servicios exteriores

Para poder validar la informaciéon obtenida sobre las compras de materias primas y servicios
exteriores se han realizado comparativas de las estructuras relativas de las compras de cada
rama con otras fuentes disponibles, basicamente tablas de otros ambitos econdmicos. La tabla
espafiola elaborada por el INE ha representado el elemento basico de comparacién. Como
ejemplo, ilustramos en la tabla 8, las estructuras relativas de compras de la rama de la industria
cérnica. Los datos de las compras de la rama en Catalufia provienen en su conjunto del
proceso Delphi. Comos se puede observar, la estructura es muy similar a la que publica el INE.
Esta similitud permite concluir que los datos elaborados por el proceso Delphi de esta rama son
fiables. Lo mismo sucede en la mayoria de ramas en las cuales se ha utilizado este método.

Consumo de materias primas. Principales productos.
Industria carnica (CNAE 151)

Catalufia (1) Espafia (2)

Productos C.N.A.E. en % en %
1 |Productos de la ganaderia 012,013(p),015(p) 62,7% 55,6%
2 |Carne y productos carnicos 151 21,3% 19,0%
3 |Otros productos alimenticios 152,153,156,158 1,1% 1,7%
4 |Articulos de papel y cartén 212 1,5% 0,4%
5 |Productos de materias plasticas 252 1,8% 1,7%
6 |Maquinaria 291,292,294-296 0,7% 0,5%
7 |Servicios de produccién y distribucion de electricidad 401 0,5% 0,7%

Servicios de comercio y reparacion de vehiculos |
8 |motocicletas. 501-504 2,2% 3,0%

Servicios de otros tipos de transporte terrestre;servicios
9 |de transporte por tuberias 602,603 2,0% 3,1%
10 |Servicios de intermediacion financiera 65 1,1% 1,2%
11 |Otros servicios empresariales n.c.o.p. 743,745,748 2,4% 5,7%
12 |Otros - 2,6% 7,6%

(1) Fuente: Tabla Input Output 2001, Idescat
(2) Fuente: Tabla Input Output 2000, INE

5.3 Validez sobre el origen territorial de las compras de materias primas y servicios
exteriores

Para poder validar la informacion obtenida sobre el origen territorial de las compras de
materias primas y servicios exteriores hemos realizado una comparativa con otra fuente
utilizada en el proyecto: la encuesta industrial de empresas (EIE) del INE. La EIE es una
encuesta de caracter estructural, de periodicidad anual que tiene como objetivo fundamental
proporcionar una informacioén precisa, fiable y oportuna de los sectores industriales, de manera
que se puedan satisfacer las necesidades de informacion en la materia. Entre los muchas
variables que proporciona esta encuesta se encuentra la procedencia geografica de las
compras de bienes o materias primas: este concepto recoge la distribucién, segun procedencia
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geografica, del importe total de las compras realizadas por la empresa (se distingue entre 4
procedencias geogréficas: la propia comunidad, el resto del Estado, otros paises de la Union
Europea y resto del mundo). La EIE no proporciona el detalle de estas compras (informacion
absolutamente necesaria para general la estructura de compras de la tabla) y tampoco
proporciona el origen de las compras de servicios exteriores. Por esta razén se ha tenido que
realizar un trabajo de investigacion complementario (Delphi y encuestas complementarias).

Debemos resaltar que la estimacion realizada por la EIE de de los origenes de las
importaciones sufre importantes dificultades ya que las unidades informantes (empresas
industriales) no siempre conocen con precisién la ubicacién del productor de la materia prima
(que es lo que se solicita). Mas bien, conocen la ubicacion del distribuidor. EI Delphi ha
intentado reducir estas dificultades acudiendo directamente a los expertos empresariales que
mejor pueden conocer una informacién tan especifica como el origen de sus inputs y de los
servicios utilizados: los directores de compras.

El resultado de la comparativa se ha resumido en la tabla siguiente. Los resultados
completos se pueden consultar en el anexo 5. Resumiendo, la comparativa se ha elaborado a
partir de la estructura relativa de los origenes de las compras de 28 ramas industriales cuya
fuente de informacion ha sido exclusivamente el método Delphi. Hemos comparado los datos
de las dos fuentes primarias (EIE y Delphi) con los resultados definitivos de la Tabla Input
Output. Es conveniente precisar que los resultados definitivos de la Tabla Input Output se
estiman a partir de un proceso de cierre complejo y que tiene como objetivo garantizar el
equilibrio contable entre los usos (consumo + formacion bruta + exportaciones) y recursos
(produccion + importaciones) de cada producto de la tabla. Esto ha significado que cada
variable ha sido ajustada para poder llegar al equilibrio contable. Por lo tanto, los resultados
definitivos pueden sufrir notables modificaciones respecto a las estimaciones iniciales
provenientes de las fuentes primarias (encuestas, Delphi, etc.).

En general, se puede afirmar a partir de la comparativa que los datos que proporciona el
Delphi son tan o mas validos como los que proporciona la EIE (a pesar de tener una muestra
nueve veces superior). El nimero total de expertos Delphi consultados para las 28 ramas han
sido 264. En cambio, la muestra de la EIE para las mismas ramas es de 2.244.

Incluso se puede demostrar que se aproximan con mas precision a la estructura estimada en
la Tabla. Esto sucede con especial precision en el caso del origen extranjero, 37,5% (delphi) y
37,8% (Tabla). En el caso de origen Catalufia, el Delphi (40,4%) se aproxima mas a los
resultados de la Tabla (36%) que la EIE (44,9%). En cambio, la EIE se aproxima con mas
precision en el caso de procedencia Espafia. Los coeficientes de correlacion calculados
refirman la validez de los datos del Delphi ya que en los 3 casos son mayores que la EIE. En
cambio, el Delphi presenta mayor variabilidad (ver la desviacion estandar) quizés a causa de su
reducida muestra.

Para finalizar, hemos elaborado un indicador adicional de proximidad. La distancia euclidea
(d) se puede utilizar para valorar la proximidad de las estructuras obtenidas en la tabla con las
estructuras que provienen de las fuentes primarias ((X), encuesta industrial y delphi) con la
estructura estimada en la Tabla (y). En matematicas, la distancia euclidea es la distancia
‘ordinaria’ entre dos puntos. Cuanto menor sea el valor de la distancia, mayor sera la
proximidad de las valores a comparar.

p
d.= Z;(Xi—Yi)z
=
En nuestro caso, hemos calculado las distancias de las estructuras proporcionadas por la

encuesta industrial (0,12) y el proceso Delphi (0,06). Esta Ultima se aproxima con mayor
precision a la estructura definitiva de la Tabla.
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INDICADORES - VALIDEZ DE LOS RESULTADOS

Procedencia geografica de las compras de

materias primas (en % sobre el total) Catalufia Espafa Extranjero
Encuesta industrial (EIE) 44,9% 25,5% 29,6%
Delphi 40,4% 22,1% 37,5%
Tabla Input Output Catalufia 2001 36,0% 26,3% 37,8%
Desviacién estandar
Encuesta industrial (EIE) 0,162 0,096 0,132
Delphi 0,194 0,097 0,223
Coeficente de correlacion
Encuesta industrial (EIE) 0,645 0,100 0,821
Delphi 0,763 0,805 0,823
Distancia

Muestra euclidea
Encuesta industrial (EIE) 2.244 0,121
Delphi 264 0,060

5.4 Limitaciones del proyecto

Sin cuestionar el satisfactorio nivel de los resultados alcanzados, hemos de reconocer que
este estudio presenta ciertas limitaciones derivadas principalmente de las condiciones en las
que se ha tenido que llevar a cabo, aparte de las intrinsecas que tiene el juicio subjetivo como
fuente de informacion y prevision. A continuacién relacionamos las dos mas relevantes:

e Numero de rondas prefijado. El hecho de contar con unos recursos y plazos limitados
condicion6 la necesidad de prefijar un ndmero maximo de rondas. Esta limitacion
posiblemente ha impedido alcanzar un mayor grado de consenso en la mayoria de los
items planteados. Sin embargo, es justo hacer constar que son muy pocos los estudios
Delphi realizados con fines profesionales que superen una duracién de dos rondas.

e NUmero de expertos. El caracter pionero y la ambicién del alcance del estudio
aconsejaba, por prudencia, dotarlo de unas dimensiones manejables por el equipo
coordinador y por la institucién responsable. No obstante, si se hubiera podido contar
con un numero mayor de expertos por cada producto, posiblemente el resultado habria
sido mas preciso.

Otras limitaciones, a priori mas evidentes, como han podido ser las presupuestarias (los
expertos no percibian retribucion alguna), la dificultad para identificar y contar con la
colaboracién de auténticos expertos en las funciones de produccion y de costes de servicios o
el desconocimiento por parte de los expertos de la metodologia de las Tablas Input-Output y de
la técnica Delphi, consideramos que no han tenido una influencia significativa en los resultados,
ya que han sido compensadas con el esfuerzo organizativo, y el interés e ilusion que han
depositado en este trabajo tanto el equipo coordinador de este estudio como los propios
expertos colaboradores.

6. Conclusiones

A la luz de los resultados obtenidos y de la dinamica del proceso observado, las principales
conclusiones que se pueden derivar de este estudio, son las siguientes:

1. ElI Método Delphi y, en general, las técnicas que estan orientadas a captar, mejorar y
procesar la informacién subjetiva méas relevante para un problema econémico o social
determinado, son un valioso complemento para la aplicacion de técnicas y construccion de
modelos que se nutren fundamentalmente de datos objetivos.

2. Este tipo de técnicas cualitativas, debidamente aplicadas, puede contribuir a mejorar la
eficacia de las técnicas cuantitativas, al permitirles el acceso a un nuevo tipo de informacion, de
naturaleza subjetiva, relevante para la comprension y modelizacién del fendmeno estudiado.
En adicion, puede también mejorar el rigor cientifico de las técnicas basadas en informacion
objetiva, al forzar a los investigadores a explicitar, sistematizar y razonar los juicios de valor que
a lo largo del proceso de investigacién se vean obligados a tomar.
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3. Las caracteristicas particulares del Método Delphi (anonimato de los participantes, no
necesidad de coincidencia temporal ni geografica de los mismos, feedback controlado y
respuesta estadistica de grupo), le convierten en una técnica con unas grandes posibilidades
de aplicacion cuando el recurso informativo que se necesita es atesorado por directivos
empresariales, dado que este tipo de expertos suele presentar fuertes limitaciones de agenda,
asi como recelos logicos derivados del entorno competitivo individual y organizacional dentro
del cual estas personas deben desarrollar su actividad y vida profesional.

4. En el caso concreto expuesto de la aplicaciéon del Método Delphi a la elaboraciéon de las
Tablas Input-Output 2001 de Catalunya, y a tenor de los valores obtenidos en los medidores de
calidad seleccionados, estimamos que los resultados finales alcanzados en este estudio
poseen un nivel aceptable de fiabilidad y validez. En nuestra opinion, esta técnica puede ser
satisfactoriamente empleada en la obtencion de informacion para la alimentacion de las tablas
I-O, alcanzandose mejoras tanto en términos de calidad de respuestas como de ahorros en
costes sociales, econémicos y organizativos.

5. No obstante, parece necesario la realizacion de estudios metodoldgicos cientificos que
comparen la calidad de los resultados obtenidos mediante la técnica Delphi con los alcanzados
a partir del empleo de las técnicas clasicas de muestreo y que permitan contrastar
positivamente las conclusiones extraidas en este trabajo.
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Anexo 1. Cuestionario de consumo de materias primas (primera fase)

Generalitat de Catalunya
Institut d'Estadistica de Catalunya

Taules Input-Output de Catalunya 2001

PRODUCTES DE CAUTXU (LLEVAT DE PNEUMATICS | CAMBRES)

(CNAE/CCAE 2513)

DEL SECTOR A CATALUNYA (vegeu notes explicatives)

Estimacié Estimaci6

A |ESTIMACIO DEL CONSUM DE PRIMERES MATERIES D'UNA EMPRESA REPRESENTATIVA

2513X-03353-A1

Origen geografic de les primeres matéries (%)

(segons la localitzacié del fabricant)

Codi orientativa de I'expert Resta Resta Resta
CCAE Principals primeres materies % % Catalunya  Espanya UE mén
Productes agraris i de la silvicultura
020 Productes de la silvicultura, I'explotacio forestal i serveis afins
Inclou cautxt, gomes i resines naturals 53 2,7 + + + 100= 100
Productes de la industria téxtil i de la confeccio
1721 Teixits de cot6 i les seves mescles 4,1 + + + = 100
1725 Altres teixits textils (Ili, rami, canem, jute, etc.) 4,1 + + + = 100
Productes de la fustai del suro
2052 Productes de suro, de cistelleria i d'esparteria 1,1 + + + = 100
Productes del paper, edici6 i suports enregistrats
2112 Paper i cartd 2,1 + + + = 100
2121 Paper i cart6 ondulats; envasos i embalatges de paper i cartd 1,2 1,5 50 + 50 + + = 100
Productes de la refinacié de petroli
2320 Productes de refinacié de petroli 1,3 + + + = 100
Productes quimics
2413 Productes de quimica inorganica basics
Inclou el carboni, negres de fum i altres formes de carboni 3 12,7 10 + 60 + 20 + 10= 100
2414 Productes de quimica organica basics
Inclou plastificants per a cautxd, acceleradors i antioxidants 4,6 12,7 + 60 + 30 + 10= 100
2416 Plastics en formes primaries
Inclou polimers, resines, silicones, etc. 11 10,6 + 50 + 50 + = 100
2417 Cautxu sintétic en formes primaries 22,2 27,1 + 10 + 70 + 20= 100
2466 Altres productes quimics (carboni activat, etc.) 4,0 + + + = 100
2470 Fibres artificials i sintétiques 1,5 1,5 20 + 30 + 30 + 20= 100
Productes de cautxl i productes plastics
2513 Productes de cautxu (llevat de pneumatics i cambres) 13,4 20,7 40 + 40 + 20 + = 100
2521 Plaques, fulls, tubs i perfils, de materies plastiques 2,8 2,0 40 + 40 + 20 + = 100
Altres productes minerals no metal-lics
2681 Productes abrasius 1,6 + + + = 100
Productes de metal-lirgia i productes metal-lics
2710 Productes basics de ferro, acer i ferroaliatges
Inclou llauna i xapa negra 4,5 8,5 50 + 50 + + = 100
2840 Serveis de forja i estampaci6 de metalls; pulverimetal-lirgia 1,5 + + + = 100
2862 Components d'eines manuals i mecaniques 1,0 + + + = 100
2873 Productes de filferro 1,3 + + + = 100
Altres: especifiqueu-los segons la llista de primeres mateéries 8,4
2411 Gasos industrials + + + = 100
TOTAL CONSUM DE PRIMERES MATERIES | 100,0 100,0

Consultes: JesUs Mufioz o Jordi Galter (tel. 934 126 637 i 933 180 327, de 8 a 15 hores)
Respostes: per correu electronic (delfos@idescat.es) i per fax (934 123 145)

FIM/2513X-03353-Al
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Anexo 2. Cuestionario de consumo de materias primas (segunda fase)

Generalitat de Catalunya

Taules Input-Output de Catalunya

Institut d'Estadistica de Catalunya 2513X-033
PRODUCTES DE CAUTXU (LLEVAT DE PNEUMATICS | CAMBRES)
(CNAE/CCAE 2513)
A |SEGONA ESTIMACIO DEL CONSUM DE PRIMERES MATERIES
Codi Mitjana  La vostra la. La vostra
CCAE Principals primeres matéries Minim Maxim de grup estimacié  estimacio defin
Productes agraris i de la silvicultura
020 Productes de la silvicultura, I'explotacié forestal i serveis afins
Inclou cautxt, gomes i resines naturals 0,0 7.0 41 2,7 3,7
Productes de la industria textil i de la confeccio
1721 Teixits de cotd i les seves mescles 0,0 0,0 0,0
1725 Altres teixits téxtils (lli, rami, canem, jute, etc.) 0,0 0,0 0,0
Productes de la fusta i del suro
2052 Productes de suro, de cistelleria i d'esparteria 0,0 | | 0,0 | | 0,0 | | | |
Productes del paper, edici6 i suports enregistrats
2112 Paper i cartd 0,0 0,0 0,0
2121 Paper i cart6 ondulats; envasos i embalatges de paper i carté 0,0 1,5 1,1 1,5 1,2
Productes de la refinacié de petroli
2320 Productes de refinacié de petroli 0,0 | | 4,1 | | 1,6 | | | 1,0 |
Productes quimics
2413 Productes de quimica inorganica basics
Inclou el carboni, negres de fum i altres formes de carboni 0,0 19,3 9,0 12,7 11,2
2414 Productes de quimica organica basics
Inclou plastificants per a cautxu, acceleradors i antioxidants 5,9 13,7 10,2 12,7 11,5
2416 Plastics en formes primaries
Inclou polimers, resines, silicones, etc. 0,1 14,1 7,2 10,6 9,2
2417 Cautxu sintétic en formes primaries 0,0 47,3 25,7 27,1 26,1
2466 Altres productes quimics (carboni activat, etc.) 0,0 8,5 47 2,2
2470 Fibres artificials i sintétiques 0,0 1,9 0,9 1,5 1,2
Productes de cautxt i productes plastics
2513 Productes de cautxt (llevat de pneumatics i cambres) 0,0 71,0 27,2 20,7 23,7
2521 Plaques, fulls, tubs i perfils, de materies plastiques 0,0 3,6 1,4 2 1,8
Altres productes minerals no metal-lics
2681 Productes abrasius 0,0 | | 2,1 | | 0,7 | | | |
Productes de metal-lirgia i productes metal-lics
2710 Productes basics de ferro, acer i ferroaliatges
Inclou llauna i xapa negra 0,0 8,5 41 8,5 6,2
2840 Serveis de forja i estampacié de metalls; pulverimetal-lGrgia 0,0 2,0 1,0 1,0
2862 Components d’eines manuals i mecaniques 0,0 0,0 0,0
2873 Productes de filferro 0,0 0,0 0,0
Noves primeres matéries incloses
2411 Gasos industrials 0,0 | | 5,0 | | 1,3 | | | |
TOTAL CONSUM DE PRIMERES MATERIES 100,0 100,0 100,0

Consultes: Jesis Mufioz o Jordi Galter (tel. 934 126 637 i 933 180 327, de 8 a 15 hores)

Respostes: per correu electronic (delfos@idescat.es) i per fax (934 123 145)

FIM / 2513X-03z
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Anexo 3. Cuestionario de consumo de servicios exteriores (primera fase)

Generalitat de Catalunya Taules Input-Output de Catalunya 2001
Institut d'Estadistica de Catalunya 2513X-03353-B1

PRODUCTES DE CAUTXU (LLEVAT DE PNEUMATICS | CAMBRES)
(CNAE/CCAE 2513)

B |ESTIMACIO DE LA DESPESA EN SERVEIS EXTERIORS D'UNA EMPRESA REPRESENTATIVA

DEL SECTOR A CATALUNYA (1/2) (vegeu notes explicatives)

Origen geografic dels serveis exteriors (%)

Estimacio (segons la localitzaci6 de qui presta el servei)
de I'expert Resta Resta Resta
Comptes del PGC % Catalunya  Espanya UE mon
Despesa en recerca i desenvolupament (620) | 100,0 | 61 + 12 + 20 + 7= 100
Lloguers i canons (621)
Lloguers de maquinaria i equip 2,0
Lloguers de medis de transport 16,6
Lloguers de béns immobles 55,0
Lising 25,4
Altres lloguers i canons 1,0
100,0
Reparaci6 i conservacié (622)
Reparaci6 i conservacié de maquinaria i equip 65,5 35 + 9+ 55 + 1= 100
Reparaci6 i conservacié de medis de transport 10,3
Reparaci6 i conservacié de béns immobles 17,7
Altres reparacions i conservacio 6,5
100,0
Serveis de professionals independents (623)
Remuneracié d'agents mediadors independents 27,3 10 + 60 + 25 + 5= 100
Serveis juridics 5,4 90 + 10 + + = 100
Serveis de comptabilitat, auditoria i consultoria 24,5 75!+ 20 + 5]+ = 100
Serveis técnics d'arquitectura i enginyeria 17,2 80 + 20 + + = 100
Serveis de selecci6 de personal 54 95 + 5]+ + = 100
Serveis informatics 20,2 80 + 20 + + = 100
100,0

FIM/2513X-03353-B1

Consultes: JesUs Mufioz o Jordi Galter (tel. 934 126 637 i 933 180 327, de 8 a 15 hores)
Respostes: per correu electronic (delfos@idescat.es) i per fax (934 123 145)
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Generalitat de Catalunya

Institut d'Estadistica de Catalunya

Taules Input-Output de Catalunya 2001
2513X-03353-B1

PRODUCTES DE CAUTXU (LLEVAT DE PNEUMATICS | CAMBRES)

(CNAE/CCAE 2513)

B |ESTIMACIO DE LA DESPESA EN SERVEIS EXTERIORS D'UNA EMPRESA REPRESENTATIVA

DEL SECTOR A CATALUNYA (2/2) (vegeu notes explicatives)

Origen geografic dels serveis exteriors (%)

Estimacio (segons la localitzacié de qui presta el servei)
de I'expert Resta Resta Resta
Comptes del PGC % Catalunya  Espanya UE moén
Transports de vendes (624)
Per ferrocarril
Per carretera 90,0
Maritim 8,0
Aeri 2,0
100,0
Publicitat, propaganda, estudis de mercat (627)
Publicitat, propaganda 71,0 90 + 10 + + = 100
Estudis de mercat 29,0 60 + 35 + 5+ = 100
100,0
Altres serveis exteriors (629)
Teléfon 11,3
Correus i missatgeria 6,3 95 + 5+ + = 100
Despeses de viatges 18,3 60 + 40 + + = 100
Serveis de neteja 46,1
Serveis de vigilancia i seguretat 4,7
Material d'oficina 13,3 95 + 5+ + = 100
Altres: especifiqueu-los
7414 Serveis de consultoria de riscos laborals + + + = 100
9000 Activitats de sanejament public + + + = 100
100,0

FIM/2513X-03353-B1

Consultes: JesUs Mufioz o Jordi Galter (tel. 934 126 637 i 933 180 327, de 8 a 15 hores)
Respostes: per correu electronic (delfos@idescat.es) i per fax (934 123 145)
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Anexo 4. Aplicacion que gestiono la obtencion y proceso de la informacién
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Anexo 5. Validez sobre el origen territorial de las compras de materias primas y servicios

exteriores
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	Primera fase
	    La primera estimación de los consumos de materias primas es el resultado de un proceso de consulta a expertos, donde intervienen tanto elementos objetivos como subjetivos, tal y como ilustra el Esquema 1.
	 
	 



