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1. IIJTRODUCC I O N  
--h.-- 

1.1. Objetivos de este  traba* ------- 

Actualmente no t i e n e  ya mucha u t i l i d a d  plantearse la ne- 

cesidad de i n t r oduc i r  el proceso automstico de datos en 

la Administraci6n Local. Esta necesidad ha sido brillan- 

temente expuesta en reuniones de trabajo, ensayos y ar t5  
culos de revistas. La Asamblea Consul t iva  d e l  Consejo de 

Cu~ona se ha pronunciado favorablemente y en tgrminos cos - 
cluyentes sobre el tema (1) ?*Y- o t r a  p a r t e ,  en las pro- 

vincias  más desarrolladas. tenemos ya abundantes muestras 
de u t i l i z a c i 6 n  d e l  proceso de datos por parte de l o s  m u n i  

c i p i o  S . 

A& así, los estudios efectuados hasta ahora han tendido  

m% a sens ib i l i zar  favorablemente a los  administradores 

que a profundizar en l o s  l h i t e s  y forma de i n t r oduc i r  el 

proceso de datos .  El VI1 Seminario de Investigaci6n d e l  

I n s t i t u t o  de Estudios ce La Administración Local, celebra - 
do en marzo de 1'370 en Earcelona constituy6 im encomiable 

i n t e n t o  de profundizar  en e s t e  campo. 

Este trabaja parte ya de una necesidad probada, p a r a  seña ..- 

lar varios de los poblernas que se plantean al descender 

a la aplicaci6n concreta. En términos generales: en este 

trabajo se da la sena1 de alerta sobre la v i s i e n  tradlcio 
n a l  d e l  t e m a  -consistente en ver la in t roducci6n del nro- 

ceso de datos en la Administracign Local como un problema 

de los distintos Entes Locales,, considerados uno a uno- y 

se dan unas bases para efectuar un enfoque global  d e l  mis 

mo . 

(1) Recomendaci6n 5 5 7  de 14 de mayo de 1969. El anexo I contiene 
con i n t e y r i d a d  el texto aprobado por la Asanblea ConsuLtiva . 



En o t r a s  palabras, las,  repercusiones d e l  fenómeno son so -" 
cialmente tan importantes  que no basta r e a l i z a r  considera  - 
cienes desde un punto de v i s t a  ind iv idua l  s'ino que hay --- 
que tener siempre presente dicho fenomeno como un todo a 

n i v e l  terri torial  y a nivel nacional. 

En varios puntos de este t raba jo  se observara una coinck 
dencia-bastante acusada con la mencionada ~ecomendacion 

d e l  Consejo de Europa. Ello es  perfectamente .16sico pues 
en ambos casos se par te  de un mismo enfoque territorial 

( 2 ) .  

2 . 2 .  Contenido -. -.-- 

En los  capltulos sicuientc S se analizar& sucesivanente , 
el h b i t o ,  los t i p o s  de orcanizaci6n y la posibilidad de 

resolver l o s  problenas planteados a escala regional .  

Se trata de conocer en primar lugar aue entes - .  
constituyen el objeto de la introducci6n del pro - 
ceso de datos. El Enfoaue- Tradicional cbrisidera 

que la condicign necesaria y s u f i c i e n t e  para plan - -  
tearse La mecanizacion de un oryanisrno es que - t e n  - 
v a  un determinado volumen de trabajo y una capa-. 
L3 

cidad f inanciera  adecuada. Cs dec i r_  contemnla la 

introducci6n de7 nroceso Ge datos cono u1'1 problema 

de l o s  entes considerados uno a uno. Su f i n  h i c o  

suele ser el am.ento del. rendimiento de las corpo- 

raciones individualmente - consideradas. 

Frente a este Enfoque Tkadicional se exponen una 

serie de dificultades relativas a la deteminaci6n 
de cua l  debe ser el volumen de t rabajo y cual la 

capacidad financiera. 

--- -- 
. . 

(2) Ver anexa 1, punto 10: ... la  introducci6n.,.de l o s  or 

denadores en la' Aclministraci6n F Ú b l i c a  de nuestros paz  
ses deberca ser realizada comenzando.. .por las Ent ida  

des Locales y Regionalesi?. 



Respecto a este i l t irno aspecto se demuestra que va es . . 

trechamente l i ~ a d o  a la o r ~ a n i z a c i ó n  que se de al pro - 
ceso de datos. Se sena15 que tradicionalmente ha veni 

do confundiendose mecanizacion con adquisicibn de or-- 
denador y que de iiecho existen muchas formas al terna-  

t i v a s  de u t i l i z a r  el proceso de datos.  

Se Ilesa a la conciusi6n 3 s  que es necesario un e n f o  

que r loba l  en el que el volunen de t raba jo  y la ca 

pacldad financiera son condiciones su£ ic ientes  pero 

no necesarias, para i n t r o d u c i r  el proceso de datos en 

una corporaci6n. Es necesario tanbien estudiar las ven 
t a j a s  que el fenomeno puede repor ta r  a nivel d i s t i n t o  

al d e l  ente considerado individualmente. 

En e s t e  mismo capztulo  ' se estudian l a s  renercusiones 
de la mecanizaci6n a distintos niveles  y se l l e g a  a la 

conclusion de que muchos problemas ?lanteados solo ha 
llan su s o l u c i ~ n  abordados a escala terr5torial. 

1.2.2. Tipos de organizgci6n - .- 
En e s t e  capctulo se dan una serie de alternativas téc  -.. 

nlcas a la organizaci6n d e l  -roceso de datos: aunque 

s i n    re tender una enumeracion exhaustiva. Con ello se 
pretende, en primer lurar - cr i t icar  la idea de que - -  

broceso de d a t o s  equivale a 'adquisición de ordena 

dorT y en c e ~ u n d o  lupar,  seralar las ?refundas reper 

cus iones  que en todos los  camnos t i e n e  el adoptar d i s .  

tintas soluciones~ 

Se es tudian  las consecuencias de l o s  d i s t i n t o s  t i p o s  

de organízac56n res~ecto al r e n d h i e n t o  de cada cor2o , . 

racion, respecto a las p o s i b i l i d a d e s  de aprovechamien 

to d e l  subproducto de la yesti6n administrativa, respe? 
to a los ~ o b l e n a e  de la organizrici6n administrativa de 

l a s  co~paraciones, etc. 

Se cefialan l o s  imnortantes f r u t o s  cue puede dar la coo . - 
peraci6n , especialmetite cuaiido se lleca a formulas aso ..- 

ciativas. Csta -es  precisamente una de las m6s importan 



tes recomendaciones que efectua el Consejo de Euro 
.- pa ( 3 ) .  

1.2.3. La --- realizacion ' d e  funciones globales a n i v e l  - A -  t e r r i t o r i i  ...+- 

Coincidiendo con las  tendencias europeas actuales en l i  

materia se propone la creaci6n de un &pan0 a escala tg 

rritorial que efectGe la doble mision de impulsor' y .. . 
coordinador d e l  proceso de datos en la Adminlstraci6n 

Local permitiendo así la soluci6n de problemas que de. 

ben ser abordados a escala territorial .  

Sus funciones serfan las de asesorar, informar, crear 
cuadros tecnicos y asecurar el aprovechamiento del sub + . 

producto de la actividaa administrativa mediante un si: 
tema de banco de datos. 

Este organismo deberza ev i tar ,  por o t r a  parte, interve - 
n i r  limitando la l i b r e  in ic ia t iva  de las corporaciones 
y de las emTresas privadas en su capacidad de contrata 

c ión  . 

Por  Gltinto, se analizan los entes l icadoc a 

este organismo, va sea ,porque real izan actividades pa 

ralelas ya sea norque prestan o reciben servicios de 
este organismo. 

Finalmente se dan unas indicaciones a tcnec.en cuenta 
en el momento de definir dicho organismo. 

-- "- .  . . C.-- 

Ver anexo 1, punto 13 : ''. . . la explbtaciÓn en canun de un ordenado1 
electnonico en el marco de una .cooperaciÓn i n t e m u n i c i p s l  y en al- 
gunos casos sin duda, en el de una cooperaci~n rerional parece s e r  
la forma más idónea de u t i l i z a c i ó n  de los ordenadores por las Entj 
dades Locales'.. 



AMBITO DE AFLICACION 

2.1. El enfoque tradicional : , c r i t e r ios  observados 

Uno de los  puntos  m& confusos y menos tratados que aparece 

en los estudios o informes referentes a la rnecanizacidn en 

la ~dministraci6n Local, es el r e l a t i v o  al tipo y tamaño de 

l o s  Entes objeto de rnecanizaci6n. En genera l ,  las opiniones' 
sobre este tema suelen aToyarse en dos cr i ter ios  elementales: 

Cr i t e r io  1s: los  Municipios con ingresos inferiores a una 
deteminada  cantidad no ~ u e d e n  sopor ta r  los  - 
costes de mecanizaci6n y ,  por lo tanto quedan 

apartados d s l  proceso automstico de datos, 

Cr i t e r io  2 ~ :  en los  munic ip ios  en que el volumen de traba- 

jo es insuf ic i ente  respecto de la capacidad - 
d e l  m á s  pequeño ordenador, el proceso de datos 

no es rentable, y ?or lo t a n t o  debe desecharse. 

Dado que tan to  el grosupuesto como el volumen de t raba jo  son 
cor re la t ivos  con la población fiel municipio, r e su l t a r i a  que 
los municipios inferiores a upi determinado n b e r o  de habit,an-- 

t e s  no podrían permitirse el proceso de datos. 

Por  o t r a  par te ,  una conclusi6n lóg ica  a e s t a s  razones es que 

la cooperación entre munici~ios es una f8rmuia ef icaz ya que 

permite : 

-  educir costes,  ampliando por  consiguiente el nGmero de 

Entes financieramente capacitados. 

- u t i l i z a r  equipos en común con lo que podr ía  l l e g a r  a u t i  - 
lizarse plenamente la capacidad & los ordenadores actuales 

Los  c r i t e r ios  anteriores y sus conclusiones constituyen razona - 
mientos evidentemente' correctos. S i n  embargo es necesario que 
por su trascendencia sean . t ratados con m s s  detal le .  Justamente 

porque sgn ev identes ,  su planteamiento en abstracto no aporta 

mucha l u z  al nroblema. 

2 . 2 .  Alcance de los  c r i t e r ios  observados 

Lcs cr i t e r ios  expuestos cont ienen  dos tipos de afirmaciones : 

- la primera se l i m i t a  a c o n s t a t a r .  que los  municipios 'pc 
bres l no pueden f inanciar  su mecanizacidn y que en l a s  
municipios con poco volumen de  t r aba jo  la u t i l i z a c i 6 n  - 



de un ordenador no es ren tab le  . 
- la segunda considera que, por lo tanto, dichos m u n i c i  . 

pios quedan a?artados d e l  proceso de datas, 

F.stas afirmaciones e s t h  s u j e t a s  a dos tipos de cr2ticas.  
una referente a su falta de csyecif icaci6n y la otra refercn 

te al enfoque 0,ue preside dichas afirmaciones. 

Sobre la neces idad de especificaciones 
, ,- ,--- ---P..- 

La necesidad de especif icacign se p l a n t e a  en dos as 

pectos . 

el tipo de o r ~ a n i z a c i 6 n  d e l  ?roceso de datos 

el tipo de trabajo a mecanizar 

Por t i ~ o  de orzanizaci6n d e l  proceso de datos entende 

nos el modo ert nue se relac.ionan el, Ente a mecanizar 

- y  l o s  medios físicos e inteLectuales,necesarios para 

u t i l i z a r  el proceso de datos (11. Cuando afirmamos 4 

que un m,unicipio no t i ene  capacidad f inanciera  para 

mecanizar, debenos especificar tambidn de que t i p o  de 

mecanizacion hablamos. En efecto, un Cnte , puede nuy - 

bien. no scr flnaicieramente ca?az Tara la tenencia de 1 

un ordenador' y ,  en cambio -mede t ~ a b a  j?.r perfectmentc 

con una emnresa de s e r v i c i o s .  Es preciso tener en cuen - 
ta que- ' i n t r o d u c i r  el proceso de datos .' no implica ne 

cesa~iamente la a c l q u i s í c i ~ n  o a l q u i l e r  de un ordenador 

y que es posible a~licar d i s t i n t o s  tinos de or~anizacii 

s e g h  las  circiins-tancias de cada caso en particular. 

Otra necesidad de especificacisn se refiere al t i p o  de 

trabajo a Frocesar. Existen trabajos de gesti6n d i a r i a ,  
traba j os peri6dicos y trabaj os espor5dicos. En muchos 
casas, los  trabajos de q e s t i o n  d iar ia  no tendran s u f i  
ciente  volumen corno para aplicar el proceso de datos, 

pero si lo tendran deteminados trabajos perisdicos 

- - --. . - .. 

( 1 )  La explicaci6n. de los  distintas t i . y o s  de o r ~ a n i z a c i 6 n  se , - 

e f e c t h  en el ca7ltulo 3 .  



que im?liquen el manejo de srandes f icheros y la acumu . . 

l a c i o n  d e l  trabajo en un plaza reducido de t i empo,  

2 . 2 , 2 .  Crztica al enfoque tradiciona& 
--"A -- .--- - 

Las afirmaciones que se analizan parten de un concepto 

l imi tado de lo que debe ser la introduccion d e l  proceso 

de datos en la Administracion Local. En efecto conside - 
r a n  el problernz refer ido a los Entes una a uno, Aunque 

se considere la p o s i b i l i d a d  de asociaci6n de Entes; no 
se t i e n e  en cuenta el fen6meno como un todo. 

Si bien el am-ento de rendimiento de las  Corporaciones 

~oea lc s ,  una a una const5tuye el w6vil' fundamental  p.+ 
ra introducir el proceso de datos no deben olvidarse 
las imnlicaciones y condiciones de este fenheno des'- .  

de un punto de vista  lobal l. Entre otras cosas, no pue -- 
de considerarse e s t e  fen6meno como desligado de la crea 
c i ~ n  de un sistema de infomaci6n estadística a escala 
repional. Al mismo tiempo se plantean una s e ~ i e  de pro 
blemas i!e asesoraniento g coordinaciun que deben -la- 

tearse a escala territorial, Finalmente , no deben olvi 

darse las implicaciones econ6micas y de n i v e l  tgcnico  
que re?resenta la Introduccj.6n fiel ?roceso de datos en 

la Administraci6n bca1. Todo e l l o  induce a considerar, 
paralelamente a l o s  plantemientos  -articulares de los 
Entes, un planteamiento global basado en l o s  costes- be 

neficios a escala t e r r i t o r i a l .  

2.3. - .  FTecesldad de un enfoque ~&ooa& 

La insuf ic iencia  d e l  enfoque tradicional, basado en el análi  - 
sis individualizado de los Entes objeto de mecanizacion, ha 

ce necesario extenderse a un macroanálisis d e l  fendmeno a es 

cala territorial. 

Desde e s t e  punto de v i s t a  serh tratados sucesivamente Los 
beneficios que supone la introducci~n d e l  proceso . , de datos 



en la Administraci6n , . Local y los medios que deben ser puestos 

en marcha para conseguir dichos benef ic ios  . 

2.3.1. Los beneficios _. -..---- 

En este apmtado  SE t ratarsn t a n t o  aquellos beneficios 

que cons t i tuyen un  f i n  inmediato,  impulsores da la a ~ l  

caci6n d e l  proce6o de datos,  como l a s  beneficios deriv, 

dos de tal aplicaci8n que constituyan fines indirectos 

pero que por  su importancia  conviene que sean menciona - 
dos. Dichos beneficios son los siguientes: 

2.3.1.1. El aumento de eficacia ,u------ de l o s  Entes de la 
Administracidn Local . 

Este constituye el fin bssico del enfoque tradicional. 

Aunque ahora se hable desde un nunto de v i s ta  g lobal ,  

s i g u e  siendo pr imord ia l  y bssico que l o s  En tes ,  consi . - 

derados uno a uno, obtengan del yroceso  de datos una 

elevaci8n de su eficacia. El hecho e s  suficientemente 

evidente ,  por  10 que es innecesario todo comentario. . 

2.3 -1.2. La creacien de un --. sistema . t e r r i tor ia l  de .- in.. . - 
fomaci6n estadíst ica 

Es hecho conocido que la creación de una base estad55 

tica a escala t e r r i t o r i a l  cons t i tuye  cada vez mas una 

necesidad acuciante para los  organismos de p l a n i f i c a -  

c i 6 n '  urbanl stica y econ6micad 

Es tanbien conocido que dicha base debe crearse pwlinci 

 alm mente por el aprovechamiento d e l  subproducto de la 

gest i6n administrativa. Sería, por lo tanto, absurdo 
que la mecanizacion adrnlnistrzt iva y la creacien de un, 

base de informaci6n estadistica territorial se r ea l i za  
ran oaraieiamente, sin conexi6n. 

'Ambos f i n e s  mantienen una estrecha relacien y usan- de 
una misma base r la introduccibn del proceso de da'tos . 



C o n s t i t u i r í a  una irracionalidad tgcnica  su tratamiento 
por  separado. Baste considerar las enormes ventajas -.-  

que rep~esen tar ia  para los  organismos de pian i f i cac i6n  

urbanística, de p l a n i f i c a c i h  econ6mica y futuros qrga - 
nos rectores de las sreas metropol i  tanas, la p o s i b i l i - .  

dad de d i s ~ o n e r  de informacien estadlstica adecuada a 

escala territorial. Y baste considerar t ambign  el avan - 
ce que representaria en este s e n t i d o  la d i s p o s i c i 6 n  de 

archivos mzcanizados a n i v e l  munic ipa l .  

El aprovechamiento d e l  subproducto de la gesti6n admi- 

nistrativa requlere dos condiciones técnicas : 

- la compatibilidad t g c n i c a  de la informac'ion de 

d i s t i n t a  srocedencia que puede conseguir  s e  con 

una adecuada coordinaci6n. 

Mss adelante se ver& l o s  medios necesarios para hacer 

aprovechable el subproducto de, la gesti6n administrati - 
va y se dzmostrarS como dichos medios favorecen extraor  - 
dinariamente una 6otima mecanizaci6n de los Entes de la 
Adminis t rac i6n  Local. 

2.3.1.3. Los  b e n e f i c i o s  indirectos  -- -**--, 
ia introducci6n d e l  proceso de datos er, la Administra- 
ci6n Local tiene repercusiones de suma imaortancia en 

el &b.ito econ6mico y t&nico  d e l  p a l s :  

- la act iv idad de los  Entes mecanizados aumentarla 
en renciimiento con las consiguientes ventajas de todo 
orden p a r a  l a s  correspondientes zonas administradas .. 

- el mejor conocimiento dc la real idad redundara 
en mejores previsiones tanto en Planes d e  Urbanismo co 

mo en el P l a n  de Desarrollo. 

- la di spon ib i l idad  de informaci6n estadlstica re - 
gional pe rmi t i r á  la u t i l i z a c i ó n  de tgcnicas de p l a n i f i  - 



caci6n m a s  'afinadas' que las que se u t i l i z a n  actualmer 
te. 

- el increnznto d e l  parque informática supondri 

la exnansi6n de un sector que permite una gran acumula. 
cien de capi ta l .  

- el n h e r o  de tecnicos en informatica aumen ta  
ra notableaente. 

2.3.2. Los medios 
& 

Para conseguir los benef ic ios  descritos en el apartado 

anter ior  (2.3.1.) es preciso cumplimentar dos condicio - 

nes  generales : ' 

A - es preciso que los Entes de la A d m i n i s t r a c i h  

Local adopten en  cada caso el - t i p o  de organiza -- 
cibn de proceso de datos que más favorezca su 

6ptima mecanizacion. 

D - e s  preciso que exis ta  un organismo a l tamente  

e.specializado y l irado a dichos Entes  de forma 
que garantice el c u q l i m i e n t o  de ' los  objetivos 

referidos en el ?Enfoque Globalr. 

En el capstu lo  3 se def ine  lo que se entiende por 'ti.-. 

po de organizaci6nt y se a n a l i z a n  d i s t i n t a s  soluciones 

a la condicien ' A ' .  

En el c a p í t u l o  4 se anal iza  la f6rmuia que permite la 
soluci8n de la condici6n , 

Sn e s t e  apmtado señalaremos los  problemas generales 

que hay que resolver  para l legar a soluciones opostu .- 

nas . A'  este respecto señalamos como imprescind,ible la 

satisfacci8n de loos s igu ientes  puntos : 

11 Realizaci6n ef icaz de los  d i s t i n t o s  t i p o s  de traba 

j o s  a mecaniz'ar por  los Entes de la Adminis t raci6n 

Local. Esto i m ? l i c a  no selo unos t ipos  de organiza-  

ci8n que p o s i b i l i t e n  la utilización de l o s  equipos  

necesarios s i n o  tambien una organizaci6n globa l  que 



permita : 

- un asesoramiento adecuado de las Corporaciones 

a mecanizar. 

- una coordinaci6n de experiencias que ev i t e  la 

duwlicaci6n de es fue rzos  y f a c i l i t e  la aplica- 

ción de las soluc iones  m a s  oportunas.  
- una labor de investigacih y de docmentaci6n 

quf) p o s i b i l i t e  la u t i l i z a c i s n  dé los  mgtodos nss 
eficaces . 

2 )  Consecución d e l  mínimo coste necesario para la obten -.- 

c i6n  d e l  rendimiento deseado y p o s i b i l i d a d  de f a c i l  

f inanciacign. 

3 )  Posibilidad de in tegraci6n de los  archivos estadls-  

t i cos  exist~ntes en un banco de datos.  Esto i m p l i c a  

que dichos archivos sean compatibles. La compatibili -- 
dad se refiere a t res  aspectos ( 2 )  

1Q. - d e f i n i c i 6 n  de variables  (compatibil idad conceE 

t u a l ) .  

2 Q .  - h b i t o  geográfico ( compat ib i l idad  geogrsfica) 

3 0 . -  formato, codificaci6n y organizaci6n de la in .- 
formaci8n mecanizada ( compatibilidad formal  ) . 

Para que sea pos ib le  esta compatibil idad es necesa- 

r i a  una coordinaci6n a n i v e l  es tad is t ico  y a n i v c l  

de proceso de  datos.  

4) Planteamiento v iab le  y correcto de  los  problemas ..- 

que puedan surgir en tres h b i t o s  : 

- de personal 
j u r i d i . c o  

--. de organizaci6n administrativa 

5 )  Respeto absoluto de : 

- l a s  l i b e r t a d e s  individuales de los  adminis - 
trados . 

- el caracter confidencial  que pueda tener la 
informaci6n municipal. 

., .--".. 
Ver 3.5. 



6 Favore cimien to de la cooperaci6n intermuni  c i p a l  que 

permitir5 resolver o f a c i l i t a r  la solución de pro- 
blemas planteados en puntos  anteriores, en especial 

en reiaci8n con la f i n a n c i a c i h  y la optimizaci8n 
d e l  rendimien to  de l o s  q u i ~ o s .  . 

7) Soluc iÓn a los problerrtas de recogida y depuracien - 
de la información de modo que sea completa, f iable  

y adecuada a los f ines  para los que se recoge. , 



3 .  LOS. TIPOS DE ORGNTIZACION 

En el car l í tulo an ter ior ,  apartado 2.3.2. , s e  señalaban dos - 
condiciones generales a t ener  en cuenta para l levar a cabo 
los  obje t ivos  expuestos en el "Enfoque Global". En e s t e  ca- 

p f t u l o  vamos a t ra ta r  la primera de las  condiciones, a saber: 
que lo s  Entes de la Administracien Local adopten en cada ca- 

so el t i p o  de organizac i6n  que &S favorezca su 6pt ima meca- 
1 

n izac ibn .  

Sucesivamente se definirá lo que se ent iende  por t i p o s  de or - 
gahizacien, dando una t i po log i a  no &xhaustiva de los mismos 

y se anal izar5 hasta qua punto permiten satisfacer l o s  juntos 

lUaprescindibles' emuestos en 2.3.2. 

En el apartado 2.2.1. definzarnos como t i p o  de organización 
la relaci'on que se establece e n t r e  81 E n t e  a automatizar y 

los medios necesarios para efectuar dicha automatizaciÓn. Es - 
t o s  mediós pueden ser t m t c  f ís icos (de equipo) como i n t e l e c  

tua les  ( técnicos) .  

Dando un ejemplo, el hecho de poseer un ordenador propio  y 

u t i l i z a r l o  en exclusiva imp l i ca  un tipo de organizac i6n  d i 5  

t i n t o  al que r e s u l t a  de c o n s t i t u i r  un cent ro  de cálculo com&q 
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a v a r i o s  Entes  el cual a su vez comporta distintos t i p o s  de 

organizac'i6n segfm que La u t i i i z a c i 6 n  d e l  ordenador se efec-- 

tGe en local o a dis tancia  (mediante teleproceso). 

Existen dos factores bdsicos en la def in ic ión  de .un t i p o  de 
organizacion : 

A ..- el rgginen de tenencia d e l  ordenador 

D -- el modo de acceso al mismo. 

Respecto d e l  primer factor se dan las s igu i en t a s  p o s i b i l i d a -  

des p r i n c i p a l e s  : 

1- La coGsoraci6n tiene su propio  centro de cSlculo, con 

un ordenador .iropio o alquilado, 

2 La corporacibn encarga sus trabajos de proceso de da- 

t o s  a una empresa de servicios.  

3 Un conjunto Ge corporaciones adquieren o a l q u i l a n  un 
ordenador y constituyen un centro  de cálculo en común. 

4 - Una o varias corporaciones t r aba j an  con el ordenador 

de otra corporaci6n de mayor envergadura. 

Por lo que se refiere al tino de acceso se distinguen dos - <  

' grupos de tipo de organizacign : 

1 - el que permite el teleproceso o acceso a distancia. 

2 - el que no lo pemnite. 

Otro c r i t e r i o  qus podrza ser tenido en cuenta es el que dic . -  

t ingue  e n t r e  acceso a distancia en {tiempo realP y en v t i e m  

PO diferidoT. 

Siguiendo e s t a s  clasif icacione S . . y  por simyle cruzamiento de 

las  mismas-  se obtiene una t ipoloesa de l o s  d i s t i n t o s  t ipos  
de organizaciUn, m á s  o menos amplia y compleja s e g h  el n h e  - 
ro y naturaleza de l a s  clasificaciones que se t i enen  en cuen -- 
ta. 

NO es, s i n  embargo, objeto de este trabajo la r ea i i z ac i6n  de 
una tipologia exhaustiva, la cual ,  por otra p a r t e  entorpece-" 

r í a  e s t e  anslisis de n i v e l  general. 



' 3.3i-RealizasiSn eficaz de .los trabajos necesarios 

Como se señalaba en 2.3.2. hay que analizar dos vertien-  

t e s :  el equipo, por  un lado y, por  otro, l a s  funciones de 

asesoramiento, coordinaci 'on, i n fomac ibn ,  invest igacicn,  

etc. 

3 . 3 . 1 .  El-equipo 

Varios aspectos - hacen aconsejable la u t i l i z a c i ó n  de orde- 
nadores de gran potencia : 

- la p o s i b i l i d a d  de r e a i i z a c i d n  de trabajos voluminosos 

y complejos. 

- la p o s i b i f i d a d  de efectuar d i s t i n t m .  tratamientos desde 
terminales. L ) 

- la p o s i b i l i d a d  de ser u t i l i z a d o  -simultaneamente o no- 

por d i s t i n t o s  usuar ios  d i s f ru tando  todos e l l o s  de un or - 
denador de gran capacidad. 

- su menor inc idenc ia  de coste f i jo  por  unidad de cutput 

a partir de un c i e r t o  volumen de t r a b ~ j . 0 .  Un ordenador  

cuatro veces rnzs potente que otro cuesta sólo el doble,  

Fren te  a estas ventajas el gran ordenador presente la di£: 
cultad de su f inanciaci6n y la necesidad de obtener -un vo- 
l m e n  pe r t i nen t e  de trabajo ca?az de conseguir el rcndi- - 
miento dese.ado. En otras palabras, requiere unos desembala 

sos f i j o s  importantes los cuales s.610 s e  jus t i f ican  con ui 

adecuado aprovechamiento d e l  mismo. Una vez conseguido un 

determinado volumen resulta, en cambio, $S 'rentable '. 

La solución a estas  problemas no puede conseguirse más qut 
a través de una' fórmula asociativa, complementada posiblea  

mente por fuentes de f inanc iac idn  ajenas a los usuarios. 

Los t ipos de organización d s  oportunos son, s i n  duda, el 

cenixo de c ~ l c u l o  c o m ú n  a varios entes, la u t i l i z a c i 6 n  de 
las horas o capacidad sobrante de un gran ordenador (que 
asl consigue su pleno  rendimiento)  y el encargo de  traba- 
j o s  a empresas de servicios.  En la actualidad, s61o estos 

tres t i p o s  de organización permiten la u t i l i z a c i e n  de un 
gran ordenador, resolv iendo (por  lo menos en p a r t e  l,os - 



problemas de f inanciacien y rendimiento.  

3 . 3 . 2 .  Requerimientos tgcnicos 
. , 

Para rea l izar  eficazmente ,los trabajos que sean re&eri - 
das hay que disponer ,  ademas , de unos medios que podr ía  

identificarse como in te lec tua les ,  en oposici6n al equi- 

po f ls ico de que hemos hablado. .  

Dichos medios son : 

- un e q u i p o  de tgcnicos competentes y especializados, 

Ello requiere una impor tan te  labor de formación en es 

te sentido. 

- un asesoramiento constante de los Entes de la Adminis - 
tración Local en todo tibo de ne'cesidades de proceso 

de datos que se planteen.  

- un asesoramiento sobre mgtodos de recogida de datos,  , 

especialmente en l o s  asnectos de depuracidn y con t ro l  

de exhaustividad de modo que se consiga infomnacibn -- 
completa y f i a b l e .  , .. 

- una labor de coordinaci6n de las d i s t i n t a s  experien- 
cias y real izaciones en este campo con el objeto de 

impedi r  la- duyl icac ibn  de esfuerzos. 
- una labor  de informaci6n a los  centros de calculo so 

bre todo tipo de realizaciones o e,studios  de i n t e rQs .  

- una l abor  de investipacien dirigida básicamente a re 

solver  de la forma más oportuna las problemas p e c u l i a  - 
res que la ~dministracisn Local Española pueda tener 

en materia de ,proceso de datos .  

A la v i s t a  d e l  in te rEs  general que para toda la Admi- 

n i s t r ac ión  Local presentan e s t a s  funciones y - t en i endo  

en cuenta su na tura leza  y su envergadura parece oportu - 
no que sean desen~eñadas por  un E n t e  creado al efecto. 

Desde luego,  determinados t ipos  de organizaci6n f avore - 
ten e s t a s  f unc iones  s i n  embargo es preciso encantrar - 
en este caso una ,soluciÓn global.  Un centro de cálculo 

importante formado por asoci,acicn de gran n h e r o  de mu - 



n i  cipios podrs disponer  de personal  especializado y com- 
p e t e n t e ,  sin embargo, a h  'con varios centros de. este  tipo 

no podrla solucionarse el problema de otros E n t e s  dotados 

con t ipos  de organizaci6n de menos posibilidades. Ademas , 
a€h asz,  quedarfa s i n  r e s o l v e r  el problema de coordinaci8r 

de organizacidn de la entrada de datos, e t c .  

Por todo ello estos aspectos serán t ratados en el c a p í t u l c  

s i g u i e n t e  como func iones  de "una organizaci6n de n i v e l  su - 
?erior que logre lo; objetivos expuestos en el ?Enfoque - 
Global 

3 4 Coste y financiacibn 

La in t roducción  de 1 proceso automático de datos presupone 

en todos los casos unos importan'tes costes f i j o s  debidos 

a la adquisici6n d e l -  ordenador, al personal  y a los costes 

generales de funcionamiento d e l  centro de c ~ l c u l o .  Por -- 
ello resulta  de capital importancia u t i l i z a r  plenamente 
el equino con el fin de r e ~ a r t i r  lo rnsximo posiblz  es tos  

costes fijos en t re  los  d i s t i n t o s  trabajos. 

De e s t e  modo, cuando una corporaci6n no pueda por  SS sola 
obtener el rnsximo rendimiento de un e q u i ~ o  puede recurr i r  

a tres soluciones : 

1 - encargar los t rabajos de proceso de datos a empresas 

de servicios,  
2 - disvoner de un ordenado* p rop io  pero realizando ser-, 

vic ios  para o t ras  corporaciones, 

3 - r ea l i za r  una asociación con o t r a s  corporaciones y 

crear un c e n t r o  de cálculo comh. 

Es conveniente examinar las ventajas e inconvenientes de 

e s t a s  soluciones. 

2 .  La pr imera  soluci'on tiene dos ventajas : 

- l a  co rpo rac i6n  arriesga poco y ,puede i n t r o d u c i r  el 

procesa de, datos e n  l a  medida de sus p o s i b i l i d a d s s .  

- permite hab i tua r  al personal a las consecuencias d e l  

proceso de datos lo que si.empre hará &S f ác i l  en un 

futuro la u t i l i z a c i ó n  de un equipo propio. 



Frente a las venta j  as anteriores debemos tambign conside - 
r a r  dos inconvenientes.. 

-la empresa de servicios no estara normalmente espec ia l iza  
da en problemas de la administraci'on con lo que serbl m'as 

d i f í c i l  l l ega r  a una mutua  com~rens i8n  y además encarece - 
rá los costes .  

- el segundo inconvenien te  e s t a  en que la empresa de ser- 

vicios cargar5 en el precio una serie de costes  comercia 

'les, de publicidad, etc. y unos beneficios que en un cej 

tro de c5lculo de la adninistracicn no habrian t e n i d o  11 

2. La segunda soluci6n e v i t a  l o s  anteriores inconveniente:  

pero- implica una cierta dspendencia de unas coporaciones . 
respecto a otras lo cual debe ser ev i t ado  en todo momento 

Otro inconveniente est5  en que la corporaci6n se ve o b l i -  

gada a movilizar 'm& recursos .. 

3 ,  Fina lmente ,  la asociación de corporaciones parece ser 

la fbrmu-la que aporte m& ventajas.  Mediante la asociac26i 
será p o s i b l e  crear un centro de cálculo dotado de yn e q u i -  

po importante con todas las v e n t a j a s  que trae consigo y 

ser5 posible la espec ia l i zac ión  de dicho centro. Por  otro 

lado el a?rovechamiento de programas comunes será sin dud, 

un factor muy i n f l u y e n t e  en la reduccien de costes. P o r  6: 
timo, pueden a t r i b u i r s e  a e s t e  tipo de organizacidn todas 

las ventajas de 15s economías de escala. 

3.5.1. La ~Brnin i  straci6n Local como fuente de información 
estadíst ica.  

Las necesidades de inforrnaci6n de l o s  Entes de p l a n i f i c a -  

ciEn económica o urbana pueden satisfacerse a través de - 
dos caminos : 

- la r e a i i z ac ibn  de encuestas (exhaustivas o no). 

- el aprovechamiento d e l  suaproducto de la Act iv idad  Ad- 
m i n i s t r a t i v a .  

El pr imer  medio mencionado tiene dos inconvenientes:. 



- requiere que el E n t e  p lani f icador  posea una organización 

de especialistas adecuada. . 
' - implica unos Eostes elevados, a menudo insostenibles - 

por p a r t e  de dichos Entes. .. 

Por  ello, cada vez m%, se hace necesario abordar las pos i  m 

b i l i d a d e s  de aprovechamiento de los f icheros que las corpc m 

raciones realizan para el desempeño de su a c t i v i d a d  normal 

Veamos que condiciones básicas fac i l i t an  dicho aprovecha- 

miento, desde un punto de v i s t a  meramente tecnico. 

3.5.2,1. ConservaciÓn de la i n f  orrnacien en . soporte 

autorn5ti co. 

La necesidad de manejar y t ra ta r  grandes volfmenes 

de infomaci6n hace necesaria la mecanizaci6n de dj  

cha informaci6n. S610 de este modo es  posible apro- 

vechar con la rapidez  y profundidad necesarias el - 
gran  volumen de informaci6n contenido en los f i che-  

r o s  de l o s  Entes PGblicos. 

3.5.2.2. Compatibilidad de la información 

Para que la informaci6n sea in tegrab le  sin pgrdida 

de f i a b i l i d a d  es necesario que sea compatible a t r c  
n i v e l e s  : 

- compatibil idad concep-tual. Se t r a t a  de que coinci 

dan l o s  c r i t e r ios  u t i l i z a d o s  para d e f i n i r  las uni - 
dades estadísticas y l a s  var iables  estudiadas. 

- com~atlbilidad geografica. Se t ra ta  de que la in- 

fomaci6n tenpa el mismo m6.todo de local izacien 

geog~áfica.  Asf, rasiiltarh d i f i c i l m e n t e  integra 

Sles  infomnaciones a h i v e l  de b a r r i o  con informa - 
cienes a n i v e l  de seccion censal. En cambio La - 
1ocalizaciÓn por dirección pos t a l  será m& f avo- 

rable para la integracien' .  

- cmnpat ibi l idad formal. .Es preciso que la informa - 
cidn se hal le  disnuesta en la misma forma y con 



la misma codificación en los  d i s t i n t o s  archivos. 

De lo contrar io  no será posible t ra ta r los  c o n j u t a  - 
mente con un m i s m o  programa. 

Como e s  f á c i l  deducir el p r i n c i p a l  medio para el lo - 
gro de la comnztibi l idad e s t s  en una ef icaz coordi- 

naci6n. Y dicha coordinaci6n corresponde m& a una 

funci8n real izada por  yn Ente especializado que a - 
una consecuencia o posibilidad especial  d e  algunos 

t i pos  de organizac i6n .  

Es c ie r to  que determinados t i p o s  de organización, en 

especial  la asociacibn, f a c i l i t an  la labor coordina- 
dora ya que en cada asociacibn 'la informaci6n de los  
E n t e s  se hornogeneizars. Pero, aún así, lo que fac i l i -  

realmente la coordinacl6n e s  la existencia de un E n t t  

creado 'ad hoc'. E s t e  tema 'se escapa ya de e s t e  cap?. 

t u l o .  Será tratado en 4. 
.*- 

# '* 

3.5.2.3. Las caracteristicas de los datos de entrada 

Desde un punto de v i s t a  informática es irrelevan-te, 

para la i n t e g r a c i ó n ,  que l o s  datos sean ciertos o - 
no, exhaust ivos o no, etc. Basta con que vengan da- 

dos de un modo tgcnicanente correcto.. S i n  embargo, 

para que l o s  resu l t ados  obtenidos de un sistema i n t e  - 
grado sean aprovechables es necesario que sean s u f i -  

cientemente f iables .  P a r a  ello, los Gatos de entrada 

deben ser comgletos y f i ab l e s  lo que implica una la- 

bar de o~ganizac ión  de la recogida '  de info~~aci6n y 

de depuraci6n de la misma. 

3 . 6 .  Problemas adrniriikt~ativos debidos a la introduc'ci6n d e l  oro- 
ceso de. datos (l). 
- 

En e s t e  apartado nos limitaremos a exponer aquel los  proble-  

m a s  que dependan estrechamente de cada tipo .de organización. 
No se plantearan los .problemas comunes a todo t i p o  de organi  

zacibn. Por ejemplo: no se tratará el problema de l iberaciór 

de fuerza de t raba jo  debida a la mayor productividdd d e l  prc 

ceso de.datos. Tampoco se tratmg e3 problema de categorías 

y remuneraciones, común -en mayor o menor intensidad- a todc 



tipo de organización. (1 

3.6.2.. Relaciones en t r e  l o s  .servicios administrativos y los 

servicios de informstica. 

E l  diá logo entre Corporaci6n y Servic io  de ~nforms- 

t ica  se enfrenta con dos problemas : 

1 - Los servicios  de la Corporaci61-1 deben conocer las 
posibilidades de la informatica y saber p l a n t e a r  

adecuadamente sus necesidades. 

2 - Los servicios: de informstica deben conocer l o s  - 
p~oblemas de, la ~dministración y ofrecer las so- 

luciones rngs opor tunas .  

L a s  condiciones requeridas para l levar a bien térmi- 
no e s t e  diálogo son : 

1. - La Corporaci6n debe tener técnicos con nivel su- 
f i c i en te  de conocimientos sobre proceso de datos, 

segiíii su tipo de organizaci6n, o, en su l uga r ,  de - 
hería disponer de un adecuado asesoramiento. A l g l  

nas veces dicha laguna ha s i d o  l lenada por las S: 

p r e n c i a s  de l o s  técnicos en informstica sobre ' 1 

que e s  posible  hacerf. A C ~  as5 es necesario ir a 

soluciones mbs s6l idas ,  mediante la creación de - 
tecnicos-puente (o asesoramiento) entre necesida- 

des y posibilidades tgcnicas.  

2 - El se rv i c io  de nroceso de datos u t i l i z a d o  debe pg 

seer un c i e r to  grado de especia~izaci6n zn m a t e -  

r i a s  de .la Administraci6n Local que le permita -- 
captar y satisfacer eficazmente las  necesidades 
planteadas, 

Los t i p o s  de organizac ión  id6neos, desde este pun 

to de vista son los que se basan en la u t i l i z a c i ó  
de un centro p c b l i c o  o privado especial izado en 1 

Admini  strac26n Local ,  

(1) Sobre e s t e  aspecto es aconsejable la lectura de las con - 
clusiones del V I 1  Seminario sobre e l  proceso de datos - 
en la ' ~ d n i i n i s  tración Local, ya mencionado. 
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0bservaciÓn: un paso favorable es la ut i l izac i 'on  d e l  tele- 

proceso que permite i n t e r roga r  y t ra tar  f icheros a distan- 

c i a  s i n  necesidad de diálogo i n t e rmed io  con los tscnicos - 
d e l  centro de ca lcu lo  para cada u t i l i z a c i ó n .  Sin  embargo, 

I 

representa un importante  e s fuz rao  i n i c i a l  de def in ic ióh  de 

necesidades y que l o s  técnicos de la corporaci6n sean ca?a - 
ces de u t i l i z a r  eficazmente los terminales. 

3.6.2. La protecci6n d e l  carácter conPidencia1 de la infor- 

macih,  

Las ~ n t i d a d e s  de la Administracion Local poseen dos 

t i p o s  de in£orrnaciiin : 

- información estadfct ica  sobre los administrados. 

- información sobre la gestión administrativa y eeoni 

mica d e l  Ente. 

El carscter ccnf idencia l  de la in fomaci6n  estzdis ti- 
ca viene dado pr inc ipa lmente  por  el n i v e l  de agrega- 

ción de la m i s m a  y se basa en el respeto de las l i b e r  

tades e i n t i m i d a d  de los administrados. AS$ pues ,  - 
a partir de información i n d i v i d u a l i z a d a  de carscter - 
confidencial  y mediante t ratamiento y apregacion l le-  

gamos a obtener es tadf sticas elaboradas de cargcter 
publ ico  , 

Cuando se pondrá en p e l i g r o  el carácter c o n f i d e n c i a l  

de la informaci6n?. E l l o  sucedería principalmente cua 

d o  se confien los ficheros a un centro  no propio.  El- 

personal  de e s t e  centro -odrá conocer el contenido de 
es tos  ficheros aunque sea sencillamente a travss d e  - 
los  listados resul tantes  de las explotaciones. E1 fhi - 
co medio f í s i c o  para impedi r lo  consiste en tener  l o s  

f i chs ros  bloqueados y e s t a r  presente en el m o m e n t  

de obtener un i i s t a d o .  

M& f avorab le  e s  el caso en que se trabaja en t e l e p r o  - 
cesa. En e s t e  caso l o s  f icheros pueden hallarss blo- 

queados para t o d o s  los terminales  que no tenflan dera - 
cho a i n t e r rogac ien  y dentro de z s t o s  es p o s i b l e  blo 



quear los  para,todas aquellas personas que desconozcan 

unas determinadas claves .  ~ d e m 6 s  en este caso los  l i s  
tadoc yueden obtenerse  en la p r o p i a  Corporacidn y por 

lo t an to  no quedan s u j e t o s  a manipulaciones extrahas 

a la m i s m a ,  

Finalmente la in tegrac ión  de ficheros para d i v u l g a c i 6  
de infomaci6n a o t ros  Entes no pressnte peligro $en 
ore que  la informac2Ón cedida tenga  un s u f i c i e n t e  n i v  
de agregac-i& y quz sea también divulgada en forma ag 

gada. E s t e  aspecto s e  v e r á  en el capf tulo  siguiente d 

forma m a s  amplia. 

3-7. La cooperaci6n entre corporaciones 

Vamos a exponer en p r ime r  lugar las p r i n c i p a l e s  razones que 

hacen favorable la cooperaci'on intermunicipal  y ,  en segundo 

lugar ,  las posibilidades de consegui r  dicha cooperaciÓn . 

Razones que j u s t i f i c a n  la- cooperaciÓn 

Existen dos con juntos  de razonzs que hacen imprescin- 

dible  plantearse las  p o s i b i l i d a d a s  de cooperaci6n de 

las corporaciones locales en materia de proceso de da M 

t os ,  Se t rata  de razones t g c n i c a s  y de razones 
económicas. Sin  embargo por su no tab le  i n t e r r e l ac ión  
-en general las razones tgcnicas implican mejoras eco 

nómicas- vamos a t ra tar las  s i n  d i s t i n ~ u i r  entre ambos 

t ipos .  

3.7.1.1. En primer lugar nos enfrentamos a un proble-  

ma de f inmciac i6n :  los enormes costes que representa 

la int roducci6n d e l  proceso automatice de datos' ale ja  

rlan de  e s t e  a la gran mayor ía  de las corporaciones - 
locales. Una, Einanciacidn conjunta podria s o l v e n t a r  

posiblemente e s  te problema, 

3 . 7 . 1 . 2 ,  ~ambi8n es raz6n importante la neces idad  de 

optimizar el rendimiento de los d i s t i n t o s  equipos .  La 
capacidad ae e s t o s  superarza en muchos casos las  nzcz 



sidades -o e1 n i v e l  de aplicaciones- de una sola Cor - 
poraci6n. ,. Probablemente un zprove chamiento con junto 
eliminaria en  gran parte este problema. 

~dernss la ccoperación pe rmi t i r f a  f i n a n c i a r  un equipo 

cls técnicos dest inado a ampliar el c a p o  de aplicaciój 

actual  del proceso ds datos en la Administración Loca: 

con al consiguiente aumento de rendimiento de los  equ 

nos. 

3.7.1.3,. La s i m i l i t u d  de los trabajos a r ea l i za r  en 1, 

d i s t i n t a s  corporaciones p e r m i t i r f a  sin duda alguna la 

bbsqueda y api icac i6n  de soluciones comunes, Esto se- 

ria adamas mucho m á s  f8ci l  en el caso de disponer de 

centros de ,cálculo comunzs a varias corporaciones, e s  - 
pec ia l i zados  en los ?roblemas de la Administración Lo - 
cal. 

' 3.7.1.4. Otra razdn se raf iere  al t i p o  de equipo..  la 

cooperación ~ e m i t i r a  la u t i l i z a c i Ó n  de . grandes equi- 

pos en l uga r  ds un conjunto de pequeños equipos. Con 

ello se conseguir& una serie de v e n t z j a s , .  

- f a c i l i d a d  de ampliar  el campo de api icac idn  a traba - 
j o s  que requieren un ordenador de grm capacidad,  -- 
(el telzp2oCeso "cn-line",  ?or ejemplo), 

- f a c i l i d a d  y. reducción de cos te  en 19s trabajos de 

p r o ~ r c l m z c i h ,  por p e r m i t i r  lenguajes m& fác i lzs  de 

mane j ar ( lenguajes evolucionados l .  
- reduccibii considerable de costzs: un ordenador cua- 

tro veces m& notente que o t r o  cuesta solamente el 

doble. 

3.7.1.5.. Un2 razón ds t i ? o  m 5 s  bien tgcnico  es la ne - 
=s idad  de homo~eneizar l o s  t ipos  de alrnacenarniento 

, , 

J- t ratamiento con v i s t a s  .a  la u t i i i z a c i 6 n  de la i n f o r  - 
maci6n por parte de entidades supramunicipales  para fi - 
nes estad~sticos , urban~st icos  , etc. 

3,".1,6. Finalmente, la coope rac i~n  debe alcanzar tan: 
d 

bibn. l o s  as'ectos rnetodol6gicos d e l  t rabajo de recopi - 



da de datos. Se t r a t a  de conseguir una comunicaci6n sc - 
bre las d i s t i n t a s  experiencias en l o s  trabajos de cmg 

y p q s i b i l i t a r  una fuer te  colaboraci6n técnica en e s t e  

aspccto. 

3 .7 .2 .  P o s i b i l i d a d e s  de cooneración 

Ikssués de v e r  de forma general  los motivos que nos 

impulsan a plante amos las p o s i b i l i d a d e s  de coopera- 

ción en t re  las cor?oraciones vamos a estudiar varias 

f6mulas de cooperaci611, sefialando sus venta jas  y des - 
v c n t a j  as. Estas f 6rmulas de cooperación e s t h  $timamen 

te ligadas a unos determinados t i p o s  de organizaciÓn, 

por lo. que, en gran par te ,  vamos a seguir la t i p o l o g i a  

expuesta en 3.2. Veamos como se plantea la cooperación 

in t e rmunic ipa l  para d i s t i n t o s  t i p o s  de organización. 

3.7.2.1. El caso que aparentzmente presente m& difi - 
cultades con vis tas  a la cooperaci6n es el d e l  Ayunta - 
miento que posee wi czntro  de c ~ l c u l o  propio  y exclusi  

vo s in  compartirlo y s i n  efectuar trabajos para otros 

municipios. La colaboraci6n se l imitar5 s e g u r a ~ e n t e  a 

la elaboraci6a de programas en comh con otras  copora - 
cienes y al intercambio de experiencias. 

3 . 7 . 2 . 2 .  El caso siguiente e s  aque9 en que una corlo- 

raci6n Fosee un ordenador (ya sea propio o a lqu i l ado)  

y efectúa trabajos para otra corporacibn. En Fs te  ca- 

so observamos las s i g u i e n t e s -  ventajas y desventajas : 

Ventaja l a .  : El t r a b a j a  para o t r a s  corporaciones p e r  - 
m i t e  al tenedor d e l  ordenador ,conseguir máximo r e n  

dimiento de su equipo,  lo que s i g n i f i c a ,  entre ot ras  

cosas, una flnairiciaci8n ind i rec ta  y unos  ingresos  que 

le permit i rsn  d i spone r  de un serv ic io  de proceso de da 
.I 

t o s  más impor tan te  y mejor ?reparado para sus ~ r o p i a s  

necesidades. Por  otra p a r t e  l a s  coqoraciones  "cl iente1 

d i s f r u t a r &  t m b i g n  de e s t a  mayor capacidad d e l  centro 

de cálculo. 

Ventaja  2a. : Las corporaciones "clientev obtendrh  po 
d 

s i b k e n t e  mejores r e s u l t a d o s  puesto que no se d i r i g i  - 



. r h  a un centro  d e .  cálculo ?'en, general" sino que se 

' d i r i g i r &  a un centro  ecpe,,cializado en el tipo de pr. 

. -.. ., ,.; .,$lemas que se les  plant 'ean..  E l l o  pe rmi t i r á  asimismo 
, .., 

, - ,  

. . ia u t i , l i z ac iÓn  de r > r o ~ a h a s  en comh , lo que, eqtre 

o t r a s  cosas, puede permitir una reducción de costes. 

'. . 

Ventaja 3a, : . A p m t e , d e  la reducción de costes que s e  

obtendrga por 'aprovechamiento comh de programas, un 

buena reducci8n de cos tes  vendrza dada ?or el hecho 

que no existirza afan de  l u c ro  por ? a t e  de la cor?o. 

ración vendedora dc servicios.  E s t o  podr ia ,  s i n  duda 

alguna,  reSaj ar considerablenente el precio de cua l -  

q u i e r  exp lo t ac ibn  respecto d e l  ,precio que cobraria ur 
centro  de cglcula privado. 

.., - 

 esv ventaja : Este t i p o  da  organización choca inevita - 
blemente con el s e n t i d o  de indepmdenc ia  de unas cor - 
poracipnes r e s p c t o  a otras .  

3.7.2.3, La desventaja señalada para el tipo de orgm 

'- zaci6n an t e r io r  podria e l i m i n a r s e  en par te  mediante 1 

introd4ucci6n del telenroceso. De e s t e  modo un Ayunta- 

miento podr l a  i n t e r r o g a r  'sus prop ios  ficheros situado 

en el, cen t ro  de cálculo de o t r a  corporaci8n sin nece- 

s idad  de p r e v i a  au to r i zac ión  en cada interropaci6n o 

exp lo tac i tn .  T a n t o  los fi'cheros como l o s  programas 

que u r i l i z a k i a  podrfan e , s t w  resgumdados dz toda in- 
> .  

jeren8la ?or parta d e l  or~anismo tenedor del ordenado 

3 . 7 . 2 . 4 .  Vamos a es tud ia r  el '-caso en que se-trabaja. - 
con ,una empresa de servi'cios . Este tipo de organiza- 

ción ,soluciona tambi&,el  problema dz la indepznden- 

cia e n t r e  . , ~ o r ~ o r a c i o n 6 ~ i  pero cae en 'otro problema: la 

d ~ ~ e n d e n c i a  de di,chas cor?oraciones respecto de unas 
1 

entidades ~ r i v a d a s  . . . 

A h  cuando hemos . . dich; en anter iores  ocasiones que es - 
te &srem& p$esentabri vent $j as, especialmente d e  cara 

a aquellas e'nt-idades que en un futuro crearian centro! 



propios ,  no hay que o l v i d a r  que representa unos tos- 

t e s  elevados.  Costes que pueden just i f icarse en la 

etapa anter ior  al lanzamiento de un sistema de proce - 
so de datos propio,  pero que no pueden c o n s t i t u i r  -- 
una soluci6n perrñanente. 

Por o t r a  p a r t e ,  si dicho centro de cálculo está equi - 
jada para un servicio en lttiempo compartidow la cor- 
poración c l ien te  gozar5 de las venta jas  p rop ia s  de - 
e s t e  sistema: 

- comodidad de u t i l i z a c i 6 n  - r a ~ i d e z  - independencia - p o s i b i l i d a d  de  t rabajo en tiempo real 
-. posibilidad de disponer de un gran ordenador 

en todo momento. - cos tes  equitativamente beterminados respecto 
de otros usuarios. 

A h  a s i ,  y con la salvedad señalada, no parece muy 

favorable el t raba jo  con empresas de servicios ya - 
que : 

- t i ene  un coste mss elevado que otros 
- no favorece la homogeneizacidn de la informa- 

cibn. 

- no favorece la cooperaci6n. 
- no goza(en p r i n c i p i o )  de la ventaja de especia 

i i zac i6n .  en el campo de la ~dminis t rac i 'on  ~ o -  
cal. 

38.7,2.5. Finalmente hablaremos d e l  caso limite. Se. - 
t rata  de aquel  en que las corporaciones se asocian , -  

para formar un centro de cslculo comh. Entre  otras 
ventajas, mencionaremos las s igu i en t e s  : 

- se tratará de un centro de calcule especiali-  
zado que podrg dar los mejores rendimientos. 

- se f a c i l i t a r d  su f inanciacibn gracias a que SE 

rá repar t ida entre las d i s t i n t a s  corporaciones 

- desapareceran los  problemas de dependencia-: - 
puede f u n c i c n a ~  como una cooperativa en la -- 
que los  socios se t r a t e n  de i eual  a igual. 



- el coste de l a s  explotaciones será menor ya que 

- se apmvecharán economías de escala. 

. -  será 9 o s i b l e  u t i l i z a r  los  mismos programas. 

- el precio se limitará al coste de l a s  exp io tg  
ciones pues to  que no existir2 afan de lucro. 

- el ordenador podrg liezar a ser muy importan- 

te, por lo que f ac i l i t a r á  todo tipo de explo- 

t ac iones .  
- si dicho centro  funciona además en tiempo com - 

p a r t i d o  gozará de todas las ventajas  de e s t o s  

sistamas, expuestas ya cuando hablamos de em- 

presas de servic ios  ( 3,7 i 2 . 4 .  . l .  

3.8 .  Conclusiones sobre l o s  t ipos  de organizaci6n más oportunos 

A 10 l a rgo  de e s t o  c a p í t u l o  se ha v i s t o  como el t i p l s  de or- 

ganizacidn más id6neo desde todos los  puntos de v i s ta  era la 

asociaci6n d e  corporacionss creando un +centro de cdlculo co- 

mún.  ~ o d i l í a  parecer idgico que an e s t e  t r a b a j o  sa p r o p u s i e r a  

la const i tuc i6n  de asociaciones de e s t e  tipo l legando i n c l u  - 
so a proponer la c r e a c i h  de un centro  único a n i v e l  t o r r i -  

torial (provincia l ,  po r  ejemplo). 

S i n  embargo, la i n t roducc ión  d e l  proceso de datos debe ser 

contemplada como un proceso en el que se t iende a adoptar - 
los  tipos de organización más ventajosos, aunque siempre a 
p a r t i r  de una cierta  madurrz d e l  proceso. Lo importante en- 

el estadio actual es consegu i r  la in t roduccibn  d e l  procaso 

de datos en la Administraci6n b c a l ,  u t i l i z a n d o  pa ra  ello - 
l o s  t i p o s  de organización que menos di f i cu l tades  ofrezcan 

para su irnpimtaci6n. 

A i h  cuando al pr inc ip io  l o s  t i p o s  adoptados nc sean los m6s 

ventajoso, gradualmente ser& perfeccionados y s u s t i t u i d o s  

hasta l legar  a un sistema Óptimo. 

Para que e1 fen6meno se desarrolle en la forma deseada es  - 
importante la creaciBn de una Entidad coordinador+ e impul- 

sora como la que se describe en el capztu lo  s igu ien te .  



4. LA REALIZACION DE FUNCIONES GLOISALES A NIVEL REGIONAL 

En 2,3.;2.-8 se indicaba la necesidad de contar  con un organismo 
- , : ,  . 

que el c u q i i m i e n t o  de l o s  objstivos expuestos en el 

enfoque global .  

En al capf tu lo  a n t e r i o r  sc ha v i s t o  como una serie  de funciones 

necesarias, no podían real izarse selo con la adopci6n de ti?os - 
de organizacien adecuados s i n o  que requeplan además la ex is tenc ia  

de una Entidad que l l eva ra  a termino dichas func iones .  

En e s t z  c a s i t u l o  se e x p o n d r h  las funciones y características -- 
sropias  de esta Entidad Coordinadora. 

4 . 1 .  Funciones n r o p i a s  de la Entidad Coordinadcra 

-1 - Asesorar a l o s  Entes Locales. 

- sobre los  t i p o s  de organizac i6n  m& idóneos para 

u t i l i z z ~  el proceso de datos. 

- sobre la adquisicien de equiyo, montaje de oent ros  

de cálculo, etc, 

- sobre cualquier  otra d i f i c u l t a d  t g c n i c a  que surja - 
con la u t i l i z a c i 6 n  del y o c e s o  de datos .  

- sobre l o s  modos de recogida y c o n t r o l  de.datos. 

2 - Coordinar la ac t iv idad  de proceso d e  datas zn l o s  Entes  

Locales, en l o s  s i g u k n t e s  as?ectos : 

- favorecimiento d e l  intercambio de programas y e x p -  

r i e n c i a s ,  con el f i n  de e v i t a r  l o s  esfuerzos i n f i t i  - 
l e s ,  

- establecer las directrices necesarias para que la - 
información estarlSlstica de lcs  Entes Locales sea -- 
compatible. Ello permitirá : 

- el aprovechaniento de unos mismos programas. 

- la in tegracien  de la informaci6n. 

3 - ~ n v e s t i g a c i Q n  sobre procedimientos y s o s i b i l i d a d e s  d e i  

procaso de datos en la Adminis t racibn Local con el fin 

dc a m p l i a r  al máximo el campo de a?licaciÓn y c o n s e g u i ~  
un 63timo r end imien to  de l o s  equipos, 



4 - Creaci6n -por  i n i c i a t i v a  propia  o a demanda de l o s  En- 
tes- de  sistemas y nrogramas que por  algún motivo supe- 

ren las-?osibilidades de los serv ic ios  de proceso de da- 

t o s  de l o s  Entes Locales. 

5 - Informar so5re rzal izaciones y ,  es tud ios  en la materia. 

Este serv ic io  de información podria  desempeñarse a traves 

de dos f6rmuias paralelas : 

- crea.ciÓn de un serv ic io  de documentaci6n 
- edic i6n  de un b o l e t l n  es?ecializado. 

6 - Realizar la función de banco de datos. Esto t i e n e  un do- 

b l e  aspecto : 

- recoger e integrar la infomaci6n 3roveniente de los 

mtes Locales. 
- redistribuir dicha informaciÓn hacia los organismos 

que precisen disponer de ella. 

P a r a  e l l o ,  este Organismo r e q u z r i r s  : 

- capacidad de coordinaci6n 

- medios Tara el t r a t a n i e n t o  de dicha informacibn.  

7 - Faci l i ta r  . la obtenci6n de los  medios t g c n i c o s  y econ6- 
micos qui l o s  Entes Locales requieran.  Ello implica : 

- una labor de formación de tgcnicos ,  

- una labor de intermediario y asesor para la obtenci6n 

de los medias eccnÓmicos. 

4.2.  unciones afines desem~efiadas ac tua lmfn t -  Ter la Administra- 

Las funciones cxguestas no se hallan explícitamente atribui- 
das a n i n g h  Organismo PGblico en especial.  E l l o  se debe prin - 
cipalmente a la novedad de la materia de qua tratan. Sin em- 

bargo var ios  entes pGblicos t i e n e n  asignadas func iones  cuyo 

campo de aplicaci6n inc luye  impl ic i tmente  el campo d e l  pro- 

ceso de datos en la Administraci6n Local. 



Para est,os entes ,  la Entidad Coordinadora c ~ n s t i t u i r í a  una 
magnífica plataforma r e ~ i o n a l  a t r avEs  de la cual podrfan 

c a n a l i z a r  su ac t iv idad  en el campo de la informática, con 

todas l a s  v e n t a j a s  de coherencia y eficacia que supone la 

unif icac i6n  de actividades en un 6reano especializado. 

Este. es el caso d e l  S e r v i c i o  Nacional de Inspeccibn y Ase- 

soramiento d e  las  Co~~oraciones Locales, el cual rea l iza  - 
funcione S e S tre chamente relacionadas con las que atr ibu l -  

mas a la. Entidad Coordinadora. En efecto, d e l  Decreto de  

2 6  de j u l i o  de 1956 se desprenden una serie de act ividades 

encaminadas a conseguir una mayor ef ic iencia  cn l o s  Entes L 

cales, a asesorar y or i en t a r ,  a coordinar a s ~ e c t o s  adminis- 
t r a t i v o s ,  etc. ,  que deben ssr tenidas en cuenta. 

Tambign debe ser tenido en cuenta el I n s t i t u t o  de E s t u d i o s  

de la Administración Local con funciones de i n v e s t i g a c S n ,  

informacien,, formaci6n de tscn lcos ,  etc. (ver art, 2 de la 

Ley de 6 de septiembre de 1940). . 

Finalmente hay que cons iderar  las relaciones en t re  las fun - 
cioncs ds la Entidad Coordinador2 y la Camisi6n Mixta de - 
Coordinación Estadls tica . La Comis i dn  Mixta de Coordinacign 

Sstadzstica rea l i za  las  funciones de coordinaci6n, recogida 

y difusi6n de información es tadistica a n i v e l  t e r r i t o r i a l .  
Esta no ~ 6 1 0  es  una de l a s  funciones de la Entidad Coordi- 

nadora sin6 que para  que pueda ser realizada eficazmente 

e s  necesar io  conseguir la in t roducci6n d e l  proceso dz datos 

en los Entes de la Administracidn Local ,  que cons t i tuyen  la 

unidades colectoras básicas ( v e r  punto 10 dz la Recomenda -. - 
c idn  de la Asamblea C o n s u l t i v a  d e l  Consejo de Europa). Por 

ello la Cornisi6n Mixta de Coordinaci6n Estadistica debe rea - 
l i z a r  uia importante  labor para i n t r o d u c i r  el proceso de da - 
t o s  en la ~dministracih .Local, rea l izando funciones anslo- 

gas a las , ~ ~ u e s t a s  ?ara la Ent idad  Coordinadora. 

Ademss es el organismo id6neo para r ea l i za r  un eficaz ase- 

soramiento en relaci6n a la entrada d e  datos, con e1 f i n  

de asegurar una informacien completa y f i a b l e  que rzdundará 
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en beneficios t an to  para los  E f i t e s  que la u t i l i c e n  ?ara su 

ges t i6n  como para l o s  que la utilicen para la p l an i f i c ac i en  

mediante un sistema de banco de datos. 

$ 3 .  Relaciones de la Entidad Coordinadora con o t r o s  entes  r>Úbli- 

COS.  - 
Es p o s i b l e  d i s t i n g u i r  cuatro gru'os de en tes  pfiblicos l iga-  

dos en alguna foma con la Entidad Coordinadora: 

f - Los que hicamente  reciben servicios de la Entidad 
Coordinadora. 

2 - Los que únicamente prestan servicios a la Entidad 
Coordinadora. 

3 - Los qus reciben y prestan servicios a la Entidad Coor - 
dinadora.  

4 - Los que realizan una act iv idad semejante o coinciden 
te, por  lo menos en parte,  con la de la Entidad ~oor - 
dinadora. 

El pr imer  grupo se caracteriza ?OF SU aosíci6n receptora. - 
Estd constituido, en general ,  por todos aquellos organismos 

que u t i l i c e n  la informaci6n recogida por la Entidad Coordi- 

nadora (organismos de planif icación urbanística, f u t u r o s  8r - 
ganas rectores de las Sreas metropoli tanas,  Comisar la  d e l  - 
Plan, etc. . . . l .  

A e s t e  grugo corres-onde un im2ortante ?eso en la financia- 

cien de la Entidad Coordinadora, como contr.z?restaciÓn por 

l o s  servicios r e c i b i d o s .  Dicha financiaciBn ser2 m á s  estzble 

cuanto rnss ligados a la Entidad Coordinadora esten l o s  orga- 

nismos en cuest ión .  

Por  otra ?arte, e s t o  sera también in teresante  ?ara dichcs - 
orgaismos ya que les permitirs reforzar  sus puntos de v i s t a  

y obtener una mejor satisfaccign de sus necesidades. 

E1 segundo grupo esta formado, en general, FOP aquellos mu- - 
n i c i p i o s  por  los que no sea p e r t i n e n t e  el proceso de datos 

y que realicen una funci6n colectara de informaci6n p a r a  la 

Entidad Coordinadora, De hecho esta función se rea l i za r í a  - 
exactamente i g u a l  que hoy con algunos pequeños cambios de - 
mdtodo que p e r m i e a n  1.a , au tnma+;  xaci6n de la informaci6n. La 



Entidad Coordinadora debsrfa prever un mecanismo , que p e m i -  

t i e r a  tener zn cuenta al punto de v i s t a  de estos e n t e s .  

El tercer  grupo está  cons t i tu ido  básicamente por  aquel los  en - 
t c s  locales mecanizados que,  por un lado,,ceden informaci6n 

y ,  p o r  otro, aprovechan todos los  servicios de asesoramianto 

informaci6n, coordinaci611, etc. , que ofrece la Entidad Coor- 

dinadora. Sus relaciones con la Entidad Coordinadora con e q s  

l ibradas  pero no d é b i l e s ,  Justamente en e l l o s  se suman l o s  mt 
t i v o s  de los dcs grupos anteriores pa ra  establecer una rcla- 

ciÓn fuerte con la Ent idad  Coordinadora. 

Finalmente nos hallamos con el cuar to  grupo, formado por  aqui 
110s organismos con funcionas afines o complementarias de  la^ 

de la Entidad Coordinadora. Respecto a estos es necesario qus 
su a c t i v i d a d  se realice en per fec ta  coordinaci6n con la E n t i -  

dad Coordinadora ? v a  que no se dupliquen esfuerzos y que e s -  

t o s  sean plenamente aprovechados qor todos ellos. 

Características fundamentales de la Entidad Coordinadora 

Plo sería oportuno -ni fác i l -  pretender descr ib i r  la natura-  

leza y organizaci6n de la Entidad Coordinadora : ello nos - 
l . levarla a una serie de consideraciones jurídicas que se apar - 
tan d e l  fin esencial  de este trabajo. S i n  embargo, parece -- 
oportuno .señiilar una serie de ~ u n t o s  importantes a tener en 

cuenta en el momento de d e f i n i r  cuál y cómo debe ser la En- 

tidad Coordinadora: 

1 - Por la natura leza  g proyecci6n de su ac t iv idad ,  la En - 
t i d a d  Coordinadora debe ser definida den t ro  d e l  marco 

de la ~dministracign Local. 

2 - La Ent idad  Coordinadora no debe ser necesariamsnte un 

ente  creado jara e s t e  f i n  sino que puede ser un ente - 
ya existente en la ~dministración Local, al que se dote 

de los medios necesarios; 

3 - La Entidad Coordinadora debe tener en cuenta en forma 
equilibrada a los cuatro grupos de entes descr i tos  en 



4 . 3 .  De lo con t ra r io  es fgc i l  que se transforme ya s e a  

en una o f i c i n a  de s e r v i c i o s  para ayuntamientos, ya sea 

en un sistema de infomaci6n para la p l a n i f i c a c i ó n .  
I 

4 - Deben definirse detalladamente l a s  breas de competencia 

de la Entidad Coordinadora r e s~ec to  de las de l o s  orga- 
nismos d e l  punto 4, as5 como el nivel de autoridad de - 
cada uno de el los .  De no hacerse podrfa llegarse a con- 

f l i c t o s  de competencia que perjudicar$an la a c t i v i d a d  - 
de la Entidad Coordinadora. 

5 - La f i n a n c i a c i h  de la Entidad Coordinadora debe a p o y K  

se en l o s  siguientes hechas : 

- la realizacien de servrcios a instituciones (de urba- 

nismo, de planif icación econemica, etc. 1, que propor- 

c ionar% unos ingresos por dichos servic ios ,  

-.la obtencibn de i m p o r t a n t e s  beneficios sociales a ni- 
v e l  t e r r3 to r la l  j-usti'fica una f inanciación estatal de 

las Entidades Coordinadoras. 

6 - Deber& tomarse l a s  medidas necesarias para una coor- 

dinación de las Entidades Coordinadoras territoriales 

a n i v e l  nacional .  



..S. CONCLUSIONES 

1 - La i n t m d u c c i 6 n  d e l  proceso de datos en la Administración 

Local no debe ser  considerada desde el punto de v i s t a  sub- 
j e t i v o  de los Entes Locales, uno a uno, s ino  que debe basarse 

en un enfoque territorial d e l  fen6meno. En otras palabras ,  nc 
se10 deben tenerse en cuenta los beneficios que reporta a ca- 

da Ente s i n o  que hay que tener  en cuenta l e s  beneficios der i -  

vados y los  que supone a n i v e l  t e r r i t o r i a l .  

2 - La ef icaz u t i l i z a c i 6 n  d e l  proceso de datos depende de dos --- 
condiciones fundamentales : 

- la eleccidn d e l  tipo de arganizacibn tdcnica d e l  proce- 

so de datos m s s  adecuado en cada caso (en general, debe - 
r5 fomentarse la cooperacidn in t emnun ic ipa i )  . 

- la existencia de un ente impulsor y coordinador d e l  pro - 
ceso de datos en la Administración Local a nive l  t e r r i t o  - 
rial, que efectfie las funciones de asesoramiento, i n l o r -  

macign, coord inac ión ,  etc. 

3 - La creacien de un sistzma de informacien estadíst ica a.- 
n i v e l  terr i torial .  zstá  zstrechmente l igada  con la intro - 
duccidn d e l  proceso de datos en la Administraci6n Local, 

po r  lo que ambos fendmenos deben efectuarse conjuntamenti 

Como consecuencia es necesario que la Entidad Coordinado, 

ra desarrolle a la vez ambas funciones. 

4 - La Entidad Coordinadora- oucde ser un ente de nueva crea- 

ción o un ente ya existente a n i v e l  territorial. En es te  

caso, por su na tu ra leza  y act iv idad la Comisi6n Mixta de 

Coordinaci6n Estadíst ica podria  ser en te  idóneo para la 

r e a l i z a c i 6 n  de los  f i n e s  especificados. 



A N , E X O  1 

~ecomepdación de la "Asamblea Consu&tiva d e l  Consejo de Europa 
(1) 

La Asamblea, 

1. Reconociendo el creciente cometido de las Entidades locales 

en la edif icación de la sociedad europea y el volumen, en - 
c.onstante aumento, de las  tareas de las  Administraciones lo - 
cales,  as2 como la complejidad cada vez mayor de éstas;  

2 . .  Reconociendo tambisn que sólo una Administracien pfibl ica do - 
tada de las mejores tgcnicas y de los  mbs modernos instrumen - 
tos podra aplicar las normas ya practicadas en el sector p r i  -_ 
vado y enfrentarse con las  necesidades  de la sociedad a c t u a l ;  

3 .  Considerando las d i f i c u l t a d e s  con que' en general tropiezan - 
las Administraciones para r ec lu ta r  personal  cualificado y a 

veces altamente especializado , indispensable para la ej ecu- 

cibn de algunos de sus cometidos; 

4. Convencida, en consecuencia, de que la u t i l i z a c i ó n  de los  or - 
denadores e lectr6nicos y el trat m i e n t o  e le  ctrÓni  co de datos 

viene a ser, cada vez con mayor exigencia, una condición in- 
dispensable  de la eficacia  de la Administraci6n p 6 b l i c a  en tc 

dos sus escalones, local, t e r r i t o r i a l ,  nacional  e i n t e r n a c i o -  
n a l  ; 

Convencida de que la introducci6n de ordenadore S e iectr6nicos 

en las Administraciones pGblicas cons t i tuyen una fase decisi-  
va en la evoiuci6n de la sociedad europea, que no puede ser - 
realizada con perfección mbs que con el concurso y la respon- 

s a b i l i d a d  compartida de todos los n i v e l e s  de la AdrninistraciE 

por  el hecho de la estrecha interdependencia que existe en t re  

estos  escalones en el tratamiento de los datos y sus u t i l i z a -  
ciones sucesivas ; 

6 .  Considerando, por otra parte, que concentrar informaciones en 

manos de personas privadas comporta graves riesgos y que ac- 

tualmente apenas es t&1 exploradas las i m p l  icaciones de 1 orda - 
1 )  (no 557 -- 14 de mayo he 1969). 



mdor sobre la ~dministración pGblica,  sobre las normas 
cas y administrativas y especialmente sobre l o s  derechos y li 

bertades individuales  ; 

7.. Convencida, además, de los r iesgos de la centralizacidn y de / 
l o s  peligros de un excesivo refuerzo d e l  Poder central  que - 
comporta el monopolio eventual  de l o s  ordenadores por las au - 
toridades nacionales; 

8. Convencida de la necesidad de organizar  estrechamente el con - 
t r o l  y la responsabi l idad pGblica d e l  uso ds los  ordenadores 
en todos los  n ive l e s  de la Administraci6n; 

9. Convencida, por  t an to ,  de la conveniencia de re tener  en manos 
de las autoridades m& cercanas a la población y más directa- 

mente sometida a su cont ro l  tales medios de poder; 

lo., Convencida, L o r  otra p a r t e ,  de que la in t roducción  progresi- 

va y r ac iona l  de los  ordenadores en las Administraciones pfi- 

bl icas  de nues t ros  paises deberla ser realizada comenzando 

7or l o s  t7colectoresw y deposi tar ios  primeros de los datos ne - 
cesam?ios a la Administraci6n pública, es decir, por'las E n t i  

dades locales y territoriales;. 

11. Convencida de que es t an to  un interés como una obligación de 

nuestros Gobiernos favorecer la f n t roducdón  de un sistema 
de infomngtica en l a s  colectividades locales y territoriales, 

elemento bssico de todo sistema nacional  de tratamiento de - 
datos; 

12. Considerando, sin embargo, que interesa a las colect ividades 

locales asumir por si mismas .las i n i c i a t i v a s  necesarias y -- 
buscar l a s  soluciones mas adecuadas a su concreta situaci6n. 

13. Considerando, en p a r t i c u l a r ,  que la expiotacilin en comh de 
un ordenador alectr6nico en e1 marco de una cooperación in- 

temunicipal  1 1 ,  en algunos casos sin duda, en el de una coo - 
peración t e r r i t o r i a l  parece ser la forma mbs id6nea de utilk 
zaci6n de l o s  ordenadores por las Entidades locales; 



14. Considerando que t a l  cooperaci6n ofrece venta jas  que rebasan 
aql iamente  el campo puramente técnico de-1 tratamiento elec- 

t r6n ico  da 'datos, reforzando el e sp í r i tu  de coopcraci6n en - 
t o d o s  l o s  aspectos y f a c i l i t a n d o  igualmente un estímulo pode 

roso para la readaptación general  de las estructuras locales 
y territoriales a las necesidades de nuestra época; 

15. Conven-cida de la urgente necesidad de establecer un dislogo 
permanente en el plano nacional entre todos l o s  escalones de 

la ~drn in i s t rac ión  ~ G b l i c a  y los representantes elegidos de la 

poblaci6~1, con el f i n  de asegurar el t r h s i t o  a la era electri 

n ica  de la ~dministraci6n pfiblica de modo r a c iona l  y a~m6nico  
respetando las  libertades democraticas y atendiendo al bien de 

la sociedad entera; 

16. Recomienda al Comité de M i n i s t r o s  : 

a) . I n v i t a r  a l o s  Gobiernos miembros : 

- a reconocer la funcidn i n s u s t i t u i b l e  de las autoridades 

locales y regionales como colectoras y como primeras -- 
gestoras de las informaciones a t ra ta r  y ,  por tanto, a 

admitir la oportunidad de i n t roduc i r  los ordenadores ale i 
t rdn icos  en las Administraciones nacionale S , comenzando 
por el plano local o terr i tor ial ;  

- a reconocer, en consecuencia, a las autoridades locales 
y territoriales su pape l  de p a r t i c i p a t e s  igualitarios 

en todo sistema de informática nacional ef icaz;  

- a reconocer, adembs , la seria. garantía' que constituye su 
intervenci6n contra las aprensiones que sus c i t a  una con- 

centraci'on de estos instrumentos en manos d e l  Poder cen- 
tral ; 

- a f a c i l i t a r  y estimular toda i n i c i a t i v a  de las  autorid& 

d e s  locales o territoriales deseosas de dotarse de un - 
sistema de ordenadores, bien  con cargcter ind iv idua l ,  - 
bien en el seno de un agrupamiento t e r r i t o r i a l .  



b) Llamar la atenci6n de los Gobiernos miembros y de las Ad- 

ministraciones locales sobre la urgente  necesidad: 

- de formar un personal  cualificado en el campo de la in 

fomática, t an to  en el seno de las  Administraciones co - 
mo f u e r a  de gstas  , personal  cualif icado ,que cons t i tuye  

la condici6n ~ r e v l a  de t o d o  sistema de in foms t i ca ;  

- de poner a punto desde a l o r a  una legislación y una re- 

glamentación adecuadas que garant icen las libertades in - 
div idua le s  y la proteccidn d e l  campo estrictamente p r i -  

vado f rente  al ordenador y a sus inmensas posibilidades 
de acci6n sobre el ind iv iduo;  

- de adaptar el Cddigo Penal a las nuevas categorías de 

crlmenes y del i tos  p o s i b l e s  de l o s  que el ordenador pu - 
diera ser instrumento. 

c) I n v i t a r  a l o s  Gobiernos miembros a establecer un Órgano 

de consulta  y coordinación de ámbito nacional que r e h a  
a los representantes d e  todos los 6rganos de la vida pfi- 
b l i c a  de la Nación, d e l  Par lamento ,  d e l  Gobierno, d e  l a s  

Administraciones nacionales y de l a s  autoridades locales 
y territoriales, al que le corresponda la m i s i b n  : 

- de d i s c u t i r  todos l o s  problemas r e l a t ivos  a la intro- 

duccidn progres iva  de l o s  ordenadores en las Administra 
ciones y especialmente a las repercusiones sobre la vi- 
da administrativa, la l eg i s lac ión  y la Rarantfa de los 

derechos i n d i v i d u a l e s  ; 

- de efectuar de común acuerdo urra d i v i s i d n  d e l  t rabajo 

en el dominio de la informática, especialmente entre - 
l a s  Administracionzs locales y terri toriales,  por una 

par te ,  y las  centrales ,  por otula, respetando la autono - 
d a  de todas ellas y asegurando la necesaria cooperació~ 

- de prepa ra r  la arrnonizaci8n de l o s  sistemas y de los - 
programas de t r a t a m i e n t o  de datos con el fin de que 6 s  - 
t o s  puedan ser intercambiados al dximo entre  las  dife - 



rentes Of ic inas  t ratamiento de datos. 

d )  De l l a m a r  la atención de l o s  Gobiernos sobre la necesi- 

da& de establecer una cooperación sis te&tica .  de alcapce 

europeo can el f i n  : 

- de intercambiar experiencias en este nuevo campo apenas 

explorado, con v i s t a s  a e v i t a r  despilfarros de todo or- 

den ; 

- de coordinar cuanto sea posible l a s  soluciones tgcnicas 
y los  programas, con el fin de p e r m i t i r  su intercambio; 

- de examinar la p o s i b i l i d a d  de preparar un sistema euro - 
pea de intercambio de datos entre los Centras naciona- 

l e s  o territoriales a trav6s de programas normalizados; 

- de i n t e r c a m b i a r  expertos y organizar  Cursos de formaci6 

para los  cuadros administrativos eh Centros de vanguar- 

d i a  en el c-o de la inforrnstica administrativa. 

e ' )  Encargar al Comits de  cooperacidn para cuestiones m u n i c i  

p a l e s  y territoriales el examen de l a s  condiciones y PO- 

s i b i l i d a d e s  de tal confrontación. 

f 1 E n c a r g a  al Comite de cooperaciBn j u r i d i c a  que emprenda 

un es tud io  de prospecci6n r e l a t i v o  a las repercusiones 

de uti l i z a c i 6 n  de l o s  ordenadores par l a s  Administracio- 

nes p f b l i c a s  en los  sistemas j u r i d i cos  en vigor  y espe- 

cialmente en la garantía de las  l iber tades  i n d i v i d u a l e s .  




